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INTRODUCCION

El presente trabajo parte de la deteccion del problema agudo y creciente de inseguridad
publica focalizada en la administracion federal 2006-2012. El tema cobrd especial
relevancia para su estudio por la forma en que fue abordado desde el gobierno federal y

percibido desde la ciudadania.

La lucha contra el narcotrafico y el crimen organizado dejo en el sexenio referido mas de
70 mil muertos y alrededor de 26 mil personas desaparecidas, segun registros oficiales de
la Secretaria de Gobernacion (SEGOB) que trascendieron a la luz publica. (Hernandez,
2013), (El Universal, 2013)

El problema del incremento de la inseguridad publica y la violencia en la administracion
2006-2012 puso la atencion de la sociedad civil organizada en las estrategias del gobierno
federal reflejadas en las politicas publicas encaminadas al combate de tales flagelos.

La inseguridad publica fue un tema muy cercano a la sociedad mexicana debido a que la
primera se desbordé a tal grado que el incremento de una de las facetas de la inseguridad,
el secuestro, afecté también a personas con arraigo en sus comunidades reconocidas en
la sociedad civil de clase media alta y alta que, al no ver respuestas suficientes a los
llamados de justicia y seguridad, decidieron crear y encabezar organizaciones civiles con
el fin de tener mayor representatividad para exigir atencion a sus demandas direccionadas
principalmente al gobierno federal para enfrentar dicha problematica.

Este breve panorama fue el marco social de estudio para conocer cdmo se ordenaron las
organizaciones de la sociedad civil (OSC) y cuales fueron sus vias de acercamiento con el
gobierno federal para tener una participacion activa y decisoria en las politicas de gobierno

en materia de seguridad publica.

Ante el problema de que la falta de reconocimiento del gobierno federal sobre la
importancia de la participacion de las OSC en la construccion de politicas publicas en

materia de seguridad publica obstaculiza la construccién de gobernanza, en el presente
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estudio se buscé identificar los espacios de apertura gubernamental hacia las OSC
interesadas en el problema de la inseguridad publica, asi como detectar los escenarios
que permitieron la construccion de acuerdos y consensos para que, en términos
normativos y en un marco de democracia observar como se comenzo la edificacion, con
indefiniciones, de una relacion de trabajo entre la representaciéon gubernamental y la

sociedad civil organizada en torno a un tema de interés coman.

Para un mejor marco de comprension de este estudio, en el capitulo uno se presenta una
reflexion y acercamiento con los conceptos de gobernabilidad, gobernanza y participacion
ciudadana para contextualizar situaciones particulares que se abordan y visualizar su

aplicacion mas alla del entendimiento teérico conceptual.

El segundo capitulo explica, desde una vision social critica del ejercicio de la
gobernabilidad, la forma en que surgieron los lazos de interrelacién entre el gobierno
federal y las OSC desde el campo de la seguridad publica. Promovidos principalmente
desde el activismo ciudadano. De igual manera se presenta la delimitacién de la sociedad

civil organizada desde un marco normativo asi como los campos de interés de ésta.

El capitulo tres expone la insercion de las OSC en el Consejo Nacional de Seguridad
Publica (CNSP) asi como los alcances de las acciones y propuestas de las OSC en las
politicas de gobierno, especificamente a partir del Acuerdo Nacional por la Seguridad,
Justicia y Legalidad (ANSJL), signado con miras a generar cambios en la direccion de

gobierno hacia el problema de inseguridad publica.

El cumplimiento de los compromisos desde la perspectiva de los actores permitio
observar el avance de cumplimiento de sus objetivos, lo que a su vez condujo al escrutinio
de la incidencia de la participacion de las OSC para la construccion de gobernanza vista
desde la perspectiva de Luis F. Aguilar Villanueva, como la respuesta evolutiva de la
administracion publica a las demandas de la sociedad que pide un cambio de los procesos
histdricos al buscar posicionarse activamente con miras a no ser vista solo como la unidad
gue genera problemas y a la que el Estado tiene que resolver, sino como un ente
diversificado dador de respuestas a un gobierno al que cuestiona su capacidad de

direccion.



De esta forma, los tres capitulos se concatenan con el objetivo de identificar cuéles fueron
los elementos que impidieron la construccion de gobernanza en materia de seguridad
publica en el sexenio 2006-2012, a pesar de la contribucion de las OSC. Para ello fue
necesario estudiar, como ya se menciono, la relacidbn entre los conceptos de
gobernabilidad y gobernanza con la participacion social organizada identificada en las
OSC interesadas en el tema de seguridad publica para lo que fue necesario detectar los
esquemas de gestion y acercamiento generados entre las OSC y el gobierno federal en

torno a una problematica de interés comun.

Esta estructura argumentativa llevé a determinar como hipotesis que debido a la falta de
interés del gobierno federal, a la insuficiente reglamentacién que garantice una efectiva
participacion de las OSC, al insuficiente impulso gubernamental a las OSC para fomentar
su participacion, al hecho de que participan s6lo como observadoras en el Consejo
Nacional de Seguridad Publica, las OSC no han logrado incidir suficientemente en la
elaboracion de las politicas en materia de seguridad publica del pais. Ante ello, al cambiar
el paradigma, desde el &mbito gubernamental, sobre las relaciones gobierno federal-OSC
para la toma de decisiones en asuntos de seguridad publica, se contribuiria a la

construccion de gobernanza.

El método de investigacion para la elaboracion del presente documento fue tedrico; la
investigacion bibliografica y hemerografica fueron herramientas basicas para la extraccion
de informacion, asi mismo se recurrid a las Tecnologias de la Informacion a través de
sitios de internet para la consulta de documentos diversos. La observacion, entendida no
s6lo como el acto de mirar, sino como instrumento para encontrar elementos de juicio, fue
una herramienta importante para la elaboracién de este trabajo inmerso también en la
investigacion aplicada al imbuir los conocimientos tedricos en una situacion social

especifica.

La aplicacion de esta metodologia conllevdo en las conclusiones, ademas de la
confirmacion de la hipotesis, a considerar la necesidad de busqueda de espacios
articulados desde las instituciones publicas para la participacion ciudadana interesada en
incidir en las politicas publicas en materia de seguridad publica con miras a construir una

forma diferente de relacion entre gobierno y ciudadania.



CAPITULO 1
PARTICIPACION CIUDADANA, GOBERNABILIDAD y GOBERNANZA

1.1. Formas de participacion ciudadana

La sociedad civil como receptora-perceptora de las politicas de gobierno juega un papel
cada vez mas activo en la dinamica econOmica, politica y social del Estado en sus

diversas agrupaciones.

La sociedad civil es un concepto que desde la ciencia politica refiere a todos aquellos
individuos con el titulo de ciudadanos de un pueblo constituido como Estado y cuya
existencia es reconocida por el derecho internacional, por lo que la nacién de ciudadanos
encuentra su identidad, no en la comunidad étnico-cultural, sino en la practica de los
ciudadanos que ejercen activamente sus derechos democraticos de participacion y de

comunicacion (Habermas, 1998).

José Fernandez Santillan percibe recientes la aparicion de los términos democracia y
sociedad civil en el ambito mexicano. Atrds de estas concepciones, observa el
investigador, se encuentra el régimen de la Revolucion donde dominé la ideologia del
Estado autoritario representada en la institucion presidencial, el partido oficial y la élite en
el poder mientras que la sociedad civil estuvo vinculada a los sectores sociales
organizados en las confederaciones obrera, campesina y popular, controladas desde el
vértice de la pirdmide. Sin embargo, este sistema se fue desgastando, por lo que el
quehacer de la politica y la sociedad civil, a partir de nuevas corrientes de pensamiento, se

abrieron al pluralismo y a la democratizacion.

Al concepto de sociedad civil, continia Fernandez Santillan, lo definieron actos de
ciudadanos organizados espontaneamente para hacer frente a la adversidad ante el
sismo del 19 de septiembre de 1985 que dejo6 al descubierto la incapacidad y la corrupcién
del gobierno, mientras que en el plano internacional, para la caida del muro de Berlin en
1989, fue decisivo el movimiento de liberacion de la sociedad civil, referida asi,

textualmente, por el vocablo anglosajén Civil Society (Fernandez, 2010, pp. 18-23).



El concepto de sociedad civil se vuelve polisémico segun los tiempos de estudio y los
autores; ante la amplitud del concepto, Alberto J. Olvera, deduce que “la sociedad civil no
tiene capacidad de representacion de intereses como conjunto, siendo como es un
abigarrado bloque de asociaciones heterogéneas con intereses diversos y a veces
contradictorios”; identifica que la sociedad civil cumple tres funciones esenciales en el
concepto de participacion ciudadana en la vida publica: “exige la estabilizacion y la
vigencia de un estado de derecho; contribuye a la creacion, la expansion y la permanencia
de espacios publicos en los cuales los grupos sociales se pueden comunicar entre si y con
los sistemas econdmico y politico, y ayuda a construir una cultura de la tolerancia y el
respeto al otro” (Olvera, 2000, p. 408).

En concordancia con el concepto anterior, la participacion ciudadana es una de las formas
que adquiere la sociedad civil, pero al igual que para ésta, encontrar una definicion de
participacion ciudadana lleva a diversidad de puntos de vista, por ello es preciso
determinar que el término de participacion ciudadana es un concepto empleado para

designar un conjunto de procesos y practicas sociales de muy diversa indole.

Independientemente de las acepciones del término, para efectos de este trabajo, la
participacion ciudadana se entendera como una forma de expresion donde a través
de la organizacion y de la disposicion de recursos, propios o allegados, los
ciudadanos se involucran en la elaboracion, decision y ejecucién de asuntos

publicos que son de su interés con miras a la transformacion de una realidad social.

En este sentido, la participacién ciudadana nos remite a una relacion entre los ambitos
social y estatal para la definicion, disefio, elaboracion, aplicacion y evaluacién del caracter

publico de la actividad gubernamental.

De acuerdo con lo sefialado, las organizaciones de la sociedad civil, conocidas también
como sociedad civil organizada, en lo sucesivo también se les identificara como
Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC). Ellas representan a una de las facetas de la

participacion ciudadana.



La participacion social puede variar en otros tipos de participacibn que como la
comunitaria y la social que se ubican o acontecen fundamentalmente en el plano de lo
social y la consecucion de sus metas estan orientadas principalmente hacia ellas mismas,

es decir hacia la comunidad o el gremio.

Por su parte, Mario Espinosa distingue a la participacién ciudadana de la participacion
politica en que sus actos y relaciones no estan orientados, ni limitadas a la funcionalidad
de los mecanismos de representacion o a los procesos de eleccion y confrontacion de
autoridades politicas, sino que en vez de luchar por el control del poder politico, reivindica
el caracter publico de las decisiones tomadas por ese poder politico (Espinosa, 2004).

La participacion ciudadana institucionalizada, segun Espinosa, se encuentra circunscrita a
espacios y mecanismos reglamentados de interaccion entre gobernantes y gobernados y

de ello da cuenta, por ejemplo, la Ley de Participaciéon Ciudadana del D.F.

Aun cuando se registran diferencias entre los tipos de participacion ciudadana, impera, sin
embargo, la vision referida a la participacion restringida al voto dado en el sistema politico

democratico.

La participacion ciudadana emana de la sociedad civil, sin embargo se diferencia de la
participacion de la sociedad civil, por sus objetivos y formas de organizacion mas
estructuradas, la participacién ciudadana hace arenga de sus derechos y obligaciones
para insertarse en temas que se relacionen entre sociedad y gobierno, mientras que la
participacion de la sociedad civil es mas ambigua y puede tomar otras formas menos
organizadas y difusas como marchas, manifestaciones, protestas o plantones, para

manifestar inconformidades o peticiones.

Atendiendo a los niveles de participacion que presenta el estudio inglés
People&Participation, la consulta forma parte de uno de los elementos de la participacion
social y se encuentra en el nivel dos; el primer escafio presenta al grupo como receptor-
perceptor de la informacién con participacion nula en la toma de decisiones, mientras que
en el nivel mas elevado, el cinco, el grupo social toma la decision final. (involve.org, 2005,
p.19)



Como se ha planteado, la participacion social tiene multiples facetas de estudio y de

andlisis, segun los analistas y el contexto.

A efecto de tratar de ubicar la participacién de la sociedad civil organizada en los niveles
de desarrollo de su organizacion y en su relacion con la esfera gubernamental para llegar
al ambito de la gobernanza, que la coloca en un nivel maximo de participacion y la
posiciona en un nivel que genera equilibrio entre ciudadania y gobierno en la toma de
decisiones de la direccion del Estado, se presenta la siguiente grafica que ayuda al

entendimiento de como se pueden presentar los diversos tipos de participacion ciudadana.

Niveles de Participacion Social y/o Participacion Ciudadana

Participacion _ . L
Efectiva Autorizar {La somedad_c_on capacidad incidir en la
(Gobernanza) Nivel 5 toma de decisiones

Particinacion p N Ciudadania colabora en diversos
Alta P Colaborar aspectos de las decisiones incluyendo
Nivel 4 alternativas.
. J
p N Participacion del ciudadano objetivo
Participacion Involucrar para que se atiendan las
Media Nivel 3 preocupaciones del grupo.
. J
Participacion r N El ciudadano proporciona informacion
Minima Consultar para el analisis y toma de decisiones.
Nivel 2
. J
Nula ( ) _ o L
Participacion Informar Ciudadano recibe informacion.
Nivel 1
.

Gréfico 1. Elaboracion propia con informacién del estudio People&participation de Involve.org (2005).

En México predominan los consejos consultivos convocados desde los gobiernos hacia

grupos focalizados. En estas consultas, el procesamiento de la informacién y la decision
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final provienen del sector gubernamental. De esta manera quienes detentan la direccion
del poder legitiman sus decisiones, a través de consultas controladas donde la sociedad

parece ser participe con capacidad de decidir.

Impera un conocimiento acotado y parcial de la participacion ciudadana debido a que esta
ligada principalmente a mecanismos de democracia directa, o a su labor como gestora de
asuntos de interés para la comunidad. Esta vision vislumbra la necesidad de legislar para
lograr acciones que generen espacios de interés para la sociedad civil donde pueda

encontrar caminos mas eficientes de acercamiento para sus propuestas y observaciones.

Para lo anterior, os responsables gubernamentales tendrian que abrir caminos efectivos
de acercamiento y colaboracion con los diferentes grupos organizados a efecto de avanzar
de manera efectiva en las relaciones gobierno-sociedad para la toma de decisiones con

miras al beneficio colectivo y dejar de utilizarla sélo como testimonio o consulta

1.1.1. Aporte de las OSC

Las organizaciones emanadas de la sociedad civil organizada, llamadas Organizaciones
de la Sociedad Civil (OSC), son también conocidas como Organizaciones no
Gubernamentales (ONG) o cémo el tercer sector, donde el primer sector es entendido
como aquel que esta compuesto por las organizaciones estatales (sector publico) y

el segundo sector formado por el colectivo empresarial (sector privado).

Son organismos conformados por ciudadanos unidos por una causa en comun, sin fines
de lucro, se conforman a nivel local, federal o internacional. Abarcan gran variedad de
servicios con fines de beneficio social. Entre ellas se encuentran las asociaciones civiles,
fundaciones, patronatos, cooperativas, asociaciones de vecinos, sociedades de fomento,

camaras de comercio empresariales, colegios de profesionales, entre otras.

Son independientes de la administracion publica; son entidades de la sociedad civil

provenientes del voluntariado y su fin es intentar mejorar algun aspecto de la comunidad.

Las OSC se organizan segun un interés particular, gran parte de ellas se financian a

través de la colaboracion de los ciudadanos o por ingresos generados de manera
10



autonoma. Sus actividades las realizan a través del voluntariado o por contratacion de

personal para los trabajos de la organizacion.

En su mayoria, estas organizaciones se caracterizan por tener una estructura basica; son
equipos pequeiios en donde los miembros realizan funciones especificas y de
coordinacion con los demas integrantes del grupo para lograr las tareas de grupo. Sin
embargo, esta conformacion minima de las estructuras de las OSC contrasté con las que
surgieron en el sexenio 2006-2012, interesadas en el tema de seguridad publica ya que al
organizarse en redes contaron con gran cantidad de simpatizantes y con mecanismos de

coordinacion y relaciones internas mas complejas.

Las OSC pueden ser vistas como instrumentos de apoyo del gobierno debido a que estas
visibilizan con mayor énfasis los problemas a las autoridades correspondientes debido a la

supervision que muchas de ellas realizan hacia las acciones gubernamentales.

Se convierten en un canal alterno por medio del cual la sociedad se comunica con quienes

tienen encargada la direccion politica y administrativa del gobierno y de la sociedad.

Un aspecto a destacar es que las OSC no buscan reemplazar al Estado o a los
organismos internacionales, sino que intentan complementar sus funciones, para ello la
construccion de redes de colaboracion entre ellas logra un trabajo mas eficaz y contribuye

al enriguecimiento mutuo en conocimientos y experiencias.

Se distinguen de los partidos politicos por no buscar la toma del poder, sino ser participes

en la democratizacion del Estado, del gobierno y de la misma sociedad civil.

Las OSC han logrado asumir roles de participacion que se presumian eran exclusivos de
organismos gubernamentales, pero el paso del tiempo y la especializacion a la que se
han sometido, las ponen en posicidn de contribuir a la gobernabilidad en tareas tan
diversas que van desde observadores electorales, organizacion de foros, andlisis vy
propuestas de politicas publicas, defensa del medio ambiente, hasta movimientos de

protesta.
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Miguel Concha, enumera otras contribuciones:

1. “Todas las organizaciones ciudadanas "tienen como proposito el
perfeccionamiento del tipo de sociedad en la que se desenvuelven, a través de la
reforma del estado y la implementacién de otros modelos y politicas de desarrollo.

Cada cual desde su propio ambito".

2. Todas convergen en "la conviccion de que es necesario hacer mas democratica
y horizontal la vida social y sobre todo en lo que se refiere a la toma de aquellas

decisiones que afectan al conjunto de habitantes de una region".

3. Todas de igual forma, "coinciden en la necesidad de hacer mas transparente y
participativas las relaciones entre el estado y la Comunidad (...)y en la denuncia de

un aparato burocratico inoperante, costoso y entorpecedor del desarrollo social.”.

4. Asimismo, "poco a poco han venido encontrando un lugar comin en la
demanda universal de un desarrollo social con rostro humano, en oposicién al
mero concepto de desarrollo econdmico, marginador y antidemocratico, adoptado

por la mayoria de los gobiernos".

5. En esa convergencia de opiniones diversas en cuanto a las soluciones que se
proponen, de enfoques distintos unos de otros, "pero que tienen preocupaciones
idénticas, poco a poco también se han venido descubriendo que existen raices
comunes a los diversos problemas; esos son precisamente los puntos nodales a
los que hay que dirigir los esfuerzos de todas las organizaciones no
gubernamentales. Y las propuestas van siendo coincidentes en las mas diversas

regiones del planeta." (Concha, 2014, p. 135)

Las preocupaciones e intereses de la sociedad civil son diversas y muchas de ellas se
manifiestan, en un inicio, en forma de protestas donde todas tienen un comun
denominador, cambiar una situacién que no satisface y que cae, principalmente, en algin

orden econdmico, politico o social.

Las pretensiones e intereses de la sociedad civil organizada, en grupos autodefinidos,
pueden observarse con mayor claridad con las nuevas tecnologias de la informacion,
principalmente desde sus sitios de internet donde logran la interaccién con sus grupos de
interés y manifiestan sus objetivos con posturas que reflejan una conciencia de

compromiso social.
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El siguiente cuadro pretende aglutinar de manera sintética las principales acciones y
aportes de las OSC con la intencion de detectar de manera sencilla las principales
contribuciones de los grupos sociales organizados, en complemento a lo investigado y
mencionado por estudiosos, como Miguel Concha, de este tipo de agrupaciones

ciudadanas interesadas en obtener algun tipo de transformacion de la realidad social.

Acciones y aportes de las OSC

Accién detectada Aportacién

Llevan problemas ciudadanos a los gobiernos Visibilizan un problema

Atienden demandas insuficientemente cubiertas | Apoyan y complementan al Estado
por el Estado

Supervisan politicas de gobierno Fomentan la transparencia y la rendicion de
cuentas del Estado
Detectan temas especificos Focalizan un problema para un organismo

gubernamental de manera particular o de
responsabilidad compartida

Llaman a la participacion comunitaria Fomentan la participacién social

Realizan andlisis al aprovechar su experiencia Aportan conocimiento

Alertan de problemética definida Mecanismos de advertencia temprana

Organizadas por temas especificos Dirigidas a &reas especificas de gobierno

Establecen relaciones con las autoridades Crean canales de comunicacién sociedad-
gobierno

Complementan las funciones del Estado Fortalecen la Administracién pablica

Canal alterno de comunicacion para llegar al a) Acercan al ciudadano con el Estado

Estado b) Generan didlogo efectivo entre gobierno y

grupo sociales

c) Cambian la visién del didlogo con el
sector gubernamental de una concesion,
a un derecho.

d) Establecimiento de canal para el dialogo
entre sociedad civil y gobierno

e) Fomentan la participacién horizontal
sociedad-gobierno

f) Legitimacion del papel de las OSC como
representantes de la ciudadania

Forman redes Fortalecimiento de la integracién social

Acciones en campo Valorizacién positiva de la sociedad civil (vs
devaluacion del Estado)

Atencion y el acompafiamiento del gobierno en | Transparentan las relaciones participativas entre

las acciones de la sociedad civil el Estado y la sociedad
Acciones en el campo de interés Fortalecen la conciencia social
Participacion en el gobierno a) Generan confianza en las instituciones

b) Contribuyen al fortalecimiento de la
prestacion los servicios publicos de
manera focalizada

Participacién activa Fortalecen la democracia participativa

Cuadro 1. Fuente: Elaboracion propia
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1.1.2. Las OSC desde la normatividad federal mexicana

Los intereses de la llamada sociedad civil organizada, atendidas por el gobierno federal
mexicano, estan reflejadas principalmente en los temas registrados en la Ley de Fomento
a las Actividades de la Sociedad Civil (LFASC).

Como toda sociedad con dinamicas internas, los intereses ciudadanos generaron
decisiones que promovieron ajustes en dicha ley a fin de que se atendieran sus nuevas
demandas, asi lo demuestra la inclusion del tema de seguridad ciudadana en 2012; uno

de los aspectos relevantes que forman parte del presente estudio.

En 2011, a nivel nacional, existian mas de 16 mil organizaciones de la sociedad civil que
contaban con registro de reconocimiento oficial (CIDE, 2014). Sin embargo, este nimero
no engloba a muchas mas que existen pero que no cuentan con una clave de registro asi
como tampoco todas las registradas ante la federacion y que son beneficiadas con apoyos

econdmicos.

Monto de los apoyos econdémicos de las dependencias de la Administracion Publica
Federal (APF) a las OSC. (miles de pesos)

Ao Nimero de OSC | Total de OSC con | % de OSC | Recursos
apoyadas CLUNI (Clave de | apoyadas publicos federales

registro) otorgados

2009 2,587 10,772 24% 3,199,205

2010 3,049 13,267 23% 4,350,397

2011 5,201 16,576 31% 4,565,365

2012 6,016 19,826 30% 6,249,125

Cuadro 2. Fuente: causasciudadanas.org

En 2013, la administracion publica federal destind recursos por 5, 400 millones de pesos

para estas agrupaciones. (Narvaez, p. 5, 2014)

En la administracion federal 2006-2012 existié interés por conocer la opinion de la
sociedad civil respecto a las instituciones y sus principales preocupaciones, hecho
revelado por la aplicacion de encuestas con origen gubernamental, sin embargo no

trascendié el objeto de las mismas, mas alla de detectar las inquietudes ciudadanas.

Al término del sexenio, la quinta Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Practicas

Ciudadanas (ENCUP) 2012, a cargo de la SEGOB, revela el sentir social respecto al
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contexto social- gubernamental del momento e incorporé preguntas para medir el interés

de la participacion ciudadana.

En tal encuesta, el tema de politica y asuntos publicos la ciudadania opt6 por la respuesta
“los problemas de la sociedad deben ser resueltos con la participacion de la sociedad y el
gobierno (78%)”, mientras que un 33% consider6é que México vive en parte su democracia.
Sobre la confianza en las instituciones en una escala de 0 al 10, la familia alcanz6 un 7.8
mientras que el gobierno quedd en 5.1, el nivel mas bajo de las categoria presentadas
(entre ellas iglesia, maestros, Ejército, TV, vecinos, Instituto Federal Electoral, prensa y
Presidente) y entre las opciones englobadas en instituciones (gobernadores, jueces,
SCJN, Jefes delegacionales, presidente municipales, diputados, senadores, partidos
politicos) la policia quedd en el rango mas bajo de calificacion con 4.3 (ENCUP 2012)

En contraste, la tercera ENCUP, inmediata anterior a la administracion federal del
gobierno de Felipe Calderon (2000-2006), realizada en el afio 2005, arroj6é datos de los
niveles de confianza a las instituciones, donde en una escala de cero a 10, las mejores
calificadas fueron el Ejército, la iglesia y el Instituto Federal Electoral, respectivamente;
seguidas, en orden descendente, por la Comision Nacional de Derechos Humanos, la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, el Presidente y el Congreso de la Union.

Respecto a los actores politicos y grupos sociales, los mejor calificados fueron los
meédicos, seguidos por los maestros y las organizaciones sociales; asimismo, los grupos,
actores politicos e instituciones que recibieron la mas baja calificacion fueron los

sindicatos, la policia en el penultimo lugar y los partidos politicos en el Gltimo escafio.

Estas encuestas realizadas a partir del 2001, a pesar de que en su aplicacion no
muestran periodicidad (las siguientes fueron en 2003, 2005, 2008, 2012), permitieron
obtener cierta percepcion, desde la dptica gubernamental, de los intereses ciudadanos, a
pesar de las preguntas acotadas. Ante ello, se puede afirmar que la gran diversidad de
intereses y practicas ciudadanas no pueden reflejarse en su totalidad en encuestas como
la ENCUP; debido a esta situacion, las mediciones de empresas encuestadoras como
Mitofsky y Parametria, entre otras mas, contribuyeron a reflejar un panorama mas
completo de los temas de interés de la poblacién y de la percepcion de la situacion

imperante en la administracion en materia seguridad publica.
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“En lo que respecta a la percepcion sobre la seguridad en el pais, observamos una
estabilidad en la percepcién negativa en los Ultimos 3 afios; en ese periodo, con
ligeras variaciones 8 de cada 10 mexicanos sentian que la inseguridad
aumentaba, con una ligera mejoria en el ultimo trimestre”: Consulta Mitofsky, El
Juicio Ciudadano. Evaluacion de la Presidencia de Felipe Calderén en México
2006-2012

Mitofsky también sefialdé que a lo largo del sexenio la preocupacion que mas crecio fue la
“‘inseguridad”, por lo que de acuerdo a esta respuesta afirma que el tema dominante en el
gobierno de Felipe Calderén fue por mucho esa variable y no el empleo como se plante6
en campanfa y agrega: “Observamos que de 2010 a 2012 ese concepto crece pero no lo
hacen ni la “drogadiccion” ni el “narcotrafico”, por lo que entendemos que la queja

ciudadana estaba mas enfocada a la violencia y no a la presencia de las drogas”.

1.1.3. Las OSC en América Latinay desde la vision internacional

La conduccion detectada de las OSC en algunos paises de América Latina como Chile,
Brasil, Colombia y Perd, deja entrever su marco de accion dentro de los gobiernos que las
arropan; de igual forma se comenta sobre el crecimiento y el grado de participacion que
han logrado en sus relaciones con el gobierno, lo que habla del nivel de desarrollo de
éstas.

“‘En Chile, las NPO (organizaciones sin fines de lucro) desempefaron su papel
denunciando y preparando estudios criticos de las consecuencias del modelo neoliberal y
sosteniendo programas de pobreza”. Su numero se multiplicd con el advenimiento de las
luchas populares masivas entre 1982 y 1986 que amenazaron con derrocar al gobierno
militar. Sin embargo, en 1990, con la llegada de la democracia, las NPO tuvieron que
repensar sus fines y objetivos organizacionales, “puesto que ya no se justificaba seguir
luchando contra el gobierno y, de apoyar a los movimientos sociales muchas NPO, pasan

a colaborar con el gobierno”. (leadership.com)

En el presupuesto participativo de Brasil confluyen grupos de ciudadanos que operan a
nivel de barrios y colonias, de manera democratica y de integraciéon que, en conjunto,

deciden el presupuesto de la obra publica municipal. Lo que le permite al gobierno y a la
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ciudadania tener el control de los resultados y mejor calidad en los procesos. También en
este pais existen los llamados consejos gestores de politicas publicas a escala federal,
estatal y municipal, donde participan y se corresponsabilizan de los resultados el gobierno,
las organizaciones de la sociedad civil, sindicatos, organizaciones de usuarios de servicios
y el poder legislativo. Se trata de estructuras normadas por ley con funciones especificas y
con decisiones que se convierten en obligatorias.En este pais la figura juridica de

Organizaciones de la Sociedad Civil de Interés Publico, se cre6 en el afio de 1999.

En Colombia la integracion de la sociedad civil se ha posicionado en la rendicion de
cuentas. La Procuraduria General de la Nacion y la Contraloria General de la Nacion,

tienen la participacion ciudadana integrada en sus reglas y practicas.

En Perl, destacan sus mesas de concertacion donde la ciudadania, junto con el
Legislativo y Ejecutivo, participa en los gobiernos regionales al decidir sobre politica
publica y distribucion de presupuesto.

México Brasil Chile
0OSC 15,000 (registradas) 338, 162 86,723
Fuente: Articulo Marco Legal y fiscal de organizaciones de la sociedad civil en Brasil y Chile. (Hevia, 2009)

En el articulo Marco Legal y fiscal de organizaciones de la sociedad civil en Brasil y Chile
Felipe Hevia de la Jara (Hevia, 2009, p.27-38) sostiene que el marco normativo es un
elemento decisivo para la construccidén del espacio publico de cada pais; también sefala
una relacion directa entre las practicas legales y fiscales de cada pais con la generacién
de las OSC.

Esta breve esbozo de la participacion de las OSC en AL muestra que los grupos
ciudadanos organizados han logrado incursionar con diferentes niveles de participacion
en las relaciones gubernamentales; situaciones diversas ratifican el interés de la

ciudadania de querer ser parte activa, mas que receptora, en los asuntos que la afectan.

La organizacion ciudadana adopta caracteristicas particulares segun las naciones y sus
regulaciones que permiten su fomento pero tienen como comun denominador el interés de

ser incluidas en la toma de decisiones.
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En la denominacién de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), a las OSC se les
conoce como ONG, es decir, Organizaciones no Gubernamentales (por sus siglas en

inglés NGO). Y las reconoci6 con sus diversas tematicas en 1945.

La ONU registra mas de 1, 500 OSC, con acciones y estudios relacionados con el
organismo internacional, o que se traduce en importantes lazos con los diversos grupos
sociales en el mundo. Las agrupaciones registradas en la ONU son un numero poco
representativo en relacion a las que existen con los paises vinculados lo que quiza se
deba al desinterés de las agrupaciones sociales de figurar en un organismo internacional o

a la falta de actualizacion de la informacién publica.

A través del Departamento de Informacion Publica, Naciones Unidas apoya a las ONG’S a
conocer y difundir informacion sobre los temas donde este organismo participa para que el

publico conozca el quehacer en la materia de la organizacion mundial.

Entre sus areas de interés se encuentran: Agricultura, Atmosfera, Biodiversidad,
Biotecnologia, Construccion de capacidades, Cambio climatico, Politicas de produccion y
consumo, Demografia, Sequia y desertificacion, Gestion de desastres, Educacion,
Energia, Finanzas, Bosques, Agua, Equidad de género, Salud, Asentamientos humanos,
Indicadores, Desarrollo industrial, Basura, Transporte, Comercio y ambiente, Quimicos
toxicos, Tecnologia, Desarrollo sustentable, Turismo sustentable, Ciencia, Sanidad,
Desarrollo rural, Proteccibn y manejo sustentable de la naturaleza, Sociedades
comerciales (partnerships), Oceanos y mares, Montafias, Minas, Sistemas de
implementacion comercial, Acuerdos institucionales, Cooperacién internacional y Derecho

internacional.

El 4rea de seguridad publica no figura en la tematica de los OSC registradas en el

organismo internacional.

Como se puede apreciar, los temas de interés representan al mismo tiempo sus limites en
las areas que abarcan, méas alla de éstos, no estan considerados otros que la misma
sociedad, a través de estos organismos ajenos al gobierno, puedan ser contemplados o en

su defecto ser englobados en alguno de los ya mencionados.
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No hay una organizacion que sea capaz de abarcar todo el espectro de la problematica
social. Son organizaciones cuyos mandatos y coberturas geograficas son precisos y
restringidos. Son organizaciones especializadas en tematicas y asuntos concretos.
Aunque algunas, por la problematica que abordan, pareciera que abarcan temas

sumamente amplios, tienen que delimitar su campo de interés para cumplir sus metas.

Del siguiente cuadro construido a partir de informacién publica de la ONU se puede
deducir que el registro de las OSC mexicanas que figuran en el organismo internacional no
son representativas por su disciplina ni por la cantidad, a las organizaciones sociales

existentes en el pais, si se comparan con los registros de las OSC de la SEGOB.

Se observa que la seguridad publica no figura en los temas de interés de tales
agrupaciones sociales. Tampoco se deduce una participacion activa de las OSC de
acuerdo a la informacion que aparece en los registros del organismo internacional. Las

actividades de las OSC mexicanas son reducidas.

El cuadro habla por si mismo de la disminuida presencia de las OSC mexicanas y de su
escasa patrticipacion dentro de la ONU. Los espacios en blanco encontrados en la figura
se derivan de la falta de informacion sobre las OSC que aparecen registradas en la pagina
de internet del organismo internacional. Sin embargo, para una mejor interpretacion, se
debe considerar que los espacios en blanco correspondientes al rubro de participacion en

la ONU no significan nula participacion sino que la informacion no aparece actualizada.
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OSC mexicanas registradas ante la ONU

Nombre de la

Tema de interés/Misiéon

Localizaciéon

Participacion

organizacion geografica en la ONU
Academia Mexicana de | Derecho D.F.
Derecho Internacional
Asociacion de Defensoria Tlaxcala
Ciudadana, AC
Asociacion Mexicana en Edomex
Pro de la Familia, Cultura y (Nezahualcoyotl)
Bienestar Social, AC
(Profam)
Center for Economic and México
Social Studies for the Third
World
Centro de Estudio vy | Transmitir los valores | Edomex 2005,2006,2007,
Formacién Integral de la | mediante la formacién | (Naucalpan) 2008, 2009 vy
Mujer (CEFIN). integral, el liderazgo y la 2010
Fecha de creacion: 2005 proyecciéon de la mujer;

Imbuir a la sociedad de una
vision humanista; Crear una
linea de pensamiento a favor
de la mujer y la familia;
Revalorar la esencia vy
funciones de la mujer; Influir
en el disefio e
implementacion de politicas
publicas a favor de la mujer.

Centro Mexicano para la D.F. Sin registros
Filantropia, AC (CEMEFI)
Clamor en el Barrio de | Rehabilitaciéon y drogas Guanajuato Documentary in
México, A.C. (Celaya) DVD, "Preventing
Fecha de creacion: 1995. the Addictions at
Voluntarios: 10 School and
Society". 2008,
once.
Comunicacidon Cultural Nifiez, cultura, derechos | D.F.
Afo de registro: 1996 humanos, grupos indigenas,
medios de comunicacion,
desarrollo sostenible,
voluntariado
Los Dos Mexicos AC Informacidén no disponible D.F
Formacion y Proteccion de S.L.P. (Cd.
la Mujer y el Menor, AC Valles)
Hecho por los Angeles, AC Puebla
JuchariMotzitarakua D.F.
Global Healing D.F.

Association, A.C.
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Nombre de la

Tema de interés/Mision

Localizacion

Participacion

organizacion geografica en la ONU
Fundacién Cultural Baur, | Econémico y social: | D.F.
AC. (FCB) Biodiversidad, nifiez, cultura,
Afo de registro 2004 discapacitados, desarrollo,
educacion, medio ambiente,
familia, comida, derechos
humanos, grupos indigenas,
migracion, refugiados,
desarrollo social,
estadisticas, agua, mujeres,
jévenes.
Fundacién Eudes AC D.F.
ARo de registro 2004
Fundacién ProEmpleo | Econdmico y Social: D.F.
Productivo, AC Educacién, trabajo, sector
privado, desarrollo social,
mujeres, mujeres y
economia, empleo.
Misién Mujer AC Econdmico y social: | Jalisco 2008 al 2011 en
Fecha de fundacion:1999; | educacion, desarrollo social, temas sobre
fecha de registro ante la | mujeres, valores, juventud. mujer y un afio
ONU: 2007 con participacion
en el tema
desarrollo social
(2011)
Mujeres Unidas Solidarias | Gender Issues and | D.F.
Activas, A.C. Fecha de | Advancement of Women:
fundacion: 1998; fecha de | Education and training of
registro ante la ONU: 2009. | women
Son 5 socios fundadores. | Human rights of women
Se cuenta con 90 socios Indigenous women
Information and
communication technologies
Men and boys
Millennium Development
Goals
Service provision
The girl child
Violence against women
Women and armed conflict
Women and health
Women and poverty
Women and the economy
Women and the
environment
Women and the media
Patronato de Apoyo del Jalisco La organizacion
Hospital General de (Zapopan) no ha participado

Occidente, AC

en encuentros.
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Nombre de la Tema de interés/Mision Localizacion Participacion

organizacion geografica en la ONU
Planetafilia Jalisco La organizacion
(Guadalajara) no ha participado
en encuentros.
Reforestamos México AC Economic and Social: D.F. La organizacion
Fecha de fundacion y de | Environment no ha participado
registro ante la ONU: 2002. | Indigenous Peoples en encuentros.
Afiliacion con otras | Sustainable Development
organizaciones: Grupo
Bimbo, Sustainable Development:
WorldResourceslnstitute Biodiversity
(WRI), ForestLegality | Climate change

Alliance, The International | Education
UnionforConservation of | Forests

Nature (UICN), | Rural Development
Departamento de
Informacién  Publica de
Naciones Unidas,
Comision Nacional
Forestal (CONAFOR),
Consejo Civil Mexicano
para la Silvicultura
Sostenible (CCMSS),
Centro Mexicano de
Derecho Ambiental
(CEMDA), PRONATURA,
Red Mexicana de

Organizaciones
Campesinas  Forestales,
A.C. (Red MOCAF)

Tres Rios Proteccibn Yy | Sustentabilidad del medio | Michoacan La organizacion
Ayuda AC ambiente. (Péatzcuaro) no ha participado
en encuentros.

Cuadro 3. Elaboracion propia con informacién de la ONU

1.2. Notas sobre gobernabilidad

La gobernabilidad se relaciona con la capacidad del gobierno de dirigir a la sociedad. Se
enfoca Unicamente a la accion gubernamental, se relaciona con las condiciones y el
comportamiento del gobierno. La sociedad, en este concepto, no es considerada en su
participacion ni tiene relacidbn mas alla de la concepcién de ser la receptora de los actos

gubernamentales.

Bajo esta Optica, las situaciones de ingobernabilidad pueden resolverse dotando al
gobierno de nuevas capacidades idoneas y suficientes a fin de que pueda dirigir
eficazmente a la sociedad, lo que conduce a un gobierno capaz y eficiente.
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Las reformas de Estado, disefiadas desde las perspectivas gubernamentales, han
buscado dotar de estas capacidades. Asi, los problemas de gobernabilidad derivan, en

parte importante, de estas reformas autopromovidas por los mismos gobiernos.

Como una manera de poder monitorear la calidad gobernativa y dar pauta a climas de
inversion, el Banco Mundial presenta indicadores de gobernabilidad para 199 paises,
éstos se basan en cientos de variables que fueron disefiadas por reconocidas
organizaciones, entre ellas se encuentran Gallup Internacional, FreedomHouse, Foro
Mundial y Latinobarématro, entre otras. Los indicadores quedaron englobados en cinco

grandes rubros:

Voz y Rendicién de Cuentas. Mide derechos humanos, politicos y civiles.

2. Estabilidad Politica y Ausencia de Violencia. Mide la posibilidad de amenazas violentas a, o cambios
en, el gobierno, incluyendo el terrorismo.

3. Efectividad Gubernamental. Mide la competencia de la burocracia y la calidad de la prestacion de
servicios publicos.
Calidad Regulatoria. Mide la incidencia de politicas hostiles al mercado.
Estado de Derecho. Mide la calidad del cumplimiento de contratos, la policia, y las cortes, incluyendo
la independencia judicial, y la incidencia del crimen.

6. Control de la Corrupcion. Mide el abuso del poder publico para el beneficio privado, incluyendo la

corrupcion menor y en gran escala (y la captura del estado por las élites).

Fuente: worlbank.org

Por su parte, la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) relaciona la
gobernabilidad con estabilidad institucional y politica, asi como efectividad en la toma de
decisiones de las administraciones. La vincula con la capacidad del gobierno en términos
generales, de dar resultados entre la oferta y demanda de las politicas publicas y

servicios.

Los indicadores pueden expresar el grado de aproximacién de una institucién especifica
en relacion a una meta deseable, constituyendo un punto de referencia clave de una

estrategia orientada a la gestion por resultados (Echebarria, Koldo, 2004, p. 3).

Aguilar Villanueva, (Aguilar, 2010 pp. 7-10), menciona que la ingobernabilidad se hizo
evidente en los aflos 60 y 70 cuando se registraron crisis financieras e inestabilidad de los
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regimenes politicos que evidenciaron la ineficacia del gobierno y su incapacidad para
conducir los procesos econdmicos y sociales. Ante la falta de resultados acertados la

legitimidad de los mismos se vio cuestionada.

Desde la mirada de Loyo Hernandez, la gobernabilidad es atributo del gobierno y no del
Estado y advierte sobre las situaciones que generan crisis de ingobernabilidad como la
pérdida de legitimidad derivada de escandalos que ponen en duda la base sobre la que se
obtuvo el poder; actuacidén en perjuicio de la poblacion, o que pone en duda la efectividad
del gobierno para el ejercicio del poder; también sefiala que las demandas insatisfechas
de gran parte de la poblacién y la pérdida del monopolio de la fuerza, dan paso a grupos

armados que disputan al Estado el dominio sobre territorios (Loyo, 2002, p. 20).

Poe su parte, Monedero advierte de las afectaciones de la ingobernabilidad:

“La ingobernabilidad (contracara de la gobernabilidad), en definitiva, es el
concepto con el que se quiere justificar la quiebra de, al menos, cuatro bienes
publicos: la legitimidad de la participacion (otorgada por el Estado democratico), el
bienestar material (otorgado por el Estado social), la seguridad juridica (otorgado
por el Estado de derecho) y la identidad cultural (otorgado por el Estado nacional o
plurinacional). En el discurso de la ingobernabilidad el problema no es la quiebra
de esas redes de seguridad institucional, sino las dificultades para que el sistema
de dominacion y la obligacion politica de los ciudadanos se mantenga”.
(Monedero, 2003, p.78)

En funcién a estos aspectos, la resolucion al problema de la inseguridad fue la principal
demanda ciudadana no cubierta por el gobierno federal en el sexenio 2006-2012, mientras
que la estrategia contra la inseguridad, reiteradamente sefialada como equivocada y
llamada a su redisefio por la sociedad civil, fue aplicada para el combate del crimen
organizado sin modificacién alguna, lo cual generé decesos de civiles que el gobierno

llamé “danos colaterales”, en perjuicio de la poblacion civil. (Proceso, 2007)

La poblacion no sélo cuestioné los fines y procedimientos de la estrategia, también el uso
del monopolio del poder que afectd no sélo a la poblacién, sino que tampoco contuvo el

avance del crimen organizado.
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Las capacidad regulatoria del Estado fue un indicador de gobernabilidad no cumplido y
cuya carencia tiene efectos negativos, asi lo explica Edgardo Buscaglia: “Como
manifestacion econdmica, la delincuencia organizada crece y se alimenta de las fallas
regulatorias de los Estados, obtiene ganancias de aquellos mercados con excesos de

complejidad o ausencia de modelos regulatorios” (Buscaglia, 2014, p. 22).

1.2.1. Visién social de la gobernabilidad en el tema de seguridad publica

Desde finales de los afios noventa, el gobierno mexicano acrecentd el servicio de las
Fuerzas Armadas en operativos para la captura de narcotraficantes, lo que significé un
cambio cualitativo frente a su uso tradicional en labores de erradicacion de drogas. Estas
tendencias continuaron con el gobierno de Vicente Fox en la década siguiente (Chabat,
2010).

Al iniciar su administracion, el gobierno de Felipe Calderon marcé su interés por combatir
el crimen organizado de manera frontal a través de operativos policial-militares por lo que
justificé el combate de los carteles de la droga como un asunto de salud publica. Esta
vision la reconoci6 en uno de sus discursos de final de sexenio donde también explicé que
el combate al crimen organizado estuvo basado en tres ejes: el enfrentamiento y
sometimiento de los criminales, a través del Ejército, la Marina, la Policia Federal y la
PGR; reconstruir las instituciones de seguridad y justicia ante su fragilidad y falta de
capacidad; el tercer eje fue el social y lo planteé como la apertura de oportunidades para
los jovenes para evitar que caigan en las adicciones y en las manos de criminales.

(sre.gob.mx, pp.1-6)

La vision de Jorge Castafieda y Rubén Aguilar en su libro La guerra fallida contradice a la
idea presidencial que en su momento imperé acerca de que México se estaba convirtiendo
en un pais de consumo en lugar de uno de paso de estupefacientes; los autores aseguran
gue la estrategia implementada no fue la adecuada y tampoco justifican la confrontacién
frontal del Estado contra el crimen organizado que provocé miles de victimas. (Castafieda,
Aguilar, 2009)
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La percepcién equivocada del disefio de la estrategia contra la inseguridad del presidente

Calderon también la critico Edgardo Buscaglia en su texto Vacios de Poder en México,

donde concluye que no se vislumbraron otros aspectos de la misma rama que atafien al

crimen organizado (secuestro, pirateria, trata, robo de combustible, pornografia infantil,

chantaje) por lo que sélo se logré diversificarlo. EI autor propone combatir con diferentes

medidas, desde todos los frentes, con la colaboracién de la sociedad interesada en

participar en el combate del flagelo. (Buscaglia, 2014)

La siguiente grafica refleja que la estrategia de seguridad del sexenio para el combate de

la inseguridad no fue efectiva; la tendencia en los delitos registrados no se inclinaron a la

baja, sino por el contrario, se incrementaron.

Incidencia delictiva 1997- 2013

Afio acliicile Secuestro | Extorsion i dg vehipulo
doloso con violencia

1997 14,216 734 1,020 79,378
1998 14,619 590 3,391 62,374
1999 13,849 591 1,168 64,800
2000 13,855 505 1,337 58,916
2001 13,148 435 1,636 53,751
2002 12,676 413 1,910 56,550
2003 11,628 323 2,416 30,212
2004 11,264 278 2,979 27,450
2005 11,806 733 3,157 25,162
2006 10,253 438 3,123 27,073
2007 13,155 907 4,869 32,462
2008 16,118 1,162 6,332 42,673
2009 20,680 1,122 6,113 61,344
2010 22,825 1,432 4,594 71,894
2011 21,736 1,418 7,284 62,392
2012 18,331 1,698 8,196 56,868
2013 11,835 1,128 4,691 36,544

Cuadro 4. Fuente: Elaboracion propia con informacién del Secretariado Ejecutivo del

Sistema Nacional de Seguridad Publica.
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También se planted el argumento de que la estrategia contra el crimen organizado fue

una accién netamente politica para lograr la legitimacién gubernamental:

“Ante la dificultad de sostener cualquiera de los argumentos que el gobierno
utilizé6 como justificaciones para explicar y defender su decisién, por lo que se vio
como una accién espectacular en lo que el entonces gobierno entrante creyd era
el principal problema del pais (al menos, asi manifestado en sus sondeos de
opinion) y de esta manera lograr ganar una legitimacion de ejercicio para sustituir
una falta de legitimidad de origen, producto de una eleccién presidencial en 2006
muy cerrada y cuestionada por un porcentaje importante de la poblacién”.
(Morales, 2011, p 12)

El periddico ElI Economista, hizo referencia a los indicadores de ingobernabilidad 2009
difundidos por el Banco Mundial. Menciond que entre seis valores que se evalluan, el pais
obtuvo la calificacion mas baja, de 24 puntos sobre 100, en el rubro de estabilidad politica.
“Esta calificacion mide la violencia a la que estd expuesta la poblacién, asi como la
percepcion de riesgo por parte de inversionistas y empresarios, para enfrentar procesos
inconstitucionales o violentos, incluso terroristas, que podrian desequilibrar al pais” y
detalla el retroceso: “ Y en un espectro de 12 anos, que es el analizado por el BM, queda
claro que lejos de tomar nota y progresar hacia una mayor sensacion de estabilidad
politica, México se ha ido anualmente para atras, desde el afio 2002, cuando ya habia

logrado una mejora al calificar con 42 sobre 100" (Morales, 2009).

1.2.2. Gobernabilidad y sociedad civil organizada

Los indicadores de gobernabilidad del Banco Mundial dan a su vez la pauta a seguir a las

OSC para contribuir al fortalecimiento de la gobernabilidad desde diversos temas.

Los cinco ejes rectores de la gobernabilidad del Banco Mundial dieron elementos para la

medicién de la gobernabilidad en la problemética de la inseguridad publica del sexenio.

Andlisis diversos emanados de las OSC incluyen en sus temas de interés asuntos

entrelazados de seguridad publica con derechos humanos, mediciones de violencia,
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prestacion de los servicios publicos, desempefio policial, justicia y trasparencia, entre
otros.

Vista la gobernabilidad como responsabilidad Unica del Estado, las OSC contribuyeron en
el sexenio (2006-2012) a su fortalecimiento en la observancia, seguimiento y control del
desempeiio de las tareas gubernamentales y las fortalecieron a través de estudios,
andlisis y recomendaciones, lo que permiti6 contar con elementos adicionales,
independientes a los que por si mismo el Estado pudo generar a través de sus Organos e

instituciones, para trabajar en la correccidon de sus desviaciones o debilidades.

Ulrich Richter Agrega los aspectos de reivindicacion politica y fortalecimiento democratico
como otros elementos en los que la sociedad participativa incide en la gobernabilidad:
“Hoy han surgido nuevos movimientos sociales cuya identidad es la ciudadania, éstos
pueden, participando, coadyuvar en el fortalecimiento de nuestra democracia y en la
reivindicacion de la politica” y agrega: “llevar nuestra causa por los caminos de la legalidad

para transformar el escenario y fortalecer asi la democracia” (Richter, 2014, p. 22-23)

La visién del autor se ve reflejada en la declaracion deMiguel Trevifio, entonces director
del Consejo Civico de Instituciones de Nuevo Leo6n y quien en la siguiente administracion
federal(sexenio 2012-2018) fuera incorporado como invitado permanente del Consejo
Nacional de Seguridad Publica (CNSP): “Hemos decidido que queremos lograr
apropiacion de la discusién publica por parte de la sociedad civil, lazos de confianza entre
ciudadanos activos, articulacion de la sociedad civil organizada y la ciudadania, y el

empoderamiento de la sociedad civil” (2012, citado por Vega, 2012).

La declaracién habla del deseo de los grupos sociales organizados en su aspiracion por
tener un papel mas activo en las decisiones de gobierno y en consecuencia tener

incidencia en la gobernabilidad.

Sobre este activismo ciudadano, Camou, puntualiza la necesidad de considerar otros

canales de comunicaciéon para el fortalecimiento de la democracia y la gobernabilidad.

“No debe creerse que la existencia de ese sistema de partidos basta por si solo
para garantizar niveles adecuados de gobernabilidad. Naturalmente, tampoco vale

lo contrario, es decir, gobernar privilegiando los factores reales de poder
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(corporaciones, empresarios, sindicatos, etc.), a espaldas de una ciudadania que
muestra crecientes niveles de activacion, de capacidad organizativa y
eventualmente, de veto decisional. Por tal razén, es necesario hallar una
combinacion entre un sistema de partidos fuertes, representativos y con
orientaciones programaticas -y no meramente reivindicativas-, y un conjunto de
acuerdos y canales de comunicacion en otros ambitos de la vida social que
trasciendan el marco especifico de las instituciones clasicas de la democracia”

(Camou,s/f).

La declaracion de Camou lleva al planteamiento de una demanda de mayor equilibrio en
la toma de decisiones donde se respete el disenso. De esta manera, la pluralidad de las
organizaciones civiles también puede constituir un freno para quienes optan por la

centralizacion del mando.

1.3. Gobernanzay sociedad civil organizada

La palabra gobernanza ha evolucionado en su definicibn. Su origen proviene del
griegokupepvdaw kybernan (dirigir, conducir una nave o un carro), de donde también deriva
la palabra gobierno. En el siglo XIV surge en francés el concepto gouvernance, designado
al arte o manera de gobernar, antecedente del término en inglés governance registrado en

1380. Derivado del francés, surge en espafiol el concepto gobernanza.

La concepcion de la palabra continué con sus modificaciones con el paso de los afios, se
le llegé a considerar como sinénimo de gobierno, gobernabilidad o como el modo de
gobernar a los ciudadanos, pero es en 1990 en el &mbito académico anglosajén donde se
construye el término actual al proponerla como el modo que promueve una nueva forma
de gestién de los asuntos publicos, fundado sobre la participacion de la sociedad civil

organizada a todos sus niveles (nacional, local, regional e internacional).

La Real Academia Espafola (RAE) diferencia un uso antiguo del concepto de gobernanza
(2. f. ant. Accion y efecto de gobernar o gobernarse) y el mas reciente (1. f. Arte 0 manera
de gobernar que se propone como objetivo el logro de un desarrollo econémico, social e
institucional duradero, promoviendo un sano equilibrio entre el Estado, la sociedad civil y el

mercado de la economia).
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De la evolucién del vocablo, Diana Vicher (Vicher, 2014, p.70-76) investigadora mexicana,
hace un aporte relevante en el estudio de la epistemologia del término al estudiar sus
diversas acepciones en el tiempo asi como en su evolucion fonética y destaca que,
aungue suene chocante, gobernancia es la traduccion correcta del latin, francés o inglés,

de la palabra gobernanza.

Latin Francés Inglés Espafiol

Gubernantia Gouvernance Governance gobernancia

Mas alla de la de la puntualizacion del uso correcto del término, que sin duda es relevante,
destaca la evolucién de la concepcion de concepto al proponer en la actualidad la
propuesta de un cambio de paradigma en las relaciones de poder pues enfatiza el papel
del gobierno ya no como el eje central de una organizacion politica, sino como una de las

partes.

“Este concepto (gobernanza) se sitla dentro de la corriente neoinstitucionalista
que integralas instituciones, la sociedad y la economia en las acciones de
gobierno y en los procesos de decision, variedad de las formulas de gobierno
“flexible’, "desreglado” o “abierto”. Supone la superacién de la exclusividad de los
poderes politicos respecto de los asuntos publicos, la incorporacion de otros
agentes que participan en la formacién y toma de decisiones y la interdependencia
en la gestién por medio de los procesos de participacion y control” (Alli, 2013, p.
19).

La gobernanza es estudiada desde diversos enfoques de analistas europeos,
estadounidenses y australianos. En México, Luis F. Aguilar Villanueva es uno de los
investigadores que ha seguido con mayor detenimiento el tema en Ameérica Latina y quien
ha dado mayores aportes al tema, visto desde la ciencia politica y la administracion
publica, principalmente, y cuya vision serda el principal soporte para la argumentacion

tedrica de este trabajo.

Luis F. Aguilar detectdo en la globalizacion una rearticulacion de las relaciones entre

sociedad y gobierno llamado gobernanza que define como:

“un nuevo proceso directivo como resultado de un nuevo tipo de relacién entre
gobierno y sociedad, que ya ni es determinado ni dominado por el gobierno y que,

por ello, tampoco puede ser en modo de mando y control, dada la independencia
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politica de los actores sociales y su fuerza relativa en virtud de los recursos que

poseen y de los que el gobierno carece” (Aguilar, 2013 pp 299-300)

Esta concepcion de gobernanza fue tempranamente adoptada por el Banco Mundial para
denominar cierto modelo de gestion estatal sugerido a los paises “en desarrollo”: medidas
de reestructura del Estado, de politica economica y de participacibn de actores no
estatales en la gestion (Grafia, 2005).

Alli Aranguren, enumera los elementos esenciales de la gobernanza segun las distintas
organizaciones internacionales: “el estado de derecho; la democracia representativa y
participativa y la transparencia”. Ademas afade otros rubros como: “la responsabilidad de
los poderes publicos; un sistema de toma de decisiones descentralizado que fomente la
participacion en la gestion publica; una gestion eficaz y eficiente de los recursos publicos
con controles internos y externos”. Otros elementos que también considera imperantes de
la gobernanza son: “la lucha contra la corrupcion y un marco econdmico favorable a la

libertad de empresa y a la economia de mercado” (Alli, 2013, p. 22).

De los conceptos planteados se puede determinar, entonces, que la gobernanza se
propone como alternativa en el modo de concebir y dirigir el proceso de gobernar;
la gobernanza plantea la inclusion de la sociedad en las decisiones de gobierno por
lo que refleja una relacién de equilibrio y corresponsabilidad entre gobernantes y

gobernados en la busqueda de una forma diferente de gobernar.

1.3.1 Visién gubernamental de la gobernanza en torno a las OSC

La sociedad civil, en sus diversas agrupaciones organizadas, no era reconocida
juridicamente como un ente con derechos, obligaciones y con capacidad de organizacion
autonoma sino hasta 2004 con la creacion de la Ley de Fomento a las Actividades
Realizadas por las Organizaciones de la Sociedad Civil (LFASC), que la dota de un marco
normativo para la planeaciéon y operacion de proyectos enfocados a grupos sociales de su

interés.

Toda organizacioén civil legalmente constituida que realice actividades relacionadas con lo

que esta ley menciona y ademas no persiga fines de lucro ni tenga actividades
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proselitistas puede ser reconocida formalmente e incluso disfrutar de apoyos y estimulos
economicos. (Art. 3 LFASC)

Segun esta ley, que puede considerarse un parteaguas en la relacién de la sociedad civil
con el Estado, las actividades de la sociedad civil objeto de fomento, deben estar
relacionadas con: asistencia social (de acuerdo a la ley de salud), alimentacion, civicas,
asistencia juridica, apoyo a grupos indigenas, equidad de género, discapacidad, desarrollo
comunitario rural o urbano, derechos humanos, promocion del deporte, proteccion al
ambiente, actividades culturales, cientificas y tecnoldgicas, economia popular, proteccion
civil, derechos de los consumidores y las que determinen otras leyes. La actividad
relacionada con el fortalecimiento del tejido social y la seguridad ciudadana fue adicionada
en abril de 2012.

Como coordinadores para la aplicacion de la ley participan la Secretaria de Desarrollo
Social (SEDESOL), Secretaria de Gobernacion (SEGOB), Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP) y Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE) como promotoras
del didlogo entre los sectores publico y privado. Destaca también la existencia de un
Consejo Consultivo donde colaboran miembros de la sociedad civil en el disefio y
orientacién de las politicas de fomento.

Uno de los aspectos relevantes de dicha ley estriba en que tras su aparicion, se
sustituyeron los criterios politicos de los programas sociales por criterios técnicos para

lograr resultados y que se reflejaban en el otorgamiento de recursos.

“Durante décadas, en la relacién del Estado con la OSC, predomind una légica
clientelar, donde la variable politica, el intercambio de favores politicos: el apoyo y
voto a cambio de recursos, era el criterio mas importante para la asignacion de
fondos publicos federales. Con los cambios que vivi6 el pais a partir de la década
de los afios ochenta, se abrié un margen para empezar a modificar la relacion

entre gobierno federal y las OSC”. (Verduzco, Trujillo, Tapia, 2009, p 10)

En 2008 el Indesol dictamindé mas de tres mil proyectos y apoy6 financieramente a mas de

1400 a los que hubo darle seguimiento (Verduzco, Trujillo, Tapia, 2009, pp. 10- 12)

En el entonces denominado Analisis del Programa de Coinversion Social estudiado por los

investigadores detectdé hacia qué tematicas se recargaron los apoyos econdémicos
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gubernamentales y que permitié detectar las areas de interés del sector gubernamental

donde apoyo la participacion ciudadana:

“El programa apoya principalmente proyectos que atienden necesidades de
grupos vulnerables; en segundo lugar proyectos que buscan fomentar la creacion
de capacidades; en tercer lugar proyectos que tienen como objetivo sensibilizar
sobre alguna tematica, mientras que, el apoyo a proyectos que buscan incidir en la
agenda publica o realizar ejercicios de contraloria social es casi nulo”. (Verduzco,
Trujillo, Tapia, 2009, p 14)

En el marco de la democracia la conformacion de dicha ley fue un paso importante, pero
es necesario realizar esfuerzos adicionales para la participacién de la sociedad, como se

planteara mas adelante.

En contraparte, también se ha sefalado la falta de interés proveniente del gobierno
mismo. Othon Cuevas Coérdoba, quien fuera una de los impulsores de la LFASC,
fundador de la Red Mexicana Contra la Extrema Pobreza, A.C e integrante de la Comision
de Fomento Cooperativo y Economia Social de la Camara de Diputados por el PRD en la
LX Legislatura, constaté desde su experiencia como esta ley, no solo por existir, puede
despertar el interés hacia el sector social organizado y menos el interés del gobernante en
turno. EIl ex legislador narr6 que en 2007, desde su papel como miembro del Consejo
Técnico Consultivo, su grupo logré un didlogo respetuoso y constructivo con el Ejecutivo
anterior (Vicente Fox) y que, sin embargo, la relacion fue inexistente con el gobierno de

Felipe Calderén. (Meixueiro, Carrera, 2007, p. 55)

Lo anterior da cuenta de los avances y retrocesos en las relaciones politicas de las OSC
ante el paso del cambio de gobierno en las administraciones federales, lo que significa,
que ante tales modificaciones se tienen que reconstruir esquemas de acercamiento
politico y de negociacion para nuevamente despertar el interés del sector gubernamental

para dar continuidad y avance a los proyectos.

Otro aspecto a destacar es que el Consejo Técnico Consultivo al que hace alusion la
LFASC carece de presupuesto para instaurar todo tipo de estudios y analisis que
fortalezcan su actividad de vigilante del cumplimiento de la ley, por lo que so6lo puede jugar

el papel de testimonial.
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1.3.2. El Estado mexicano en el ejercicio de la gobernabilidad y la gobernanza

Ante el lento crecimiento econdmico detectado en la década de 1970 se pensé que la
politica economica llevada por un Estado aislado no podria crecer permanentemente. Se
opto por la desregulacion y la privatizacion para fomentar el desarrollo socioeconémico; de
esta forma los principios del mercado se transformaron en la ideologia del neoliberalismo.
Pero las crisis politicas y econdmicas desacreditaron la anterior creencia como fuerza del
progreso econdmico y bienestar de la poblacion; situacion que segun Mayntz, dio

oportunidad al paso de la gobernanza:

“En cambio, se le esta dando cada vez mayor atencion a la segunda alternativa
para el Estado jerarquico, es decir la gobernanza moderna, o la cooperacion de
las autoridades del Estado con los actores privados corporativos y la participaciéon
de organizaciones privadas en la elaboracion de politicas publicas. Los actores
corporativos privados que representan un papel en la gobernanza moderna son
principalmente las grandes firmas, los sindicatos, las asociaciones empresariales y
otros tipos de organizaciones de intereses, asi como las asociaciones de bienestar

publico mas grandes” (Mayntz, 2001, p. 2).

Como sefiala Mayntz, son los grandes grupos empresariales y los grupos organizados los
que tienen un papel méas activo en la gobernanza. La organizacion, ya sea publica o
privada, abre la posibilidad de cooperar o negociar con el gobierno. En el Estado mexicano
estas practicas se dan a través de grupos empresariales netamente enfocados al
desarrollo del mercado cuyos beneficios principales los reciben unos cuantos, por lo que
desde esta perspectiva se traduce que si bien la gobernanza cuenta con la participaciéon
de grupos sociales representados en grupos empresariales, los acuerdos que logran no
conllevan necesariamente, de manera proporcionada, beneficios a los grandes grupos de

poblacion ajenos a este tipo de negociaciones.

Ante ello, resulta relevante la precisiéon de Aguilar Villanueva al apuntar que la gobernanza
es tal cuando se le da el caracter de publico principalmente; alerta que el contenido de la
gobernanza debe dejar claro que las decisiones publicas pueden ser corregidas ante
posibles ventajas derivadas de las relaciones de poder ya que se pueden presentar

resultados extremos como el “gobierno déspota benevolente” o el “gobierno rehén”,
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situaciones que cuestionarian el proceso directivo. La gobernanza, llama al escrutinio y la

rendicion de cuentas en busca de contrapesos entre actores (Aguilar, 2010 p. 59).

México se cifid a los nuevos paradigmas marcados por los organismos internacionales al
incorporarse a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) en

1994 y realiz6 reformas de Estado con parametros sefialados desde el exterior.

La gobernanza comienza a tomar forma en la denominada Nueva Gerencia Publica en los
afos ochenta donde en el ambito internacional se determina un cambio de valores en el
sector publico relacionados, en una primera etapa, con el racionalismo econémico del
gasto gubernamental y en una segunda etapa, con la busqueda de la mejora de servicios
y las relaciones con los ciudadanos, segun clasifican Alejandro Carrillo y Héctor

Campero(Carrillo, Campero, 2003, pp. 3-10).

Se tiene, entonces, que la vision globalizadora, en la que México esta inserto, aboga por
mayores espacios de participacion publica y el abandono de practicas gubernamentales
encaminadas a controlar y dirigir las acciones de la sociedad. Asi, desde hace méas de 20
afios, desde el momento en que el pais aceptdé las pautas de los organismos
internacionales, adopt6 el planteamiento de cambiar las relaciones entre gobernantes y
gobernados aunque el paso del tiempo no muestre cambios de fondo en este tipo de
relacion, mas alla de lo que se puede concebir como participacién ciudadana con miras al
fortalecimiento de la democracia al registrarse un mayor interés en participacion politica
para un cambio de partido en el gobierno federal que quedd enmarcado principalmente en

la llamada alternancia politica y de gobierno registrada en el afio 2000.

El modelo neoliberal adoptado se ha inclinado hacia el desarrollo del mercado y dejado de
lado el aspecto de fomento de la participacién ciudadana aun cuando desde entonces los
planes nacionales de desarrollo mencionan la importancia de la ciudadania como centro
de las acciones de gobierno aunque la actuacion de ésta no haya tenido papeles mas

activos a los fomentados y permitidos.

La administracion federal2006-20120bservo las practicas globalizadoras dictadas por los
organismos internacionales con mayor énfasis en las relaciones de mercado y aunque

tratd de llevar a la par las recomendaciones en los planos de derechos humanos,
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seguridad publica e inclusion social, como los temas mas sensibles, no logré resultados
eficientes. Las crecientes manifestaciones de las OSC, criticas de especialistas,
organismos internacionales y las cifras sobre la inseguridad presentadas por el propio
gobierno federal, dieron cuenta de ello (Aranda, 2010), (Camacho, Olivares, Pérez,
2011),(ADN Politico, 2012), (Ordaz, 2009).

Grupos organizados de la sociedad civil surgieron en mayor nimero y otros se
reorganizaron para tener mayor fortaleza y representatividad para hacer propuestas
concretas al gobierno federal y manifestar su interés de participar en asuntos de

seguridad publica.

Estas acciones de mayor acercamiento de las OSC hacia el gobierno federal para incidir
en el tema concreto de seguridad publica y pedir participar para tener influencia en la
construccion de politicas en torno al tema de seguridad publica pueden considerarse los
primeros pasos de interés para sentar las bases de construccion de gobernanza desde el
ambito de la sociedad civil organizada. ¢Pero dejar que la sociedad civil organizada
participe conlleva algun riesgo? ¢ Por qué el gobierno mexicano no decide abrir la puerta
para que la sociedad civil organizada tenga mayor participacion y realmente incida en el

disefio de las politicas publicas?

Aguilar Villanueva plantea una posible respuesta al sefialar que los temores para dar paso
a la gobernanza radican en varios aspectos: que el acto de gobernar pierda su naturaleza
publica, el riesgo de no poder coordinar a un conjunto diferenciado de actores con
diversos intereses y niveles de poder y por tanto no estar en condiciones de generar los
acuerdos para darle direccion a la sociedad. También sefiala el temor en el reparto de
responsabilidades en la rendicion de cuentas, es decir, la posible confusién en descargar
responsabilidades en caso de fracaso, ante la participacion de mas actores (Aguilar, 2010
pp. 55-56).

Ante la complejidad que implica una relacion mas activa en un creciente numero de
participantes, Sergio Ortiz Leroux, descubre una paradoja: “la nueva complejidad social
produce una fuerte demanda por conduccion politica pero al mismo tiempo dificulta

elaborar politicas de Estado que generen consensos a largo plazo” (Sahui,2009, p.17)
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1.3.3. Posicion internacional de la gobernanza

Vicher (Vicher, 2014, p 115) da cuenta del ajuste en la postura, en 1996, de la
Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econémico (OCDE) en torno al
reconocimiento de nuevos actores en la gobernanza cuando el organismo sefiala que en
este concepto participan ademas de la administracion publica, las instituciones, métodos e
instrumentos para gobernar, las relaciones que se dan entre gobiernos y ciudadanos,
actuando como individuos y como parte de las instituciones, o a partir de éstas (partidos

politicos, empresa, grupos de interés y los medios).

Cuatro afios mas tarde la OCDE llama al Estado a tener un papel promotor y de apoyo:

“Esta definicién es ampliada en el afo 2000, agregando que es un término amplio
e inclusivo, que se refiere al papel y las capacidades del Estado, o de las
autoridades publicas para influir, facilitar o emprender la accion que promueva los
propdsitos publicos, donde el mercado y la sociedad civil por si solos no puedan
dirigirlos adecuadamente”. (Vicher, 2014 p. 115)

El llamado viejo continente ha marcado pautas de vanguardia; la Unién Europea lleva la
batuta en la evolucion de la gobernanza desde su conformacion misma como organizacion
internacional al adoptar la integracion y la gobernanza compartida con 28 estados
europeos, lo que quedé establecido en el Tratado de la Union Europea.

La Unién Europea cuenta con un control politico sin jerarquias marcadas porque se
posiciona entre una federacién de estados y un estado federal, es decir, es un sistema de
gobernanza de mudltiples niveles. Tiene como caracteristica estructural a las redes de
representantes de estados miembros como redes encargadas de conectar la toma de
decisiones, redes que conectan a los actores publicos y privados. El ejercicio del poder
del Estado debe actuar de modo coordinado con otros Estados y organizaciones

interdependientes.

En 2001 la Comision Europea propuso a sus paises miembros procesos de mejora. Inici
una reforma de la gobernanza e incorporé cambios a sus procedimientos a fin de
acercarse mas al ciudadano. Asi, a través del denominado Libro blanco llamo al
compromiso de los Estados miembros. El documento basa en cinco principios la buena

gobernanza:
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Principios de la buena gobernanza

Principio

Desarrollo

Apertura

Las instituciones europeas deben otorgar mas
importancia a la transparencia y a la comunicacion
de sus decisiones.

Participacion

Conviene implicar de forma mas sistematica a los
ciudadanos en la elaboracién y aplicacion de
politicas.

Responsabilidad

Es necesario clarificar el papel de cada uno en el
proceso de toma de decisiones para que cada
agente concernido asuma la responsabilidad del
papel que se le ha atribuido.

Eficacia Deben tomarse las decisiones a la escala y en el
momento apropiado, y éstas deben producir los
resultados buscados.

Coherencia Las politicas que la Unién Europea lleva a cabo son

extremadamente diversas y necesitan un esfuerzo
continuo de coherencia.

Cuadro 5. Elaboracion propia con informacién de europa.eu, (2001).

En el Libro blanco también se llamo6 a reformar la gobernanza de la Unién Europea a

través de cinco grandes cambios:

1. Una mayor participacién de todos los actores sociales. Recuerda que las politicas ya

no deben decidirse desde arriba.

2. Hacer mas transparente el sistema de funcionamiento de la Unién. Convoca a

incrementar el debate publico para establecer una comunicacion mas activa con los

ciudadanos sobre los asuntos europeos. Abre el sitio web Europa como plataforma

interactiva de dialogo y debate. Pide que el Consejo y el Parlamento europeo hagan mas

accesible la informacidn sobre los procesos de decisiones.

3. Llegar hasta el ciudadano por la via de la democracia regional y local. Para mejorar la

asociacion entre los diversos niveles y para lo cual propone:

a) Incrementar

la participacibn de las asociaciones de organismos locales en la

elaboracion de las politicas comunitarias.

b) Una mayor flexibilidad en la aplicacion de ciertas politicas comunitarias con un fuerte

impacto territorial tomando en cuenta la diversidad de condiciones locales.

c) Coherencia general de las politicas, para que no funcionen sectorialmente.

d) Implicar a la sociedad civil.

En el texto reconoce que la sociedad civil desempefia un papel importante en la

elaboracion de las politicas comunitarias por lo que seguird apoyando las acciones de las
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organizaciones de la sociedad civil organizada, los interlocutores sociales y la sociedad
civil en general. La Comision recuerda que las organizaciones que representan a la
sociedad civil deben aplicar también los principios de la buena gobernanza mostrando
responsabilidad y transparencia. Antes de finales de 2001, la Comision debié crear una

base de datos en linea sobre las organizaciones de la sociedad civil.

4. Una consulta més eficaz y més transparente en el centro de la elaboracion de las
politicas de la UE. El Parlamento Europeo debe intensificar y clarificar las audiencias
publicas y fomentar una mayor participacién de los parlamentos nacionales.

Destaca la conveniencia de publicar una lista de los foros de consulta sectoriales
existentes y también prevé enmarcar la consulta en un cddigo de conducta que fije unas
normas minimas de consulta. Estas normas deben mejorar la representatividad de las

organizaciones de la sociedad civil y estructurar su didlogo con la Comision.

5. Establecer vinculos con las redes. La Comision colaborara de forma mas sistematica con
las redes para permitir que participen en la elaboracién y ejecucién de las politicas y
examinara la manera de mejorar el apoyo a la cooperacién transnacional entre agentes

regionales o locales.

Otros aspectos que también se abordan en el Libro blanco con la misma linea de hacer
recomendaciones para optimizar el desempefio y la colaboracion estan: la mejora de la
normativa, contribuir a la gobernanza mundial y redefinir la estrategia politica de las

instituciones. (europa.eu, 2001)

Conocer la organizacién, concepcion y avance de la gobernanza en la Unién Europea
permite ver la evolucién de las relaciones entre los gobiernos y sus grupos sociales a fin
de observar el perfeccionamiento de los mecanismos de interaccion para lograr el mayor
beneficio social. Lo que da también pautas para el andlisis y estudio de los modos de

gobierno de las sociedades modernas.

En este tipo de gobernanza de mdultiples niveles, que se manifiesta en su actuacion en la

Union Europea, las instituciones siguen teniendo un papel clave en el proceso de gobierno
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aun ante la interaccion de la gran cantidad de actores que pueden encontrase en los

acuerdos.

En la gobernanza de multiples niveles los actores publicos y privados se interconectan en
formas definidas para el intercambio y la colaboracidén; no existe una jerarquia y sus
relaciones son complejas, rechaza la separacion entre politica nacional e internacional y

los vinculos se dan entre diversos niveles institucionales.

Aunque muchos ven gobernanza en el sistema de gobierno de la Unién Europea, en
contraparte, existen estudiosos que alertan y cuestionan sobre aspectos de organizacion
del modelo. B. Guy Peters y Jon Pierre (Peters, Pierre, 2014, pp. 429-453), mencionan
que la gobernanza en mudltiples niveles responde mas a un “pacto faustico” por la
naturaleza de su organizacién, porque, sefalan, las definiciones constitucionales de las
facultades institucionales no se han modificado, por lo que existe un relajamiento de los
marcos regulatorios ante los acuerdos o negociaciones. Ante este escenario, mencionan la

necesidad de ajustarse a medios formales ante la presencia de conflictos.

También detectan ciertas dosis de poder en los acuerdos y negociaciones y alertan que se
corre el riesgo de que algunos intereses no sean realmente representados, por lo que van
mas alla en sus deducciones y no sélo cuestionan la gobernanza en sus multiples niveles
sino que objetan la existencia de la gobernanza misma, entendida como la conduccion de
una sociedad o un conjunto de sociedades hacia ciertos objetivos comunes sin que exista

la imposicioén.

Sin embargo, hay quienes como Antonio Natera no solo reconocen la existencia de
gobernanza sino que inclusive detectan sus aportes: “Se ha revelado como una categoria
atil para analizar, desde nuevas perspectivas tedricas y metodoldgicas, la totalidad de
instituciones, actores y relaciones implicadas en los procesos de gobierno y de gestion
publica” y revela su relacién con dos importantes esferas: “vinculando en un sentido
mucho mas amplio e integrador el sistema politico con su entorno politico y social”
(Natera, 2005 p.1)
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Aunque es importante conocer las posiciones antagonicas sobre la existencia de un
modelo de gobierno o de orientacion politica, no se profundizara en las contradicciones ya
gue partimos de la existencia de la gobernanza como un modelo alternativo en el ejercicio
de gobernar y que por sus caracteristicas y formas que adopta puede ser una propuesta
para aspectos medulares como la seguridad publica, en la vida de este pais. Para
entenderla mejor, es importante conocer como se puede abordar la gobernanza en sus

diferentes facetas de estudio.

Natera explica que el estudio de la gobernanza es multidireccional y se asocia a las
interacciones sociopoliticas en los diferentes modelos de gobierno: local, subnacional,
nacional y supranacional por lo que puede ser vista desde diferentes ambitos: de la
gestion publica, del analisis de las politicas publicas, de la economia politica en el
intercambio publico-privado, en la gestion empresarial, en las relaciones internacionales,
conocida también como gobernanza global; en la estrategia de organismos internacionales
como la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) y el Fondo Monetario Internacional
(FMI) en la promocion de la buena gobernanza como objetivo de reforma en los paises en
vias de desarrollo; asi como desde el &mbito de la Unién Europea para analizar las
relaciones negociadas entre sus instituciones locales, regionales, nacionales Yy

transnacionales, conocida como gobernanza multinivel. (Natera, 2005, p 758)

En esta caracteristica multifacética de la gobernanza podemos visualizarla en otros niveles
menos amplios en donde también se da la interaccién y la negociacion antes de llegar a
los gobiernos locales, nacionales y globales: el hogar y la comunidad. Asi, dependiendo

del nivel de gobernanza varian los procesos y los actores.
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CAPITULO 2
RELACIONES GOBIERNO FEDERAL-OSC, ANTE LA CRISIS DE
SEGURIDAD PUBLICA

2.1. El gobierno como instrumento de control y de direccidon del Estado

El Estado mexicano tiene como pilares la lucha de independencia, el movimiento de
Reforma y la Revolucion en el origen, y replanteamiento, respectivamente, de las primeras

bases de su estructura politico-juridica y de su organizacién interna administrativa.

Tales acontecimientos fueron torales para la concepcion de pais; generaron como una de
sus consecuencias el fortalecimiento de uno de sus elementos: la figura de gobierno como
el eje del Estado, el ente que dirige y controla sus instituciones. Es el gobierno,
identificado con la actividad politica y un perfil ideoldgico, quien le da direccién al Estado a

través de sus facultades constitucionales que le dan tal atribucion.

Desde el punto de vista juridico, el gobierno se define como el conjunto de 6rganos
ejecutores del poder publico donde se concentra el poder del Estado y esta representado

en el Ejecutivo, legislativo y judicial.

El gobierno es una de las partes del Estado y esta a la disposicion para los fines de éste:
estabilidad, paz social y desarrollo sustentable. El gobierno, desde la vision del derecho,
es positivo, el Estado es abstracto. El gobierno es, entonces, todas las instituciones y

organismos que forman parte del Estado.

El gobierno constitucional, emanado de un proceso democratico, es el tipo de gobierno de
México, caracterizado por la participacion ciudadana; el gobierno proviene de la eleccion

del pueblo a través del voto.

No se entrara al andlisis de los niveles de gobierno (Federal, estatal y municipal) ni a las
formas de gobierno (democracia, monarquia, aristocracia, dictadura), ni a como esta
representado el gobierno (ejecutivo, legislativo y judicial), porque si bien conocer la
clasificacion y su alcances en sus niveles de responsabilidad en el gobierno son
relevantes, para los fines de este andlisis, lo que se atendera sera el método a través del

cual un grupo politico dirige un pueblo, atendiendo una concepcion mas estrecha del
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término, planteada por la Real Academia Espafiola (RAE), como sinGnimo de gabinete.
(RAE, 2001)

El ejercicio del gobierno mexicano queda marcadamente sefialado en el conjunto de
titulares de las dependencias encabezados por el jefe del Ejecutivo por lo que es relevante

entender el papel de éste en su desempefio como ejecutor de las politicas de Estado.

El gobierno cuenta con autoridad y poder para controlar y administrar las instituciones del
Estado lo que trae en su conduccion, intrinsecamente, beneficios o perjuicios hacia los

gobernados. Es, entonces, el responsable de las politicas publicas y de sus resultados.

Es importante identificar hechos relevantes relacionados con la seguridad en el sexenio
previo al de Felipe Calderdn a efecto de observar los compromisos gubernamentales y los
llamados de otros actores. Entre las acciones gubernamentales correspondientes al
sexenio 2000-2006 destaca la Conferencia Especial de Seguridad Hemisférica de la
Organizacion de Estados Americanos (OEA) que tuvo como sede a México en 2003 y
donde los 34 paises miembros acordaron afianzar los lazos de cooperacion hemisférica en

aspectos de seguridad con mayor atencion hacia los aspectos sociales y econdmicos.

Esta reunion, ademas de presentar exposiciones de jefes de estado en torno al tema de la
seguridad, contd con la participacion de la sociedad civil quien presentd planteamientos
sobre la importancia para los gobiernos de tener coordinacion con la ciudadania para

atender el tema de la seguridad:

“‘una mayor coordinacion de las agencias civiles y militares para enfrentar de
manera efectiva las nuevas amenazas a la seguridad. Con énfasis en los asuntos
referidos al uso de la fuerza. En otras dimensiones se recomienda ampliar la
cooperacion. C) Delimitacion de los marcos legales con el objetivo de evitar una
militarizaciéon de las policias o una policializacién de las Fuerzas Armadas”:
Resultados y recomendaciones Taller de Consulta con OSCs y Académicos de

Ameérica Latina y el Caribe Conferencia Especial de Seguridad en las Américas.

En este llamado, resultado del “Taller de Consulta a OSCs y Académicos de América
Latina y El Caribe sobre la Conferencia Especial de Seguridad de las Américas”, realizado

en la sede de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, FLACSO- Chile, el 17 de
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marzo de 2003, resaltaron entre otros aspectos, la necesidad de la creacion de
mecanismos efectivos para “incorporar las visiones de otros actores no estatales y la
participacion de las organizaciones de la sociedad civil’, con lo que visualizaron su
impacto asi como la obtencion de beneficios en diferentes niveles al atender la

colaboracion desde un enfoque multidimensional:

“redundaran en un enfoque mas comprensivo que posibilitara reformar los
sistemas de seguridad en una perspectiva que satisfaga crecientemente y de
manera simultanea las demandas de la Seguridad Humana (Seguridad Ciudadana

y otras demandas no militares), la Seguridad Estatal y la Seguridad Internacional”.

En 2009, México presentdé ante la OEA su informe correspondiente a las acciones
realizadas en cumplimiento a su declaracion de cumplimiento de compromisos de
seguridad en las Américas hechas en el marco de la Comision de Seguridad Hemisférica.
En un amplio reporte menciona mdultiples programas y acciones emprendidos desde las

diversas secretarias de Estado para el fortalecimiento de la seguridad y la justicia.

El Acuerdo Nacional por la Seguridad, la Justicia y la Legalidad, impulsado en 2008 por la
sociedad civil organizada, también formé parte del reporte como una accion emprendida
por el gobierno donde aglutind las diversas reformas constitucionales encaminadas al

fortalecimiento de la procuracioén de justicia y la seguridad publica.

No se menciona la participacion de la ciudadania en el informe, a excepcion de su
intervencion en el diagnostico previo al disefio del Programa Nacional de Derechos
Humanos 2004-2006.

2.2. La configuracion de las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) en su
vinculacion con el Estado ante la inseguridad publica

La primera organizacion de la sociedad civil organizada abocada a la defensa de los
derechos civiles en México, que busco la justicia y el esclarecimiento de desaparecidos y

presos politicos ocurridos en la década de los 70, nacido en 1977 y se llamé Comité
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Nacional Pro Defensa de Presos, Perseguidos, Exiliados y Desaparecidos. Su dirigente:
Rosario Ibarra de Piedra. Luego la organizacion cambi6 al nombre de Eureka.

En noviembre de 1997, durante la administracion de Ernesto Zedillo, ante la creciente ola
de inseguridad que se vivia en todo el pais, un gran nimero de personas realizo en la
ciudad de México la primera gran marcha ciudadana contra la inseguridad a la que se
calculé asistieron 250 mil individuos. Entre los marchantes estuvo Felipe Calderon
Hinojosa, en su papel de presidente nacional del PAN, quien declaré la necesidad de crear
un Consejo Ciudadano conformado por personas con solvencia moral para participar en

asuntos relacionados con seguridad y justicia.

En 2004, en la administracion de Vicente Fox, se registr6 otra gran manifestacion
denominada la marcha del silencio que se presumié mas cuantiosa que la anterior, a la
que se calculd asistieron un millon de personas. Entre los convocantes destacé la OSC
México Unido contra la Delincuencia. El reclamo se dirigié al gobierno en sus diferentes

niveles: federal, estatal y municipal.

Medios de comunicacion refirieron la presencia de familiares de mujeres asesinadas en
Juarez, de lideres de organismos y empresas que acudieron a la marcha Mezclados entre
el contingente, entre ellos, Fernando Schitte, del Consejo Ciudadano de Seguridad
Publica; Guillermo Velazco Arzac, del Consejo Ciudadano de Seguridad Publica y Justicia
Penal; Lorenzo Servitie, del Grupo Bimbo; el presidente del Consejo Coordinador
Empresarial, José Luis Barraza, y Alberto Nufiez, de Coparmex, asi como personajes

destacados en el ambito intelectual y cultural del pais(La Jornada, 2004), (Cuenca, 2008).

Trascendié en medios de comunicacion la invitacion del entonces jefe de gobierno del DF,
Andrés Manuel Lépez Obrador a los dirigentes del movimiento Pro Vecino, Laura Helena
Herrejon y al presidente del Consejo Ciudadano de Seguridad del DF, Fernando Shiite
para acudir a reuniones diarias del gabinete de seguridad y justicia del DF. Sin embargo,
también se revel6 que después de la marcha hubo division entre los convocantes a la

movilizacion, lo que diluy6 el seguimiento de exigencias (Zocalosaltillo, 2008).

Cuatro afios después, en 2008, en el sexenio de Felipe Calderén, la sociedad civil

nuevamente se manifestd6 en demanda de mayor seguridad. Varias ciudades como
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Guadalajara, Tijuana, Monterrey, Ciudad Victoria, Acapulco y Cancun se sumaron a la

Marcha denominada lluminemos México: Clamaron seguridad y justicia.

El secuestro y asesinato del hijo del empresario Alejandro Marti detono la inconformidad
que orilld a la creacion de un gran Pacto Nacional. Los poderes Ejecutivo Federal y
Estatal; el Congreso de la Unién, el Poder Judicial Federal; representantes de las
asociaciones de Presidentes Municipales; medios de comunicacién y organizaciones de la
sociedad civil, empresariales, sindicales y religiosas, firmaron el Acuerdo Nacional por la
Seguridad, la Justicia y la Legalidad (ANSJL) y donde Alejandro Marti lanzé la sonora
frase a las autoridades: “si no pueden, renuncien”. El Acuerdo Nacional por la Justicia y la
Legalidad englobd 74 compromisos que en sus diferentes aristas aluden a la seguridad
publica en un amplio abanico de aspectos.

A tres afos dela firma del ANSJL y ante el incremento de la violencia, John M. Ackerman,
colaborador del periédico La Jornada, no observé avances con miras al resolver el
problema de la inseguridad publica: “sabemos que al final de cuentas el acuerdo de 2008

resulté ser un fracaso contundente” y explica su vision:

“Desde un principio el documento era sumamente criticable porque se limitaba a
enlistar una serie de acciones generales como fortalecer el sistema penitenciario,
establecer un sistema nacional de desarrollo de ministerios publicos e instrumentar
campafias para promover la cultura de la legalidad, sin sefialar cuales serian los
resultados especificos y empiricamente medibles de estas acciones” (Ackerman,
2011).

Los sefialamientos se acumularon con el paso del tiempo; en agosto de 2013, Ma. Elena
Morera, (Morera, 2013), Presidenta de la OSC, Causa en Comun, apunta que a la
distancia de cinco afios de la firma del Acuerdo Nacional por la Justicia y la Legalidad al
hacer un analisis sobre el cumplimiento de los compromisos del gobierno federal, refrenda
gue hay pocos logros y muchos pendientes, y sefiala de manera concreta que no existe un
Programa Nacional de Seguridad Publica en el que se presente el disefio de politica
publica de seguridad y “tampoco se ha consolidado el Programa Nacional de Prevencion
Social de la Violencia y la Delincuencia (solo existen las bases y algunos programas

caminando sin indicadores)”. Ademas sefala otros acuerdos pendientes o inconclusos
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como la depuracion de cuerpos policiacos, el registro nacional del personal de seguridad
publica desactualizado, problemas en los centros de readaptacion social asi como la falta

de transparencia en recursos y metas comprometidas.

Mientras que en 2014, se divulga esta conclusion sobre los avances observados de dicho
Acuerdo por parte de México Evallua, otra OSC interesada en tema de seguridad publica y
cuya directora formaria en 2013 parte del Consejo Nacional de Seguridad Publica, como

invitada permanente:

“En ausencia de rendicién de cuentas, los acuerdos y compromisos se convierten
en letra muerta como ocurri6 con el Acuerdo para la Seguridad Justicia y
Legalidad (2008) en gran parte de sus puntos. O con otros compromisos asumidos
en el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica que hasta hoy no tienen
seguimiento y quiza tampoco avance.”. Edna Jaime, directora de México Evalua.
(Jaime, 2014)

También en 2008, paralelamente a las manifestaciones de las protestas ciudadanas y
los acuerdos obtenidos en el ANSJL, como resultado de la reunion preparatoria a la
Primera reunion de ministros en materia de seguridad publica de las Américas,
organizado por la OEA, académicos y expertos de América Latina presentaron su
diagnoéstico y propuestas en torno a la seguridad publica donde sefialaron, entre
diversos aspectos, la falta de politicas publicas de seguridad estables y confiables.

En este escenario internacional, el Presidente Calderén llamé a unir esfuerzos en la
lucha contra el crimen organizado transnacional ademas de mencionar que en México
se combatia de manera frontal a las bandas organizadas a través de las fuerzas

armadas y la policia federal.

La sociedad civil por parte de México que participd en este evento de cardcter
internacional, invitada como observadora, estuvo representada Unicamente por el Instituto
para la Seguridad y la Democracia (INSYDE) quien se sumé al pronunciamiento de las
OSC para ratificar la importancia de los temas abordados ante la Primera reunion de

ministros en materia de seguridad publica de las Américas.
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Otras OSC que fueron invitadas a la reunion de ministros de seguridad convocada por
la OEA fueron Brasil, Pera, Chile y Estados Unidos. Cada pais tuvo como invitada a

una agrupacion de la sociedad civil.

En el transcurso de la administracion federal, el presidente Calderdn pretendié dar un giro
a la estrategia de seguridad en lo que se pudo interpretar como un acto reflexivo del
Ejecutivo. Ante los reclamos, el jefe del Ejecutivo admiti6 ante miembros de la sociedad
civil que los resultados de la estrategia de combate frontal al narcotrafico no habian sido
los esperados tras cuatro afios de haberla iniciado por lo que anuncidé una nueva etapa al
convocar a distintos sectores como organizaciones civiles, empresarios, académicos y
lideres religiosos, para discutir y analizar las causas y consecuencias del problema de
inseguridad. (Taniguchi, 2010)

Esta convocatoria presidencial llevé en 2010 a la instalacion del foro Didlogo por la
Seguridad, Evaluacion y Fortalecimiento, que condujo al jefe del Ejecutivo y a los
integrantes del gabinete de seguridad a escuchar nuevamente observaciones, analisis y
propuestas con el objetivo de lograr un diagndstico mas detallado sobre la inseguridad y

analizar posibles soluciones.

Las propuestas que provinieron del sector empresarial y de las OSC fueron diversas,
entre sus planteamientos estuvieron desde la posibilidad de abrir el debate de la
legalizaciéon de las drogas, regular los montos de los depdsitos en efectivo hasta crear una

policia nacional que coordinara a todas las policias locales, entre otras.

El gobierno federal se vio orillado a atender las demandas ciudadanas de manera mas
cercana, las crecientes criticas de grupos sociales organizados en diversos grupos
convergieron en un mismo llamado: que el Estado garantizara la seguridad a la poblacion
y a participar de manera activa en la observacion y disefio de decisiones de gobierno en

materia de seguridad publica.

En continuidad con las acciones provenientes de la sociedad civil en el sexenio de Felipe
Calderén, en 2011, Javier Sicilia, adquiri6 un papel protagénico desde la sociedad
mexicana y desde el punto de vista mediatico, al encabezar en el mes de abril la llamada

Marcha contra la violencia que se replicé en algunos estados. Al siguiente mes Sicilia
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salibde Cuernavaca, Morelos, encabezando la Marcha por la Paz, Justicia y Dignidad que
culmina luego de tres dias de recorrer varios estados del pais. Mientras que en junio del
mismo afioen los denominados Diédlogos por la Paz, evento realizado en el Castillo de
Chapultepec, El Presidente pidi6 perdon por no proteger a las victimas del crimen
organizado pero rechazo ofrecer una disculpa por haber enviado a fuerzas federales a las
calles para combatir la delincuencia, como le pidi6 el poeta Javier Sicilia, lider del

Movimiento por la Paz, Justicia y Dignidad. (Montalvo, 2011)

Estos hechos muestran como percibiéo la sociedad civil, manifestada a través de
personajes sociales destacados, comentarios de intelectuales en medios de comunicacion
y posiciones de los medios de comunicacién, la politica del gobierno federal en el combate
al crimen organizado. La magnitud de las marchas y declaraciones publicas de los lideres
de los grupos organizados de la sociedad civil dieron paso a un mayor acercamiento al
estudio y el analisis del asunto de la inseguridad, lo que derivo en la busqueda de canales
de comunicacién hacia el gobierno federal a efecto de no sélo llevar reclamos, sino

también analisis y propuestas.

El esfuerzo de participacion de la sociedad civil organizada en materia de seguridad
publica de México contrasta en cOmo ésta se concibe en paises con altos indices de
seguridad como Japon, Alemania y Gran Bretafia donde los politicos tienen cuidado de no
meterse y no politizar con el problema; de la situacion da cuenta Luis Herrera-Lasso: “En
México todavia cuesta trabajo pensar que la seguridad publica se construye de abajo
hacia arriba” y describe la concepcién de un papel policial muy diferente al que se percibe

en México:

“En estos esquemas el policia pertenece a la comunidad y el ciudadano es su
principal juez. El gobierno federal propicia el fortalecimiento y la profesionalizacion
de las policias locales, pero las deja actuar. Y las policias cuentan con una opinion

mayoritariamente favorable entre la ciudadania”. (Herrera-Lasso, 2014)

La sociedad civil organizada en los grupos interesados en la seguridad publica orill6 al
gobierno federal de Felipe Calderdn a atender este tipo de seguridad como una politica de
Estado que tenia que replantearse y donde las OSC solicitaron tener un papel mas activo
al pedir se consideraran sus observaciones en la materia, situacion que se revela con la
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participacion de Alejandro Marti, titular de la organizacion civil México SOS, en la 34
sesion ordinaria del CNSP el 27 de agosto de 2013 y donde hace referencia a convenios

del sexenio pasado; aqui algunos de sus argumentos:

o “En México SOS hemos puesto nuestro mayor esfuerzo y mejor talento para incidir en
el fortalecimiento institucional, de manera puntual, en la Reforma Penal en nuestro
pais”.

e “En la mejora y creacion de leyes que funcionen eficazmente, y en una activacion
ciudadana que nos permita ejercer una corresponsabilidad comprometida con
México”.

e “Los ciudadanos no vemos con claridad los avances en relacion al tema policial a
nivel nacional, no vemos cristalizados los acuerdo surgidos en esta mesa. Por eso
nos preguntamos y exigimos respuestas sobre la homologacion policial en todo el
pais, en salario, prestaciones laborales, y que corresponde al séptimo acuerdo de

este Consejo, el 2 de agosto del 2012”

Dadas las condiciones de crecimiento de la inseguridad de la administracion en turno, la
sociedad organizada adquiri6 una postura mas dinamica al decidir cambiar su papel
pasivo, de sélo observadora, a uno mas activo y propositivo ante la carencia de evidentes
capacidades gubernamentales para la resolucién del problema.

Las OSC interesadas en el flagelo del momento, en principio, cada una liderada por
personajes carismaticos y con arraigo en sus comunidades o grupos sociales, tomé de
manera particular su reclamo y lo hizo evidente; posteriormente formaron redes y lograron
posicionarse en algin momento por encima del actor gubernamental, que como sefiala

Luis Felipe Aguilar, es un aspecto de la gobernanza.

Si bien se dieron reformas a la Carta Magna, éstas no tuvieron desde el principio de
sexenio el impulso necesario del gobierno federal que el fenbmeno de la inseguridad
requirio. La mayor parte de las leyes logradas fueron impulsadas por las demandas
ciudadanas, en torno a diferentes aspectos de la inseguridad y se concretaron, en su

mayoria, al final de la administracion publica federal:

1) Reforma Constitucional en materia de justicia penal (agosto 2008)
2) Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitos en Materia de Secuestro
(noviembre de 2010).
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3) Ley General para la Prevencién Social y la Delincuencia (enero de 2012)

4) Ley del Registro Nacional de Datos de Personas Extraviadas o Desaparecidas (abril
de 2012).

5) Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de
Personas y Para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de Estos Delitos (junio de
2012).

El impulso de las acciones de la sociedad civil trascendid el sexenio. La Ley General de
Victimas se logré en 2013, al igual que el acuerdo que modificé el articulo séptimo que
regula el procedimiento a seguir en contra de los integrantes de la Policia Federal que no

asistan o se retiren de las evaluaciones de control de confianza, entre otros aspectos.

Es importante destacar que grupos organizados de la sociedad civil como México Unido
Contra la Delincuencia consideran la generacion de estas leyes como avances dados
gracias a la “lucha” de la sociedad civil inmiscuida en la basqueda de un México mas

seguro.

De esta manera, el proceso de direccion en dos planos de decision entre el gobierno y los
actores economicos y sociales parecio darse al decidir conjuntamente los objetivos que
serian de beneficio para la sociedad en general, y en este caso, para la resolucion de una
problematica particular, ya que se lograron acuerdos pero no hubo inclusion de reglas
claras y actividades comunes para la consecucion de dichos objetivos adicionales a los

acuerdos generales.

Aunqgue el gobierno traté de mostrar una actitud de cooperacion en la inclusién de grupos
sociales en la deliberacion politica en materia de seguridad, no lo logré debido a que estos
organismos organizados no tuvieron un papel decisivo en la modificacion de politicas
publicas mas alla de soélo participar con voz y no con voto en el Consejo Nacional de
Seguridad Publica (CNSP).

Las diversas aristas del problema de inseguridad publica orillaron al gobierno federal a
tener un aspecto cambiante en su peso e influencia, lo cual no significé que atendiera un
aspecto de interdependencia entre los actores publicos, privados y sociales para dar paso

a una gobernanza participativa.
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Para entender las relaciones entre los participantes, Juan Carlos Loyo, reflexiona en la
necesidad de clarificar los roles para poder incentivar la interaccién para la blusqueda de

acuerdos:

“Identificar el tipo de interaccién entre los actores de poder que resulta mas
beneficiosa para el resto de la sociedad, identificar los arreglos institucionales que
deben emerger, cuales son los actores pertinentes y las agendas deseables. Ello,
a nuestro parecer es una de las metas centrales a trabajar en la idea de
gobernanza. Si se quiere incentivar modelos de desarrollo inclusivos y orientados
a dotar de crecimiento sostenido y solventar los déficits de ciudadania” (Loyo,
2002, p. 11).

La Primera Cumbre Ciudadana fue ejemplo de la capacidad de organizacion de la
ciudadania y del interés de vinculacion de las OSC con el Estado en diversos rubros
relacionados con la inseguridad publica. En mayo de 2012, por primera vez, mas de 200
OSC se reunieron para lograr una agenda nacional comun en la que demandaron al
Presidente y a los cuatro candidatos una vision de largo plazo y lineas claras de accion en
temas de convergencia y que consideraron fundamentales: seguridad ciudadana, justicia y
derechos humanos, reforma politica y participacion ciudadana, educacion de calidad,
fortalecimiento a las OSC, inclusiébn y cohesion social, transparencia y rendiciéon de

cuentas, asi como los temas desarrollo econémico sustentable y empleo digno.

Ante la cercania del término de la administracion federal, los entonces candidatos firmaron
diversos compromisos con los que tuvieron afinidad. Adicional a ello, se comprometieron a
dar espacio en la mesa de transicion a un representante de la Cumbre asi como designar
a un responsable para incorporar a sus plataformas legislativas las propuestas suscritas

ademas de trabajar en las demandas ante las cuales manifestaron alguna reserva.

Esta insistencia de acercamiento con las autoridades para pedir mayores espacios de
participacion logré tener respuesta formal en la siguiente administracion federal pues el
Programa Nacional de Seguridad Publica 2014-2018 plantea en su objetivo 4 desarrollar
en las instituciones de seguridad publica esquemas de proximidad y cercania con la
sociedad donde se fomente una efectiva vinculacién y corresponsabilidad entre las

instituciones de seguridad publica y la sociedad. Ademas del requerimiento de que las
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instituciones de seguridad publica de los tres 6rdenes de gobierno atiendan las demandas
de las OSC, entre otros aspectos.

Este interés detonante de las OSC para trabajar con propuestas ciudadanas en asuntos
diversos relacionados con la seguridad publica, tuvo un desarrollo creciente a partir del
incremento de los niveles de inseguridad en el sexenio de Felipe Calderdn, segun revelan

las fechas de fundacién de estos grupos civiles.

Se observa que las principales OSC que lideraron en el tema de seguridad publica, que
formaron las redes mas amplias de representacion, de trabajo interno y que contaron con
mayor capacidad de convocatoria, fueron aquellas que tienen presencia, o en algun
momento participaron, en el CNSP. Adicional a ellas esta el Movimiento por la Paz con
Justicia y Dignidad, representado por Javier Sicilia, quien no formo parte del Consejo pero
si tuvo acercamientos directos con representantes de altos niveles de gobierno y de cuya
capacidad de convocatoria han referido los medios de comunicacién al cubrir las marchas

encabezadas por este lider social.

Entre las mas de 30 convocantes de la Primera Cumbre Ciudadana destacaron OSC
como: Alianza Civica, Causa en Comun, Centro Mexicano para la Filantropia (Cemefi),
Centro de Colaboracion Civica (CCC), Dejemos de Hacernos Pendejos (DHP), lluminemos
México, México Evalua, Movimiento por la Paz con Justicia y Dignidad (MPJD),
Observatorio Nacional Ciudadano y muchas mas. Asimismo, se sumaron personalidades
como Elena Azaola, Mateo Lejarza y Roy Campos e instituciones educativas como la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM). (Alvarez, 2012)

Entre los convocantes se encontraron principalmente grupos sociales organizados en
redes, organismos dedicados al andlisis y observacién de politicas publicas en diversos
rubros relacionados con la seguridad publica, asi como investigadores independientes e

instituciones publicas de educacién superior.

Esta dinamica de trabajo generada e intensificada por las OSC en el sexenio de Felipe
Calderén tuvo continuidad en el 2014en la denominada Segunda Cumbre Ciudadana
donde se observd mayor organizacion interna en su disefio y desarrollo donde

manifestaron su objetivo de generar una propuesta integral de metas para la incidencia en
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politica publica para lo cual, sefalaron, a diferencia de la Primera Cumbre Ciudadana,
buscarian una ventana de interlocucion permanente y transversal con la SEGOB, la
Conferencia Nacional de Gobernadores (CONAGO) vy diversas instancias

gubernamentales.

En el documento final del segundo encuentro ciudadano reconocen su deseo de insertarse

en las decisiones de gobierno al afirmar lo siguiente:

“Desde la sociedad civil es posible incidir en la toma de decisiones, mejorar el
entorno y provocar un mejor destino para todos los que habitamos este pais.
Después de analizar 151 propuestas acordadas durante la Primera Cumbre
Ciudadana, los 4 aspirantes a la Presidencia de la Republica y los partidos
politicos que los apoyan suscribieron el 78% de la agenda, principalmente en el
eje de Educacion de calidad”, en contraparte el tema que presenté mas disensos
fue es de “Reforma Politica y Participacion Ciudadana”. Documento final para
entrega a poderes de la union y érdenes de gobierno del Estado mexicano.
Segunda Cumbre Ciudadana por una sociedad de derechos vy libertades. Puebla,
Pue. 2 y 3 de junio de 2014.

2.2.1. Relacién Estado - OSC desde la normatividad con direccién a la seguridad
publica

Los aspectos normativos permiten visualizar hasta donde puede avanzar la sociedad civil
organizada en sus areas de interés desde el punto de vista reglamentario y delimitan de
igual manera su acercamiento con las autoridades correspondientes. Asi, el Estado
engloba y contempla a la sociedad civil en sus relaciones gubernamentales desde un
marco de legalidad donde también establece, a partir de las decisiones de gobierno, el
papel que éstas juegan en un escenario participativo delimitado.

En el sexenio que se aborda, la gobernanza se encontro en el escenario de la legalidad,
con limitaciones al no permitirse su avance para una posicion equilibrada entre
gobernantes y gobernados en la toma de decisiones en la problematica de la inseguridad

publica.

Las leyes y reglamentos en sus aportes reguladores no sélo delimitan los grados de

autoridad y en consecuencia de poder entre los actores sino también los alcances, de esta
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manera los roles de los actores en un tablero de negociaciones no se encuentran en
igualdad de condiciones. En el caso de los grupos sociales organizados, éstos son
conducidos bajo las normas que los engloban en su regulacion asi como por los intereses

de tipo politico de quienes detentan el poder en turno.

El cuadro 6 presenta el marco normativo que permite al ciudadano la inclusién en
asuntos de interés publico a través de sus leyes y refleja que la ciudadania puede ser
corresponsable en las decisiones y acciones de gobierno. La democracia y la
reglamentacion en sus diferentes niveles dan caracter legal a la intervencion de la

sociedad civil como parte de sus derechos.

Asi, el derecho a la participacién toma un papel relevante en el ambito internacional y
desde la Constitucion mexicana y las los congresos locales, hace posible que los
individuos puedan intervenir en la direccion de los asuntos publicos como menciona la

gobernanza.

Se tiene, entonces, que el marco normativo aporta legitimidad legal a las aspiraciones de
incidencia de las OSC gue en su conjunto de intereses colectivos o particulares, quieren
ser escuchadas, tomadas en cuenta y aspiran, en muchos casos, a ver sus trabajos

reflejados en los procesos de toma de decisiones.

Sin embargo, son las politicas de gobierno, aquellas que obedecen a los criterios de una
determinada administracion, las que determinan los niveles de apertura y apoyo para los

alcances de las decisiones en temas particulares enmarcadas en las leyes.
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Aspectos normativos de inclusién sobre la participacién de la sociedad civil

Pacto Internacional de | Articulo 25 Todos los ciudadanos gozaran, (...) sin restricciones

los Derechos Civiles y indebidas, de los siguientes derechos y oportunidades: a)

Politicos ~ (OEA-1966). Participar en la direccion de los asuntos publicos,

México se adhiere en dlre(_:tamente 0 por medlo_ de represe_ntantes I_@rgmente

1981 elegidos; b) Votar y ser elegidos en elecciones periddicas, c)
Tener acceso, en condiciones generales de igualdad, a las
funciones publicas de su pais.

Constitucion Politica de | Articulo 6 Derecho a la informacion

los Estados Unidos

Mexicanos (CPEUM)

CPEUM Articulo 8 El derecho de peticién de informacion. Sélo podran hacer
uso de ese derecho los ciudadanos de la Republica.

CPEUM Articulo 9 Establece los derechos a la libertad de asociacién y de
reunion.

CPEUM Articulo 21 Menciona que las instituciones de seguridad publica seran
de caracter civil, disciplinado y profesional, ademéas que el
Sistema Nacional de Seguridad Publica determinara la
participacion de la comunidad como coadyuvante en los
procesos de evaluacion de las politicas de prevencion del
delito asi como de las instituciones de seguridad publica.

CPEUM Articulo 26 La planeacion sera democratica y deliberativa. Mediante los
mecanismos de participacion que establezca la ley, recogera
las aspiraciones y demandas de la sociedad para
incorporarlas al plan y los programas de desarrollo.

CPEUM Articulo 35 Derechos del ciudadano. Entre otros aspectos su fraccion
tercera establece que éste podrd asociarse individual y
libremente para tomar parte en forma pacifica en los asuntos
politicos del pais.

CPEUM Articulo 71 Fraccion IV Sefiala el derecho que tienen los ciudadanos, sin mediacién

de un politico, de iniciar leyes ante el Congreso de la Union,
siempre y cuando se retna para ese motivo a un 0.13% de
la lista nominal de electores federal.

Ley de Planeacion Art. 20 Las organizaciones representativas de varios grupos
sociales participan como 6rganos de consulta permanente
en la planeacién relacionada con su actividad.

Ley de Planeacion Art. 27 El Plan Nacional de Desarrollo y los programas federales

son objeto de coordinacion tanto con los gobiernos de los
estados, como con los grupos sociales interesados

Ley de Planeacion

Art. 32, 37, 38, 39y 40

Concertacion de acciones gubernamentales con grupos
sociales y con los particulares interesados

Ley Federal de
Transparencia y Acceso
a la Informacion
Gubernamental (2002)

Rendicion de cuentas a
los ciudadanos

Ley Federal de
Fomento a las
Actividades Realizadas
por Organizaciones de
la Sociedad Civil (2004)

Art. V. Fraccion XVIII
(fraccion adicionada en
abril 2012)

Acciones que promuevan el fortalecimiento del tejido social y
la seguridad ciudadana

Ley Federal de
Consulta Popular
(2014)

Art. 2

Tiene por objeto regular el procedimiento para la
convocatoria,  organizacion, desarrollo, cémputo y
declaracion de resultados de la consulta popular y promover
la participacion ciudadana en las consultas populares.

Leyes de participacion
ciudadana de los
estados del pais

A excepcion del estado
de Campeche

Resaltan los mecanismos de plebiscito, referéndum e
iniciativa ciudadana.

Cuadro 6.Fuente:Elaboracion propia con informacion del Pacto Internacional de los Derechos Civiles y
Politicos;CPEUM, Ley Federal de Consulta Popular y leyes de participacién ciudadana de los estados.
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A nivel federal se incorpor6é en 2014 la Ley Federal de Consulta Popular con el objeto de
regular procedimientos relacionados con la participacion ciudadana para consultas
populares mientras que los estados del pais, a excepcion de Campeche, cuentan con sus
leyes de participacion ciudadana con sus respectivos matices. Sin embargo, en estas
leyes destaca la postura de concebir a la participacion ciudadana enmarcada en la
consulta en el marco de la democracia relacionadas con plebiscitos, referéndums y en

algunos casos con iniciativas ciudadanas.

En estas leyes se observa el caracter regulador del Estado por lo que las instancias de
participacion estaran acotadas desde la organizacion del Estado. Desde esta vision de

consulta se le da voz a la ciudadania en asuntos de transcendencia local y nacional.

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2007-2012, en el eje rector de Estado de derecho y
seguridad, en su derivacion de Participacion ciudadana, consideré a ésta fundamental
para consolidar una verdadera cultura de legalidad con la intencién de que impactara
positivamente en la prevencion del delito. Este eje rector menciona acciones como el
impulso de la participacion ciudadana y la creacion de lazos de colaboracién entre
ciudadania y gobierno en el tema de seguridad publica con miras a la edificacion de un
capital social que ayudaria a coadyuvar con su colaboracién a la solucion del flagelo.

Aungue la notoria presencia y activismo de las OSC en el sexenio mostré6 que se contd
con el capital social para tratar un asunto de gran interés, preocupacion y de afectacion
social, los resultados finales revelaron que no se supo capitalizar, desde el gobierno
federal ,el aporte de estos grupos organizados al no lograr integrarlos de manera efectiva
a los trabajos gubernamentales encaminados al combate de la inseguridad publica.
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Eje rector Estado de Derecho y Seguridad
1.13. Participaciéon Ciudadana

1.13. Participacion ciudadana

El principio del combate al delito es la deteccidn temprana de la criminalidad por parte de la sociedad.
Se impulsara la participacion ciudadana como el fundamento para consolidar una verdadera cultura de
legalidad que impacte positivamente en la prevencion del delito.

OBJETIVO 18
Fomentar la participacion ciudadana en la prevencién y combate del delito.

ESTRATEGIA 18.1 Consolidar la cultura de la denuncia entre la sociedad.

Entre los instrumentos primordiales que tiene la ciudadania para contribuir en el combate a la
delincuencia estan el rechazo social a la ilegalidad y, de manera mas directa, la presentacién de
denuncias. Los esfuerzos realizados para proteger los derechos de las victimas y hacer mas eficiente la
procuracion e imparticion de justicia, deben verse capitalizados en un incremento significativo en el
numero de denuncias presentadas. Se promovera la cultura de la denuncia y la corresponsabilidad el
compromiso ciudadano con las instituciones.

ESTRATEGIA 18.2 Crear canales para la participacién ciudadana en materia de prevencién y combate
del delito.

Se dara un impulso renovado a la participacién ciudadana en el disefio y puesta en marcha de politicas
en materia de seguridad y procuracion de justicia. Se instrumentaran programas que fortalezcan los
Consejos Ciudadanos de Seguridad Publica y propicien la formacién de nuevos lazos de colaboracion
entre la autoridad y la sociedad civil; asi como la participacién de ésta en el disefio, planeacion y
supervision de politicas integrales y medidas concretas en materia de seguridad y justicia, bajo criterios
nacionales, estatales, regionales y comunitarios, que ademas, estén alineados con las necesidades y
demandas de la sociedad.

De manera paralela, se promovera la cultura de la denuncia, de manera que los esfuerzos realizados
para proteger los derechos de las victimas y hacer mas eficiente la procuracién e imparticion de justicia,
tengan como respuesta de los ciudadanos, un incremento significativo en el nimero de denuncias
presentadas.

ESTRATEGIA 18.3 Garantizar el escrutinio, el seguimiento y la evaluacion de las instituciones y cuerpos
de seguridad publica y justicia.

Se evaluara la actuacién y el desempefio de la autoridad policial, con base en indicadores capaces de
generar condiciones de credibilidad y confianza en la sociedad civil, de manera que los ciudadanos
tengan parametros claros para calificar los resultados obtenidos y sefialar las areas donde no sean
satisfactorios.

Cuadro 7. Fuente: Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012
Nota: Cursivas propias

En el eje rector correspondiente a Democracia efectiva y politica exterior responsable, se
aludié nuevamente a la importancia de la participacién ciudadana, ademas sefial6 que se

impulsarian acciones de lo que pretendié ser un gobierno incluyente; el texto menciona la
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intencion de involucrar efectivamente y de forma sistemética a la ciudadania en el disefio,
implementacion y evaluacion de los programas y politicas publicas como transparencia y

rendicion de cuentas.

El PND como documento rector del gobierno federal establece los lineamientos a seguir
visibles a través de los programas federales gubernamentales donde se les da una
interpretacion y acciones especificas. Observar la estructuracion de las acciones permite
percibir los limites de los alcances de las politicas planteadas y mirar como se traduce la

participacion de la ciudadania en las politicas de gobierno.

Segun Lorena Cortés Véazquez, directora de investigacion del Centro Mexicano de
Filantropia (CEMEFI), (citado por R. Flores, 2014), destaca que “El andamiaje
institucional, no tiene suficiente claridad. Aunque en los planes de desarrollo se menciona
a la sociedad civil, jamas ha quedado con claridad como se puede participar en las
politicas publicas. Qué se puede o qué no se puede hacer’ y sefiala a esta particularidad
como una importante carencia: “Esta falta de mecanismos es el gran foco rojo de las

instituciones sociales”.

La observacion que refiere la investigadora sobre la falta de claridad para la participacion
de los grupos organizados en el marco de las politicas publicas se reflejé en el sexenio de
Felipe Calderdn por la blusqueda de espacios de participacién y campos de accidén que
tuvieron que fomentar los grupos sociales organizados ante la falta de espacios no

definidos desde los planes de gobierno.

Esta situacibn mueve a la reflexion de la necesidad de trabajos y reglas que lleven a
mayor transparencia y especificidad en las acciones de los actores para la ejecucion de
las politicas publicas. Clarificar los espacios para las acciones puede llevar, en
consecuencia, a una disminucion de la discrecionalidad y opacidad en el actuar de los
ejecutantes de tal manera que la sociedad civil, considerada en los planes

gubernamentales, podria tener mayor certeza y claridad en sus alcances y pretensiones.
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Eje rector Democracia Efectiva y Politica Exterior Responsable
5.3 Participacién ciudadana

OBJETIVO 3
Desarrollar una cultura civico-politica que promueva la participaciéon ciudadana en el disefio y evaluacion de
las politicas publicas.

Para lograr que los ciudadanos se involucren activamente en la solucién de los problemas sociales, se plantean las
siguientes estrategias:

ESTRATEGIA 3.1 Promover la creacion de consejos de participacion ciudadana como mecanismos fundamentales
para la participacion de la ciudadania en el disefio de las politicas publicas, la transparencia y la rendicion de cuentas.

Se alentara una mayor participacion de los consejos tanto en la elaboracién de los programas sectoriales como en el
disefio de politicas publicas especificas. Estos consejos fortaleceran las redes sociales y las acciones comunitarias de
autodesarrollo y ayuda mutua. La finalidad de esta estrategia es promover, de forma ordenada y metddica, el capital
social requerido para que sean los propios ciudadanos quienes identifiquen las necesidades especificas de su entorno,
ubiquen posibles soluciones, conozcan las mejores formas para gestionar los recursos y se acerquen a los programas
de gobierno para solventar los rezagos de su comunidad.

Asimismo, estos consejos encauzaran a la ciudadania para exigir la rendicion de cuentas y evaluar el impacto
econdémico y social de los programas de gobierno.

ESTRATEGIA 3.2 Promover la creacion de comités ciudadanos independientes que participen en el establecimiento
de los tabuladores para regular los salarios de todos los servidores publicos.

Las remuneraciones de algunos servidores publicos han generado irritacion en la ciudadania, pues resultan polémicas
por su contraste con el ingreso del promedio de los trabajadores.

Para remediar esta situacion se formaran comités integrados por expertos independientes que ayudaran a determinar
los sueldos y tabuladores que regulan los salarios de los servidores publicos, tomando en consideracion los recursos
disponibles, las condiciones de vida de la poblacidn, los resultados obtenidos en la gestion y las circunstancias que
prevalezcan en el mercado laboral de la localidad de que se trate y del pais en general. Sus conclusiones seran
consensuadas con los gobiernos de los estados y los municipios, respetando siempre sus atribuciones para promover
su aplicacion.

ESTRATEGIA 3.3 Fortalecer los mecanismos de participacion ciudadana y promoverlos en las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal.

Esta estrategia busca impulsar que los ciudadanos participen de forma activa en el monitoreo, el seguimiento y la
evaluacion de la gestién publica con la finalidad de que estas acciones se traduzcan en medidas correctivas dentro de
la funcién publica, ya sea en la mejora de la administracion o en la sancién ante actos de corrupcion.

Para implementar la estrategia se requiere construir alianzas con la sociedad civil y el establecimiento de foros
permanentes de consulta, evaluacion y seguimiento sobre la gestion gubernamental donde participe la sociedad. Por
otra parte, es necesario desarrollar metodologias y herramientas que permitan la participacion ciudadana en los
procesos de toma de decisién para mejorar la gestion publica.

Por otra parte, para ampliar los espacios de participacion de los ciudadanos es necesario analizar la experiencia de los
estados que ya cuentan con alguna legislacién en la materia. Mecanismos como la iniciativa popular, el referéndumy
el plebiscito, que contempla la legislacién de algunos estados, podrian conformar una estrategia a nivel nacional para
fortalecer los mecanismos de participacion ciudadana.

Cuadro 8. Fuente: Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012
Nota: Cursivas propias

En este marco legal de la accién gubernamental relacionada con la seguridad publica

destaca la reunion de ministros de seguridad publica en América Latina en 2008
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2.2.2. La Participaciéon ciudadana en materia de seguridad publica regulada desde el
gobierno federal en la administracion 2006-2012

La Comision Permanente de Prevencion del Delito y Participacion Ciudadana a través de
su Centro Nacional del Delito y Participacion Ciudadana, dependiente de la SEGOB,
presentd el Reporte 2011lel cual detalla sus trabajos con instancias de prevencion del
delito desde donde se justificd la integracion del mandato de situar al ciudadano en el
centro de las estrategias. En el informe se reconoce la necesidad de fortalecer las
capacidades en los trabajos de inclusion de la sociedad a efecto de despertar su interés e
intensificar su participacion, asi mismo, el reporte destaca la realizacion de encuentros
regionales sobre el tema de seguridad publica con representantes de gobierno en sus

diversos niveles y responsabilidades.

Por su parte, el reporte emanado de la Secretaria de la Funcion Publica a través de la
Comision Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la Corrupcién denominada
Participacion Ciudadana... ;para qué?, hacia una politica de participacion ciudadana en el
gobierno federal, detecté ocho tipos de mecanismos de participacion ciudadana en la
Administracion Publica Federal, éstos revelan que los niveles de participacion de la
ciudadania se colocaron en los de nula participacion y participacion media (ver grafico
1).Tales mecanismos reconocidos por la institucion y mencionados en el documento son

los siguientes:

1. Consultas ciudadanas

2. Elacceso a la informacion

3. Consejos consultivos o ciudadanos. (espacios de interlocucion entre representantes
de la sociedad civil e instituciones gubernamentales)

4. Espacios de diadlogo y consulta
Observacion ciudadana
Contraloria social. En sentido amplio, a través de medios institucionales, basados
en alguna normatividad, para la vigilancia de los programas sociales.

7. Financiamiento publico o proyectos propuestos por actores sociales
Procesos o sub procesos compartidos gobierno-sociedad. Dictaminacion de
proyectos sociales para definir si son susceptibles de recibir apoyo econdémico de
un fondo.
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Estos mecanismos de participacién ciudadana, mencionados en 2008, no cambiaron

sustancialmente al cierre del sexenio.

Es evidente que la participacion ciudadana fue concebida dentro de un marco restringido
de actuacion. El siguiente cuadro muestra como se le circunscribié a jugar el papel de
receptora de programas destinados a la prevencion contra la delincuencia y de atencién a

victimas, ademas de fomentar la cultura de la legalidad.

El grafico ilustra que la participacion de la sociedad civil no figura en programas
fomentados desde el gobierno hacia la poblacion encaminada a la toma de decisiones.
Esta es direccionada a programas especificos con acciones acotadas de origen. Soélo

puede ser participativa hasta donde el objetivo lo permite.

El siguiente cuadro muestra como se tradujo la participacion ciudadana en el area

correspondiente a seguridad publica.

Se observa que los temas que se atienden estan principalmente relacionados con la
atencion a victimas del delito y a la prevencion social de la violencia. No se detectan
acciones a estudios o0 a actividades relacionadas con la participacion de la ciudadania
organizada para el analisis, seguimiento o evaluacion de la efectividad de las politicas
publicas relacionadas con la seguridad publica como una medida de fortalecimiento a las

capacidades de los grupos sociales organizados.

Estos mecanismos incluyentes de apoyo a la participacion ciudadana se perciben como

minimos ante la magnitud de la demanda dela problematica de la inseguridad publica.
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Mecanismos de participacion ciudadana, Secretaria de Seguridad
Publica (SSP)

Mecanismo Objetivo Requisitos Unidad Teléfonos de
Administrativa atencion
Responsable
Programa Fomentar la Ser municipio Direccion 1103-6000
"Limpiemos México participacion con General EXT.
Comunidad Segura” ciudadanaenla | ajta incidencia | de Vinculacién y | 11095, 11245
prlevenlctzuon SE||de"t° delictiva mayor | Participacion y
Atk a Ciudadana. 11291
egalidad para
involucrar a la 35’900
comunidad habitantes.
en la construccion
de un ambiente
seguro
y libre de violencia.
Equidad de Género Impulsar una cultura | Servidores Direccion 1103-6000
de Equidad de Publicos General EXT.11286
Genero que de laSSPy de Vinculacion y
gg';:l'r?l:‘?r/ "’l‘aa cuerpos Participacion
desigualdad y con policiales. Ciudadana.
ello a prevenir la
violencia familiar
Creacion de Elaborar y difundir A los tres Direccion 1103-6000
protocolos y guias los protocolos y Organos General EXT.
modelo por tipo de guias | de Gobierno, | de derechos 11072
delito modelo de atencion Federal Estatal | Humanos
a las victimas por ’ ’
tipo de delito con el y
proposito de Mun|C|p<'_;1I, ala
estandarizar su academia e
atencion. investigadores
Grupos de apoyo y Impulsar la A la poblacién Direccién 1103-6000
de ayuda mutua formacion de grupos | en General EXT.11065
de generaly a de derechos
apoyoy de ayuda Organizaciones | Humanos.
mutua para victimas de
del delito y .
victimarios. Ia. Spmedad
Civil.
Capacitacion y Dar capacitacion Servidores Direccion 5273 8999
multiplicadores en especializada en publicos General
la atencion a victimologia a centros de de derechos
victimas del delito servidores publicos atencion HuManos.
y otras P
instituciones que a v_|ct|mas del
brinden atencion a delito.
victimas y crear
multiplicadores en la
materia

Cuadro 9. Fuente: México Unido Contra la Delincuencia. (2008)

En el siguiente grafico se observa la participacion de la sociedad civil organizada

reconocida por el gobierno federal y muestra cdmo da cumplimiento a la Ley Federal de
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Fomento a las Actividades de las Organizaciones de la Sociedad Civil, en asuntos de

seguridad publica.

Cumplimiento a la Ley Federal de Fomento a las Actividades de las OSC

2005
Donataria Denominacion del Unidad Monto Periodo
Programa Administrativa
responsable
Movimiento Pro- Programa integral Direccién General $1'443,200.00 | Del 31 de
Vecino, para la de octubre al 31 de
A.C. reconstruccion del Derechos Humanos diciembre de
tejido social y la 2005
prevencion del
delito en zonas
urbanas
Consejo Indigena | Programa para el Direccion General $1'003,900.00 | Del 7 de

Permanente

2005 sobre
seguridad publica
en 3 regiones
indigenas

de
Derechos Humanos

noviembre al 31
de diciembre de
2005

Fundacién Tony, iSe tu amigo!, no Direccién General $2'000,000.00 | Del9 al 31 de
A.C. destruyas tu vida, ni | de diciembre de
tu medio ambiente, | Derechos Humanos 2005
campafia
preventiva para las
adicciones
Trama Visual, Exposicion Direccion General $172,500.00 Del 22 de
A.C. itinerante de de Comunicacién diciembre de
carteles derivados Social 2004
de las bienales al 21 de
internacionales diciembre
sobre prevencion de 2005
del delito
2006
Fundacién Nemi, Programa nacional | Direcciéon General $5'889,000.00 | Del 31 de mayo

A.C.

de prevencion de
adicciones,
combate al
narcomenudeo y
promocion de la

de
Derechos Humanos

al
30 de noviembre
de 2006

denuncia
Donataria Denominacién del Unidad Monto Periodo
Programa Administrativa
responsable
México Unido Edicién de un Direccion General $119,750.00 Del 14 al 17 de

Contra la
Delincuencia A. C.

catalogo de
carteles con
imagenes alusivas
ala

de Comunicacion
Social

noviembre de
2006

64



prevencion del
delito
2007
México Unido Edicion de catalogo | Direccion General $111,666.00 2007
Contra la de carteles de Comunicacion
Delincuencia A. C. | ganadores Social
México Unido Recuperando lo Direccién General $1'145,250.00 | 2007
Contra la nuestro de Comunicacién
Delincuencia A. C. Social
Este Pais, A.C. Tablero de Subsecretaria de $1'012,000.00 | 2007
indicadores clave Prevencion,
sobre la seguridad Vinculacion
publica y Derechos
Humanos

Cuadro 10. Fuente: México Unido Contra la Delincuencia.

Del cuadro se puede desprender desde el punto de vista cuantitativo que: El apoyo
econémico gubernamental otorgado a las OSC resulta incipiente respecto a los

presupuestos recibidos por las areas que erogan el recurso.

El apoyo resulta disperso ante los programas que cada uno de los grupos civiles persigue,

no se observa una homologacion de criterio para el ejercicio del gasto publico.

De igual manera, el impacto que las OSC pueden lograr con sus programas aislados es

practicamente nulo si se consideran sus radios de accion de manera individualizada.

México Unido Contra la Delincuencia figura como el organismo que mas apoyo continuo

ha recibido, aunque no con el monto més elevado.

Si bien el grafico no muestra el ejercicio del gasto cronolégicamente en un lapso mas
amplio, si revela un panorama de la concepcién gubernamental sobre el rol de la sociedad
civil y queda de manifiesto el papel marginal de la participacion social organizada en el

apoyo que reciben desde el gobierno federal.

Otra accion que puede ser considerada como parte de una politica integradora fue la
emision, en 2012, de los lineamientos de la Politica de Prevencion Social de la Violencia,
la Delincuencia y la Participacion Ciudadana avalados por el CNSP los cuales describen
los principios de la participacion ciudadana en el asunto de seguridad publica. En los
rubros planteados destaca un mayor impulso hacia la prevencion que a la participacion

dirigida a la construccion de politicas publicas en la materia.
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Estas transformaciones replantearon el modelo de seguridad, al pasar de medidas
punitivas a estrategias de prevencion y control social. Con el fomento de estas acciones
de inclusion social se pudo detectar una tendencia de apoyo a las relaciones sociales y a
las organizaciones de la sociedad en redes para atender no solo las consecuencias, sino

las causas de los problemas de inseguridad publica.

Con el establecimiento de tales lineamientos se contribuyé a la edificacion de la
cooperacion entre sociedad y gobierno para fortalecer la construccion del valor publico
desde la administracion publica orientado hacia un tema que demandd creciente atencion

ciudadana.

Las actividades de fomento a la participacién social se vieron reflejadas en los trabajos
coordinados e iniciados en el afio 2010 por el Centro Nacional de Prevencion del Delito y
Participacion Ciudadana, como 6rgano encargado de al promover reuniones nacionales y
regionales para impulsar acciones principalmente en materia preventiva partiendo de la

base de conocer las necesidades y problemas particulares.

Por su parte, el Centro Nacional del Delito y Participacion Ciudadana, (creado en 2009 tras
la reforma a la Ley del Sistema Nacional de Seguridad Publica y constituido como tal en
2010), menciona en su primer reporte de trabajo la concepcion de un cambio de
paradigma basado en las estrategias de seguridad ciudadana y cohesion social como

guias de las politicas de prevencion.

De esta manera, reporta el documento, en los lineamientos de prevencion social de la
violencia y la delincuencia con prevencion social tuvieron un proceso de elaboracion
incluyente ya que participaron expertos de instituciones publicas y privadas, OSC,

legisladores y autoridades gubernamentales tanto nacionales como internacionales

Destaca que la mayoria de las actividades estuvieron encaminadas a la prevenciéon del
delito y al fortalecimiento de la cohesion social y a estudios relacionados con la

inseguridad.
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Principios de participacion ciudadana en lineamientos de politica de
prevencion social de la violencia

Prioridades de la participacién ciudadana:

- Participe responsablemente desde el tiempo y espacio que ocupan, y de manera colectiva y
consensada.

- Se coordine con otras instancias, favoreciendo la construccién de la convivencia desde el
bien comun, y exigiendo la actuacion y rendicion de cuentas.

- Participe en el disefio de politicas y programas, y en su implementacién. Su participacion
debe ser central en el disefio.

- El papel de los ciudadanos es crucial para garantizar la eficacia y eficiencia de las
estrategias, programas y proyectos derivados de la politica de prevencién de la violencia y
la delincuencia.

El ambito de participacion de los ciudadanos puede extenderse a:

- Ser corresponsables y coproductores de los planes de seguridad y convivencia, de manera
gue también den un seguimiento a la informacién mediante los mecanismos de
transparencia y rendiciéon de cuentas.

- Ser corresponsables en su rol de replicadores de los programas de prevencién de la
violencia y la delincuencia en sus propias comunidades y &mbitos de socializacion.

- Jugar un papel de interés dinamico incluyente como observador de los procesos de
gobierno.

- Participar en las distintas etapas del disefio de la politica publica. Desde el diagndstico de
la problematica, el disefio de las estrategias, asi como en la implantacién y evaluacién de
las mismas.

- Participar de forma planificada, aprovechando las iniciativas propias de la comunidad,
atendiendo los diagnosticos que tomen en cuenta la voz de la gente, pero también
promoviendo la utilizacion de la informacion producto de la investigacion.

- Emitir opiniones y recomendaciones sobre la perspectiva de participacion ciudadana en los
programas, proyectos y acciones de seguridad.

A efecto de propiciar las condiciones necesarias para una adecuada participacion ciudadana,
las distintas instancias publicas de los tres érdenes de gobierno tienen bajo su responsabilidad:

- Fomentar la organizacién de los ciudadanos para que participen en el disefio, evaluacién,
ejecucion y seguimiento de las politicas publicas de seguridad.

- Apoyar e impulsar la creaciébn de redes, coaliciones de organizaciones civiles
especializadas en los temas de seguridad, prevencién y desarrollo social.

- Impulsar la capacitacion de las organizaciones ciudadanas

- Apoyar e impulsar las mejores practicas desarrolladas por las organizaciones ciudadanas
en temas relacionados con la seguridad y la cohesion social.

- Fomentar la apertura de espacios de cooperacion, dialogo y concertacion para impulsar el
fortalecimiento de la sociedad organizada y no organizada.

Cuadro 11. Fuente: Lineamientos de la Politica de Prevencion Social de la Violencia, la Delincuencia y la
Participacion Ciudadana. Sistema Nacional de Seguridad Publica (SNSP).2011
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En la SEGOB, las relaciones con las OSC se manifestaron a través de la LFASC y en
materia de seguridad a través de la Direccion General de Participacion Ciudadana para la
Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia donde se establecid la participacion
ciudadana en aspectos relacionados con la vigilancia de acciones de la Secretaria
enlineas como la prevencién social, inclusion de contenidos para prevenir la delincuencia
en programas educativos, de salud y de desarrollo social; asi como la promocion de

coloquios y foros en torno al tema de seguridad, principalmente.

Por su parte, la secretaria de Seguridad Publica (Art. 6) establecié en su reglamento la
instalacién de un Consejo Ciudadano de Seguridad Publica como 6rgano vinculante y
enlace con organizaciones académicas, empresariales, sociales y consejo ciudadanos
para la articulacion de propuestas y politicas relacionadas con la seguridad publica, asi
como el seguimiento de evaluacion y acciones institucionales. Sin embargo, el cuadro
Oreflejala concepcién acotada de integracion social de la sociedad organizada para

participar en aspectos de seguridad.

Con vision integradora, la Ley para la prevencion social de la violencia y la delincuencia
aprobada en 2012 vislumbra un caracter incluyente al hablar del trabajo conjunto entre
distintos 6rdenes de gobierno con grupos de la sociedad civil organizada y no organizada

para contribuir a la prevencion social de la violencia.

En contraste, la realidad contradice estos esquemas de apertura porque aun cuando
existen aspectos normativos que otorgan derechos a la ciudadania y muestran una politica
de puertas abiertas a la participacion ciudadana, mismas que se dictan desde la
Constitucion hasta leyes y reglamentos, en los hechos, los niveles de apertura los dictan
las autoridades como encargadas directas de los programas y acciones. Los margenes de

accion entonces, son delimitados en sus alcances por quienes detentan la autoridad.
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CAPITULO 3
HACIA UN CAMBIO DE PARADIGMA EN LA RELACION CIUDADANIA-
GOBIERNO EN EL CAMPO DE LA SEGURIDAD PUBLICA

3.1. El Consejo Nacional de Seguridad Publica (CNSP) como punto focal de la
estrategia de seguridad publica

El Consejo de Seguridad Publica esta integrado por el Presidente de la Republica y los
titulares de Gobernacion, Marina, Defensa Nacional, Seguridad Publica, PGR,
gobernadores de los Estados, jefe del gobierno del DF y el titular del Sistema. El titular de
la Comisién Nacional de Derechos Humanos (CNDH) es invitado permanente. El Consejo
es la cabeza del Sistema Nacional de Seguridad Publica fundado en 1995 y su funcion es
sentar las bases de coordinacion y distribucion de competencias en materia de seguridad

publica entre el gobierno federal, los Estados, Municipios y el Distrito Federal.

En julio de 2012, la SEGOB, al anuncié que el CNSP incorporaria por primera vez como
invitados a sus sesiones a cinco dirigentes de la sociedad civil organizada: Alejandro
Marti, de México SOS; Héctor Larios Santillan, del Observatorio Nacional Ciudadano;
Maria Elena Morera, de Causa en Comun; Arturo Valenzuela, del Consejo Ciudadano de
Seguridad Publica de Ciudad Juéarez, y Julia Monarrez, del Colegio de la Frontera Norte.
Como antecedente a la formalidad de esta invitacion a grupos y personajes emanados de
la ciudadania, quedoé el registro de finales de 2004 cuando empezé la participacion de las
OSC y otros personajes provenientes de la academia, principalmente, en su caracter de
invitados para ser escuchados en sus planteamientos. Sin embargo, tal invitacién siempre
fue discrecional por parte del anfitrion, segin narra la Dra. Julia Monarrez, ante el CNSP
en agosto de 2012 y donde agrego los efectos de tal medida: “no podemos dar continuidad
a las conversaciones en el Consejo, pues no tenemos garantia de permanencia, ni un
presupuesto para realizar el trabajo técnico”, por lo que concluyo definiendo el peso de los
participantes provenientes de la sociedad civil: “por lo que no podemos fungir como un

contrapeso suficiente al poder publico”. (Monarrez, 2012)

Los ciudadanos mencionados no fueron los candidatos definitivos para participar en el

CNS, su presencia fue rotatoria con otros ciudadanos que presentaron posiciones
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respecto a los trabajos que en el Consejo se atendieron; posteriormente se buscaria
conformar una terna de 10 mexicanos la cual seria votada por los rectores de las
universidades mas importantes del pais para alternar estos cinco espacios en un periodo

de dos anos cada uno.

Con esta accion, a decir del secretario ejecutivo del organismo, Oscar Vega Marin, se
buscé dar cabida a los representantes ciudadanos para fortalecer la presencia de la
sociedad civil y de la academia en las acciones gubernamentales en materia de seguridad.
(Figueroa, 2012)

Previo a la integracion de representantes de las OSC al CNSP, el informe de actividades
del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica correspondiente a
noviembre de 2011 a enero de 2012 reflejé que propuestas de las OSC estaban siendo ya
consideradas en el aspecto de controles de confianza policiales al integrarse propuestas
concretas emanadas del Observatorio Nacional Ciudadano y Causa en Comun.

La Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica sefiala que la sociedad civil
organizada soélo podra participar, ante invitacion expresa, para exponer conocimientos y
experiencias. En 2012 la ley sufre ajustes en la faccion XllI del Articulo 7 que determina la
participacion de la comunidad y de instituciones académicas para coadyuvar en los
procesos de evaluacion de las politicas de prevencion del delito, asi como de las

Instituciones de Seguridad Publica, a través de mecanismos eficaces.

Por parte del Senado de la Republica, de la fraccién del PRD, emand, un afio antes del
término del sexenio, una iniciativa de ley que planteé modificar la Ley del General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica al solicitar la inclusién con voz y voto de la
sociedad civil representada en el CNSP asi como también la inclusion de representantes
del legislativo en el Consejo.

En la siguiente administracion publica federal (2012-2018) adquirieron el caracter de
invitados permanentes en el CNSP: Andrea Ambrogi, Edna Jaime Trevifio, Alejandro

Marti, Maria Elena Morera y Miguel A. Trevifio.

Estos personajes emanados de la sociedad civil fungen el papel de representantes de la

ciudadania desde el interés de sus organismos o instituciones porque asi son reconocidos
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desde el gobierno y asi lo asumen varios de ellos en declaraciones y discursos; la
formalidad de su representacion ciudadana emandé de una convocatoria de entre un grupo
de postulantes propuesto por un comité de representantes académicos de la Asociacion
Nacional de Universidades (ANUIES), del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores
de Monterrey (ITESM) y de la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM).

Son personajes que a partir desde sus a&mbitos de estudios, andlisis y vivencias
personales, de varios de ellos, y en su vinculacion con la sociedad civil afectada por la
inseguridad, abogan por cambios y mayor certidumbre en las politicas publicas

relacionadas con la seguridad publica que afecta a la sociedad en su conjunto.

3.2. Las OSC que forman parte del CNSP y su incidencia hacia un cambio en las
politicas publicas en materia de seguridad publica

El Acuerdo Nacional por la Seguridad, la Justicia y la Legalidad (ANSJL)ha sido el
convenio de mayor envergadura de la historia del pais que relaciona a las OSC con
diversos niveles de gobierno, teniendo a la cabeza al gobierno federal como el principal
generador y promotor de politicas publicas en torno a la seguridad publica, por ello, su
cumplimiento puede revelar no sélo un avance cuantitativo, sino desde el punto de vista

cualitativo, su interés en ejecutar los compromisos hechos con la ciudadania.

Ante ello, con la finalidad de ubicar las respuestas ante los compromisos derivados del
ANSJL, desde la vision de las OSC y organismos que han dado seguimiento a los
objetivos signados en 2008, en la siguiente matriz de cumplimiento de tal convenio es
posible observar sus posiciones, lo que contribuye a tener un acercamiento al nivel de
incidencia de las OSC en la modificacién de politicas publicas relacionadas con el tema de

seguridad publica.

Considerando el peso de la representacion de las OSC que figuran en el CNSP en la
matriz se encuentran las OSC que fueron participes como invitadas formales en el
Consejo Nacional de Seguridad publica en el sexenio 2006-2012 y las que actualmente
forman parte del Consejo. De manera adicional se afadié al Instituto Mexicano de

Competitividad AC (IMCO), por ser una institucion de prestigio y reconocimiento publico
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caracterizada por la elaboracién de analisis de politicas publicas y que para efecto de este
estudio, sus analisis y resultados pudieron empatarse con la problematica analizada.

En las OSC no se detectdé un seguimiento de andlisis homologado para observar los
avances de cumplimiento de los compromisos de su interés. Cada organismo aplicé su
metodologia de forma independiente y con el nivel de exhaustividad que consideré
conveniente, no obstante, en sus conclusiones y demandas logran puntos de

convergencia.

El avance de cumplimiento de los compromisos signados en el ANSJL reportado por la
parte gubernamental fue presentado en el 2011 a través del Sistema Nacional de
Seguridad Publica en la XXX Sesion del CNSP donde los estados de la federacion
reportaron avances de cumplimiento en porcentajes diversos en los distintos rubros. De
manera amplia se puede observar un cumplimiento general promedio de 50% de acuerdo
a lo reportado por ellos mismos a pesar de que el Acuerdo sefal6é plazos perentorios de
cumplimiento de tres meses, seis meses, un afio, dos afios y un maximo de tres afios para
la expedicion de la cédula de identidad. Desde entonces no se volvieron a presentar

avances en el tema.

Sumado a lo anterior figuran los reportes trimestrales del 2008 al 2012 que realizan, las
Secretaria de la Funcion Publica (SFP), Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP),
Procuraduria General de la Republica (PGR) y Secretaria de Seguridad Publica (SSP) en
cumplimiento del compromiso 24 del ANSJL que alude a la rendicion de cuentas en el
ejercicio de los recursos para los programas de seguridad publica y que presentan a
través de la SFP.
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Matriz de cumplimiento de compromisos derivados de la firma del
Acuerdo Nacional por la Seguridad, la Justiciay la Legalidad (2008)

Programa o Grado de Observacion Documento base
politica publica avance
acordada (Nulo, Bajo
, Medio)




de Desarrollo de
MP’s .

O

Programa o
politica publica
acordada

Grado de
avance
(Nulo, Bajo
, Medio)

Observacion

Documento base

Invitados
Permanentes del
CNSP

Profesionalizacién
policial.
“advirtieron la
urgencia de que
se informe a la
sociedad sobre
las medidas que
toma el gobierno
para
profesionalizar las
policias del pais,
mediante la
implementacion
del Sistema
Nacional de
Desarrollo
Policial, prevista
en el primer punto
del Acuerdo
Nacional por la
Seguridad, la
Justicia y la
Legalidad
aprobado en el
Acuerdo
02/XXI11/08 del
CNSP.”

Bajo

Comunicado de
prensa conjunto

de los Invitados
permanentes del
Consejo Nacional de
Seguridad Publica
(julio 2014)

IMCO (Instituto
Mexicano de
Competitividad)

Acreditacion de
nuevos policias
estatales

La construccion
de nuevos
policias estatales
ha avanzado pero
siguen siendo un
tamafo reducido,
a finales de 2011
eran el 4%

Bajo

Bajo

indice de
competitividad estatal
2012. IMCO

Justicia Penal:

En 2012 el nuevo
sistema de
justicia penal
entro en tres
entidades (Chih;
Edomex y
Morelos); en
cinco mas en
operacion parcial
y el resto en fases
de

Bajo

indice de
competitividad estatal
2012. IMCO
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implementacion.
osC Programa o Grado de Observacion Documento base
politica publica avance
acordada (Nulo, Bajo
, Medio)

México SOS 1)No hay ley que | Nulo Exhorto realizado en | 34 Sesion ordinaria
permita contar el CNSP en 2010 del CNSP (2013). La
con el mando peticion se cumplio
Unico policial en 2014.

2) No se sabe Bajo Hay avances pero
gué ha ocurrido no son suficientes
con la
capacitacion
policial.
0osC Programa o Grado de Observacion Documento base
politica publica avance
acordada (Nulo, Bajo
, Medio)
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0osC Programa o Grado de Observacion Documento base

politica publica | avance

acordada (Nulo, Bajo

, Medio)

Transparencia
Observatorio Dados los Bajo Transparencia y
Nacional resultados Rendicion de
Ciudadano de observados Cuentas. Pagina de
Seguridad, durante el tercer internet de la OSC
Justiciay cuatrimestre de
Legalidad 2012, las

autoridades

México Unido
Contra la
Delincuencia

locales deben
trabajar en
materia de
transparencia,
acceso y calidad
de la informacién
como parte de las
acciones
prioritarias en
seguridad publica.
Con dicha
informacion
podemos conocer
a nivel nacional,
estatal y
municipal la
realidad de la
criminalidad e
inseguridad con la
finalidad de
desarrollar
politicas de
atencion
focalizadas

Rendicion de
cuentas en el
ejercicio de los
recursos

Bajo (5)

Evaluacion y
Seguimiento al
Acuerdo Nacional por
la Seguridad, la
Justicia y la Legalidad
México (al 2010, con
calificaciones de 1 a
7.5 maximo )

Indicadores de
medicién

Bajo (3)
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OSsC

Programa o
politica publica
acordada

Grado de
avance
(Nulo, Bajo
, Medio)

Observacion

Documento base

IMCO

Ejercicio del gasto
publico en
seguridad

Subejercicio en
los estados; en
2011 la quinta
parte no se
ejercio; en
segundo trimestre
de 2012, el 7% se
ejercio

Bajo

indice de
competitividad estatal
2012. IMCO

México Unido
Contrala
Delincuencia

Expedir la Cédula
de Identidad

Nulo (2)

Evaluacion y
Seguimiento al
Acuerdo Nacional por
la Seguridad, la
Justicia y la Legalidad
México (al 2010, con
calificaciones de 1 a
7.5 maximo )

Consejo
Ciudadano de
Seguridad y
Justicia (Pue.)

No se detectd
seguimiento

Consejo
Ciudadano de
Seguridad
Publica de
Juarez

No se detecto
seguimiento

Colegio de la
Frontera Norte

No se detecto
seguimiento

Graéfico 2. Elaboracidn propia. Nota: Se consideraron los indicadores coincidentes de las OSC y son los que

agui se presentan.

Nulo: No se registran avances
Bajo: Solo se sentaron las bases pero no se han operado programas y/o avances minimos
Medio: Cumplido en parte

Ante la ausencia de datos directos, la matriz se construyé a partir de informacion publica
emanada de las OSC, de instituciones avocadas al andlisis y evaluacion de politicas
publicas, asi como de declaraciones de sus titulares, por lo que a partir de sus
indicadores, conclusiones, resultados y comparaciones de niveles de cumplimiento y de
satisfaccion se obtuvieron indicios que condujeron a inferir que los insuficientes resultados
obtenidos como ANSJL estuvieron vinculados al

respuesta al incumplimiento

gubernamental lo que a su vez deriva a deducir que las relaciones entre sociedad civil
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organizada y gobierno federal en materia de seguridad publica fueron insuficientes para el

inicio de la construccién de gobernanza en la materia.

De esta manera, a partir de estos datos, también es posible inferir los elementos que
impidieron el avance firme del ANSJL y por lo tanto identificar los factores que factores
que impidieron, por lo tanto, contribuir a la construccion de la gobernanza en materia de

seguridad publica.

1. Ausencia de indicadores comunes para la medicion de objetivos derivados de la
firma de Acuerdo Nacional por la Seguridad, Justicia y Legalidad.

2. Insuficiente voluntad politica reflejada en los lentos avances, hubo carencia de
explicacion de obstaculos que impidieron el cumplimiento.
Ausencia de sanciones ante el incumplimiento.

4. Falta de un calendario especifico de reporte de avances.
Nula figura externa formal reconocida como responsable de la supervision puntual y
de seguimiento de los compromisos de las partes participantes.

6. La amplitud de los temas que el Acuerdo dificulta un seguimiento detallado.

Las demandas de las OSC con su interés e insistencia de ser participes en las decisiones
de gobierno continuaron en el tiempo y se trasladaron al siguiente sexenio (2012-2018). El
siguiente cuadro muestra de forma general sus intereses. Son peticiones que han
mantenido de forma continua con modificaciones en algunos aspectos que fueron

satisfechos, sin embargo, las demandas de fondo siguen imperando.

Es posible observar de forma mas cercana sus requerimientos y activismo en torno a la
seguridad publica a través de sus sitios de internet donde reportan acciones, demandas,
andlisis y propuestas. En sus paginas cibernéticas detallan su quehacer aunque no
siempre de manera clara.
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Propuestas de las OSC en materia de seguridad publica y areas con las
gue se relacionan

0OSsC

En
materia
olicial

Transparencia

Sistema
penitenc
iario

Gobernabilidad

Llevar proceso de
centralizacion hasta el
final de su logica y el
gobierno federal
asume toda la
responsabilidad por la
seguridad de los
ciudadanos  (Policia
Nacional)(Colombia,
Chile e Italia).

Documento base

Indice de
competitividad
estatal 2012. IMCO

Modificar estructura de
incentivos para lograr
gue los gobiernos
estatales asuman la
responsabilidad
primaria por la
seguridad publica en
sus entidades. (*)

Modificar las reglas de
operacion de los
fondos de
aportaciones y los
programas de
subsidios.
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osC En Transparencia | Sistema Gobernabilidad Documento base
materia penitenc
policial iario




osC En Transparencia | Sistema Gobernabilidad Documento base
materia penitenc
policial iario
Consejo | 1.- 2.- 1.-Sitio electrénico
Ciudad | Indicador Bloqueo 2.-Declaracion
ano de | es de de
Segurid | seguridad telecomun
ad y | sobre el icaciones
Justicia | comporta de 428
(Pue.) miento de centros
la penitencia
violencia rios  del
pais
México | Agenda Agenda México | Agenda México SOS.org
SOS México 12.18 (puntualiza | México
12.18 acciones en | 12.18
(puntualiz | relacion a | (puntualiz
a reformas de | a
acciones | justicia en 2008 y | acciones
en 2011 y la | en
relacion a | comparte con | relacién a
reformas | multiples OSC) reformas
de justicia de justicia
en 2008 y en 2008 y
2011 y la 2011 y la
comparte comparte
con con
multiples multiples
0SC) 0SC)
Reforma 34 Sesion ordinaria
al Sistema del CNSP (2013)
de
Justicia
Penal
para un
Cddigo
procesal
Unico
Reportes México SOS.org;
mensuales de estudio Robo en
incidencia México ¢un delito
delictiva cotidiano?, analisis
sobre sus tendencias
y desafios, entre
otros estudios vy
encuentros en

mesas de analisis
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Cuadro 12. Fuente: Elaboracion propia con informacion publica al 06 de febrero de 2015.

(*) De esta propuesta se derivan tres vias:

a) Establecer un limite temporal firme para los operativos federales.

b) Transparentar los convenios de colaboracién en materia de operativos federales.

c¢) Delimitar con mayor precision el concepto de delincuencia organizada. La actual ley sobre el tema define
en términos amplios el concepto, o que hace que varios delitos no se definan con claridad si corresponden
al fuero comun o al federal.

(**) En esta insercion pagada figuran también las OSC que aparecen en el cuadro.

3.3. Lagobernanza en el marco de la seguridad publica al final del sexenio 2006-
2012, un llamado para el cambio de paradigma entre gobierno y la ciudadania

En este marco de observacion del desarrollo de las relaciones gobierno-OSC en la esfera
de la seguridad publica en la gestion administrativa del gobierno de Felipe Calderon, es
posible también dilucidar si existieron o no, las condiciones para la construccion de
gobernanza bajo las condiciones de especialistas en la materia citados en el capitulo uno.
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En esta interdependencia entre ciudadania y gobierno, Mayntz sefiala las condiciones
gue deben darse entre ambas esferas para el cumplimiento de la gobernanza:

a) “Poder disperso en la sociedad pero no de manera fragmentada e ineficiente.

b) Las autoridades politicas deben consideradas fuertes pero no omnipotentes y

estar legitimadas democraticamente.
¢) Manejo de recursos suficientes para llevar a cabo las decisiones tomadas

d) Autoridad politica suficientemente diversificada para responder a las diferentes
necesidades de regulaciéon con especial competencia en sus campos respectivos,

ser guardianes del bienestar publico” (Mayntz, 2001, p. 3).

En sentido estricto a los argumentos condicionantes de la socidloga alemana, llevados
s6lo al tema de seguridad publica, en el sexenio no se cumplid con ellos porque en

contraparte se observé lo siguiente:

a) La sociedad afectada por la inseguridad publica, representada en las OSC interesadas
en la problematica, a pesar de sus importantes logros, no alcanz6 una posicion decisiva y

clara en la construccién de toma de decisiones del gobierno federal.

b) Uno de los reclamos principales de diversos grupos sociales hacia el gobierno fue la
debilidad de las instituciones encargadas de la seguridad publica al no lograr el objetivo de
combate del crimen organizado lo que se interpretd en inefectividad del Estado para
garantizar la seguridad del ciudadano; mientras que la omnipotencia, percibida desde la
cupula de gobierno mas no desde la poblacién, fue notoria en la direccion del gobierno
cuando éste se nego, en una primera etapa, a cambiar su concepcion de combate a la
delincuencia al asumir que solo las decisiones gubernamentales eran efectivas y por lo
tanto no aceptar a la critica constante que cuestionaba los procedimientos y llamaba a un
cambio sustancial en la conduccion del combate a la inseguridad publica desde otros
angulos. Aun cuando en una segunda etapa de implementacion de su estrategia de
seguridad el gobierno federal flexibilizé su postura y mostré apertura para la participacion

en la problematica, al final del sexenio no se lograron los resultados necesarios.
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c) Los recursos fueron enfocados al apoyo de las politicas de seguridad publica desde la
Optica del gobierno federal, no como resultado de un acuerdo conjunto con la ciudadania

interesada.

d) La autoridad politica diversificada en los diversos niveles de gobierno fue cuestionada

por igual por las OSC ante el crecimiento de la inseguridad publica.

Manuel Canto afiade que la participacion ciudadana, como centro de la gobernanza, debe
ser vista como portadora de derechos para la construccion de politicas publicas y por lo
tanto estar en el centro de relacion entre el gobierno y la sociedad, la cual gira en torno a

tres dimensiones: democracia, desarrollo y derechos. (Canto, 2008, p.13)

Los contenidos esenciales para el cumplimiento de la gobernanza desde la éptica de Luis
F. Aguilar, se pueden sumar a los descritos por Mayntz para ubicar mejor el papel de

participacion de las esferas gobierno y ciudadania, por lo que asi los explica:

a) El proceso de direccion o gobernacion de la sociedad al entenderla como un
proceso de la sociedad por encima del actor gubernamental.

b) La intencion de la sociedad hacia determinados fines.

c) Un sistema de valores socializado plasmado en principios constitucionales

d) ElI cumplimiento del proceso de direccion en dos planos de decision entre el
gobierno y los actores econdmicos y sociales: decidir los objetivos para la sociedad
en su conjunto o para grupos o situaciones especificas con inclusion de reglas y
decision de actividades para la consecucion de objetivos en hechos sociales.

e) Agrega otros requisitos como la distribucion de la autoridad y el trabajo con las
actividades de coordinacién, seguimiento y evaluacion de las actividades, productos
y resultados en tanto que el gobierno juega el papel de autoridad para resolver o
facilitar la cooperacion eficaz al avanzar hacia una mayor inclusion de los grupos

marginados de la deliberacion publica.(Aguilar, 2013, pp. 309- 315)

También destaca el aspecto cambiante del peso y la influencia del gobierno o de la
sociedad en la definicibn o la busqueda de resultados debido a la naturaleza de los
problemas o las circunstancias sociales. Lo anterior revela la necesaria interdependencia
entre los actores publicos, privados y sociales para remitirse y requerirse mutuamente, por
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lo que la gobernanza impulsa la descentralizacién y refleja su multipolaridad, lo que ha

dado pie al concepto de gobernanza por redes o gobernanza participativa.

Desde la vision de Aguilar Villanueva, la gobernanza plantea una evolucién en el proceso

de gobernar y se da cuando la sociedad adquiere suficientemente diversas capacidades

tecnoldgicas, organizativas, cognoscitivas e informativas, entre otras.

A la luz de las condiciones expuestas por Luis F. Aguilar, es posible plantear algunos

aspectos del desinterés de construir gobernanza enfocada a la seguridad publica en el

sexenio de Felipe Calderon:

a)

b)

Aungue en la ultima etapa del sexenio las OSC lograron con sus trabajos impulsar el
guehacer del legislativo, en comunién con el Ejecutivo, para la creacion de leyes en
torno al flagelo de la inseguridad publica y en ello pudiera verse un proceso de
direccion equilibrada entre sociedad y gobierno, requisito de la gobernanza, no puede
considerarse como tal debido a la inexistencia de una linea de negociacion-
comunicaciéon que desembocara en acuerdos permanentes y de supervision en los

asuntos de seguridad publica.

El gobierno federal, en su papel de autoridad para resolver o facilitar la cooperacion no
mostrd interés en avanzar hacia una mayor inclusién de grupos marginados de la
deliberacion publica en materia de seguridad publica debido a que dedicé especial
interés solo a las OSC interesadas en el tema al invitar a un reducido niumero de ellas
a participar en el Consejo Nacional de Seguridad Publica, lo que no signific6 una

redistribucidon de la autoridad para resolver la problematica.

Si bien se registré un aspecto cambiante del peso y la influencia del gobierno federal
en el proceso de busqueda de resultados debido a la naturaleza del problema de la
inseguridad publica, éste no fue producto de una politica de origen consensada entre la
sociedad civil organizada y gobierno; sino producto de una respuesta obligada del
gobierno federal ante los reclamos de una sociedad afectada por la criminalidad. Los
trabajos de coordinacion entre sociedad y gobierno no quedaron claramente

acordados, mientras que el seguimiento y evaluacion de las actividades se dieron de
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d)

manera paralela, con manejo de cifras diferentes al no coincidir en la metodologia

aplicada.

El interés de una interdependencia entre actores publicos, privados y sociales para
requerirse y remitirse mutuamente fue solicitada continuamente por las OSC, no asi
por parte del gobierno federal, quien concedié espacios de participacion a la sociedad
civil organizada pero no se tejieron redes de gobernanza participativa con canales de

comunicaciéon y peso equitativo.

Aun cuando las OSC cumplieron el requisito de la gobernanza de contar con
capacidades organizativas, cognoscitivas e informativas; demostradas en las etapas de
negociacion con el gobierno federal, en el tema de seguridad publica, no fueron
suficientes para la construccién de gobernanza debido a que estos valores cambiaron

en pocos aspectos la postura gubernamental.

Las demandas de los grupos sociales organizados siguen vigentes. La forma en que se

desarrollaron las relaciones sociedad-gobierno en la problemética de la inseguridad

publica en la administraciéon de Felipe Calderén y el grado de interés creciente de la

sociedad civil organizada por incidir en la toma de decisiones de gobierno a través de

estudios y propuestas concretas podria conllevar a considerar un cambio de paradigma en

la concepcion de las relaciones sociedad civil organizada con el poder en turno, asi lo

vislumbran personajes de diversos ambitos.En la politica mexicana se reconoce la

necesidad de un cambio de paradigma en las relaciones sociedad civil organizada-

gobierno.

“En México tenemos que cambiar un paradigma, que el Gnico responsable, el Gnico
permitido, el Unico capaz de velar por el bienestar general, es el gobierno. No es que
la sociedad civil esté empefiada en ocupar espacios reservados al gobierno, lo mas
comun es que los ciudadanos desprecien, incluso, al gobierno, menos comun, seria,
siquiera, que quisieran suplantarlo. Los ciudadanos quieren resolver problemas”:
Esteban Moctezuma Barragan, secretario de Gobernacion en 1994. (Meixueiro,
Carrera, 2007 p. 25)

Esta vision, de mayor participacion ciudadana la reiter0 posteriormente en una
colaboracion periodistica:
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“La participacion responsable de organizaciones de la sociedad civil que actden, de
manera rigurosa, en cuanto a la validez de las pruebas y la objetividad de sus
analisis, en la definicibn de objetivos, en la apertura de espacios criticos y de
investigacién, asi como en el desarrollo de instrumentos e ideas que sumen e incidan

de manera constructiva en el esfuerzo de rendicion de cuentas”. (Moctezuma, 2014)

Este pensamiento significaria cambiar la vision de un gobierno hacia el fomento real de un
trato incluyente para dar cabida a la sociedad participativa para ir, en los hechos, mas alla
de la retérica y compromisos incumplidos. Es un reto para el Estado, pues obliga a la
reflexion y a la voluntad politica, lleva a la conciencia de la aceptacion de la existencia de
la dinamica de las sociedades como un ente en continuo movimiento y por tanto se
deben adecuar los caminos para un mejor funcionamiento que derivara en su

fortalecimiento.

Por su lado, Alejandro Chanona, investigador de la Universidad Nacional Autbnoma de
México (UNAM), reflexiona sobre el papel de la ciudadania quien tiene como reto su
construccion integral en el que el ciudadano pueda acceder con armonia y plenitud a sus
derechos politicos, sociales, econémicos y culturales y ademas sentirse identificado con
sus representantes. Para ello, destaca la necesidad de abrir cauces a la participacion
ciudadana a partir del principio democratico donde el ciudadano sea el centro y el fin

altimo la politica. (Meixueiro, Carrera, 2007 p 21)

La visibn de los Ulrich Richter también propone un cambio entre las relaciones del
gobierno con la sociedad, al observar que la segunda desea el paso de la protesta a la
participacion: “Los paradigmas de los antiguos movimientos sociales ya son obsoletos,
también los partidos politicos yacen empolvados en sus viejas estructuras y practicas; los
nuevos movimientos sociales piden participar en la toma de decisiones politicas, lo que

nos encamina a una democracia participativa” (Richter, 2014, p 54)

Edgardo Buscaglia, investigador en seguridad publica, coincide con Richter en la
necesidad de la cooperacion entre Estado y sociedad civil como un tipo de relacion
necesaria en materia de seguridad publica: “de acuerdo con mi propia experiencia de
trabajo en mas de 100 paises, en ningun lado se ha logrado disminuir los indices de
delincuencia organizada sin desarrollar alianzas operativas de campo entre varias redes

de la sociedad civil y el Estado” y destaca el rol del Estado en una posicién de regulador:
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“El papel del Estado como coordinador, (hunca como decisor de membresia) de una red
de organizaciones de la sociedad civil dedicadas a la prevencién social, se deberan
regular derechos y obligaciones a través de pacificacion ciudadana”. También observa el
pepel del uso de la fuerza, en la figura policial, como un soporte al que se le debe asignar
una tarea distinta a la usual: “La policia debe tener un papel importante como instancia

coordinadora de esfuerzos, no como represora” (Buscaglia, 2014, pp.126 y 130).

En la misma linea de seguridad publica, quien fuera procurador general de la Republica,
Rafael Macedo de la Concha, en la administracion de Vicente Fox, en su articulo
Ciudadania y Justicia reconoce que son los ciudadanos quienes mejor pueden evaluar a
las instituciones publicas y observa que la participacion ciudadana se ha transformado
paulatinamente en el tema de procuracion de justicia, ahora ya no s6lo como victimas,
como testigos o familiares de una presunto culpable, sino también como protagonistas de

la nueva procuracion de justicia en México (Macedo, 2014).

Por su parte, Fernando Savater perfila el rol del ciudadano en el marco de la participacion
politica: “la pregunta mas adecuada que deben hacerse las personas libres, es decir, los
sujetos democraticos conscientes, no es “;qué nos va a suceder?” sino “; qué podemos y

queremos hacer?” (Savater, 2014, p. 207).

Alejandro Hope, (Hope, 2014), destaca la importancia de la sociedad civil organizada
como elemento importante para disminuir en grado relevante la inseguridad publica;
reconoce que en los estados de Nuevo Ledn y Chihuahua, azotados por el flagelo de la
delincuencia organizada en el sexenio 2006-2012 contaron con una diferencia crucial, en
contraste con Tamaulipas, Guerrero y otros estados donde la inseguridad en sus diversas
manifestaciones continuo, el papel decisivo de la ciudadania como generadora de cambio:
“existié una masa critica de sociedad civil organizada que logré generar presion suficiente

sobre los actores politicos estatales”.

En relacién al mismo escenario, Gustavo de la Rosa (De la Rosa, 2014) comenta que en
Chihuahua este acercamiento entre ciudadania y autoridad en la denominada Mesa de
Seguridad se logré construir una relacion cercana entre ambos actores. “Si un funcionario
no merecia nuestra confianza por razones comprobadas, presionabamos ante el

Presidente de la Republica o Margarita Zavala, la primera dama, hasta que lo cambiaran”.
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También menciona la importancia que tuvieron las denominadas mesas tematicas donde
la sociedad civil organizada se reunia con el Ejército, la PGR y las fiscalias. Sin embargo,
reconoce que mucho de lo logrado fue gracias a la voluntad presidencial de Felipe

Calderdn mas que a procedimientos establecidos.

Desde la vision partidista, José Gonzalez Morfin, politico del Partido Accion Nacional
(PAN), reconoce la insuficiencia de los partidos como representantes de la ciudadania
ante la desconfianza creciente hacia las agrupaciones politicas por lo que acepta que la
solucion a los problemas de la ciudadania debe venir de la ciudadania misma pero para
lograrlo reconoce la necesidad una nueva cultura de la legalidad y asi, con la ley, cambiar

la relacién de los gobernantes y gobernados (Gonzélez, 2014).

Las diversas posturas en torno hacia dénde se dirige la participacion ciudadana llevan a
reflexionar que pese a la relevancia de ésta para el fortalecimiento de la democracia y la
gobernabilidad, no es una condicion suficiente para garantizar la gobernanza, se requiere
de un compromiso de todos los actores involucrados para el logro de resultados reales a

favor de las demandas ciudadanas.

De este interés ciudadano de tener un papel preponderante y activo en las decisiones
gubernamentales en asuntos de seguridad publica, Alejandro Hope sefiala en un articulo
para el periédico El Universal: “seguimos teniendo al Ejército y La Marina, pero eso no
basta para enfrentar las amenazas. Las instituciones civiles tienen que tomar ya la
estafeta”. (Hope, 2014)

Los planteamientos de personajes de la politica mexicana asi como de intelectuales
interesados en el tema encaminan sus observaciones a que la politica publica es también
un asunto de los ciudadanos, por lo que las decisiones que afectan a todos no deben estar
exclusivamente en manos de los politicos. El emplazamiento a los candidatos a la
presidencia de la Republica en 2012 habla de una sociedad civil con capacidad de
organizacién y de argumentacion que planted propuestas en demandas concretas sobre

temas sensibles como la inseguridad publica.
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La sociedad civil organizada teje redes y se puede fortalecer, lo demuestran hechos como

la Primera y la Segunda Cumbre Ciudadana donde la organizacién de la segunda fue

mucho mas estructurada.

“El éxito de la cumbre ciudadana no fue de los convocantes, fue de las
organizaciones, los movimientos y los académicos reunidos, con el animo de
participar. Todos leales a los principios y a la vez flexibles en la forma de alcanzar
sus prioridades. Todos fueron capaces de escuchar y de reconocer el punto de
vista del otro. Asi le dimos una leccion a nuestros politicos al llegar a un gran
numero de acuerdos por consenso 0 por amplia mayoria (se pueden consultar en
www.cumbreciudadana.orq)”: Ma. Elena Morera, Presidenta de Causa en Comun,
AC (Morera, 2012).

La suma de estas visiones muestra que las respuestas a los problemas no se
encuentran de forma aislada sino en la cohesion de fuerzas dispersas, es decir, la
organizaciéon y la cooperacion para el encuentro de mejores alternativas desde una
vision integradora donde el principio de autoridad se ejerza desde una concepcion
diferente al control y a la centralizacion gubernamental. Donde los grupos organizados
emanados de la sociedad civil sean vistos como entes portadores de capacidades con

las que pueden contribuir para el fortalecimiento de la gobernabilidad.
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CONCLUSIONES

La gobernabilidad, entendida como responsabilidad uUnica del Estado fue duramente
cuestionada por intelectuales y grupos de especialistas interesados en el tema de la
inseguridad publica en el sexenio 2006-2012 debido a que la nacion estuvo rebasada por
el crimen organizado en sus diversas modalidades, 1o que evidencié debilidad y falta de

asertividad de las instituciones en el combate del flagelo.

El hartazgo ciudadano ante la inseguridad publica se abri6 caminos para ir mas alla del
hecho de llamar la atencion, intentd concientizar a las autoridades y a la sociedad en
general; la sociedad organizada, logré6 sumar a grupos diversos que simpatizaron con las
demandas, e hicieron patente a través de diversas marchas multitudinarias su descontento
sobre la conduccion gubernamental en la estrategia de seguridad publica encaminada al
combate frontal del fendmeno delictivo por lo que manifestaron su posicion ante el avance

creciente de la inseguridad publica.

La ciudadania fue mas alla de la efimera protesta, mostrd su capacidad de organizacion al
no fungir sélo como observadora sino que dio un paso mas complejo, fue analitica y
propositiva, lo que la condujo al logro de negociaciones al mas alto nivel del gobierno
federal; sin embargo, aunque este tipo de acercamientos obtenidos con los representantes
del Estado pudieron haberse interpretado como el inicio de la apertura gubernamental a la
participacion incluyente de la sociedad civil organizada, al paso del tiempo y ante la
ausencia de acciones definidas, diversas metas como las manifestadas en el Acuerdo
Nacional por la Seguridad, la Justicia y la Legalidad se fueron diluyendo ante la falta de

compromisos especificos y medibles.

Lo anterior no deja de lado logros importantes obtenidos gracias a la inquietud de la
ciudadania, quien representada en grupos organizados, empujo reformas importantes a la

Constitucion como la integracion de las siguientes leyes:

a) Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitos en Materia de Secuestro (2010)

b) Ley General para la Prevencion Social y la Delincuencia (2012)
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c) Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de
Personas y Para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de Estos Delitos (2012)

d) Ley del Registro Nacional de Datos de Personas Extraviadas o Desaparecidas
(2012).

Este tipo de avances impulsados desde las OSC reflejo el interés cada vez mas creciente
de la sociedad mexicana hacia las politicas de seguridad publica; documentos diversos de
andlisis emanados de diversas organizaciones sociales dan cuenta del interés por tener

mayor certeza de las acciones de gobierno encaminadas a la seguridad ciudadana.

En dicho sexenio resultd paraddjico y contradictorio que nuestro pais se preocupara por
dar continuidad a las recomendaciones de los organismos internacionales en materia
econdémica, principalmente, pero que no se ocupara en la misma dimension por dar la
misma atencion al aspecto de la inclusion ciudadana, como uno de los elementos de la
gobernanza, de la que también aboga la globalizaciébn. Este aspecto que parecio
construirse en la medida en que hubo acercamientos y didlogos entre gobernantes y
sociedad civil organizada y que concluyeron en acuerdos, al final fueron matizados por el

insuficiente incumplimiento desde el poder gubernamental.

En relacion a estos convenios, el que mayor formalidad tuvo fue el Acuerdo Nacional por
la Seguridad, Justicia y Legalidad (ANSJL), signado en 2008 por los poderes Ejecutivo,
federal y estatal, Poder Judicial Federal, representantes de las asociaciones de
presidentes municipales, medios de comunicaciéon y organizaciones de la sociedad civil,
empresariales, sindicales y religiosas, y publicado en el Diario Oficial de la Federacién
(DOF).

Con el paso del tiempo, desde diversas OSC surgieron indicadores sobre el avance de
compromisos en relaciéon a dicho Acuerdo para medir los alcances obtenidos con
resultados poco satisfactorios debido a que en la medicion de los objetivos éstos arrojaron
respuestas que fueron desde el avance nulo hasta la mediania en su desarrollo. Es decir,
la nulidad como inexistencia total de trabajos en torno a un compromiso hasta la existencia
de bases, pero no con una sélida implementacion en su operacion y en consecuencia, con

escasos resultados.
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De esta forma, estudiando los alcances de los acuerdos desde lo que pudo ser observado
como un convenio entre las esferas de la ciudadania y gobierno en un amplio marco de
entendimiento, al final del camino tuvo como jueces a integrantes de la sociedad civil
organizada que a la distancia vieron cOmo no se respeto tan importante resolucion que
partid de lo que en su momento parecié ser un acto derivado de un compromiso de
gobierno, establecido en el Plan Nacional de Desarrollo, donde se manifesto la tarea de
fomentar la participacion ciudadana a través de su inclusion en el disefio de politicas
publicas, lo que a la par llevaria a la busqueda de construir una corresponsabilidad en

torno, en este caso, a la seguridad publica.

Por otra parte, la inclusion de representantes ciudadanos en el Consejo Nacional de
Seguridad Publica, cabeza del Sistema Nacional de Seguridad Publica, organismo
encargado de coordinar y evaluar las politicas publicas en torno a la seguridad publica,
fue calificada como un acierto, aun cuando la formalizacion de la participacion ciudadana
se diera en el ultimo mes de la administracion federal. Sin embargo, esta accion de
formalidad y de inclusion marcé limites desde su inicio, como el hecho que los ciudadanos
presentes podian tener derecho a voz pero no al voto. Lo que puso en desequilibrio el acto

de convenir entre iguales, como lo propone la gobernanza.

De igual manera surgieron voces, como la de Julia Monarrez, investigadora del Colegio de
la Frontera Norte, quien sefial6 la necesidad de un presupuesto destinado al CNSP para la
creacion de mecanismos de andlisis y evaluacion de los compromisos, con base a
indicadores de cumplimiento para una participacion mas responsable por parte de los
representantes ciudadanos. De esta manera el gobierno federal facilitaria el camino para
la construccién de capacidades para fortalecer la equidad en el desempefio, como también

lo propone la gobernanza desde la vision de Luis F. Aguilar.

En consecuencia, las OSC, a pesar de sus esfuerzos de organizacion en lo individual y
en redes, estuvieron limitadas para una contribucion solida con miras al fortalecimiento del
Estado ante la falta de condiciones para una abierta participacion y desempefio en su
busqueda de lograr espacios efectivos de participacion y contribuir a una politica integral

en seguridad publica.
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Desde el orden gubernamental, se disefiaron nuevos organismos encaminados a generar
acciones relacionadas con la participacion ciudadana en aspectos de seguridad publica,
como los Mecanismos de participacion ciudadana de la Secretaria de Seguridad Publica y
la creacién en 2010 del Centro de Prevencion del Delito y Participacion Ciudadana; éste
altimo como encargado directo de la coordinacién para la inclusion ciudadana y cuyo
origen pudo ser considerado parte de una visiéon integradora, sin embargo, al analizar los
informes de sus acciones se puede observar la participacion ciudadana direccionada por

el organismao.

Por su parte, la Ley de Fomento a las Actividades de las Organizaciones de la Sociedad
Civil, que reconoce y agrupa a las OSC reconoci6 e incluyé en 2012 el tema de seguridad
ciudadana como un asunto de interés de los grupos organizados por lo que ahora las
organizaciones interesadas que estén en esta categoria pueden ser candidatas para

apoyos econoémicos.

Ante la complejidad de las relaciones y acuerdos establecidos entre gobierno y sociedad
civil organizada en torno a la seguridad publica se recurrio a la verificacion del
cumplimiento de compromisos vistos desde el tiempo y el espacio para poder determinar
los alcances logrados. Se tuvo como base la medicion de resultados emanados por los

actores, desde sus conclusiones derivados de sus informes, analisis y participaciones.

Lo anterior permiti6 al presente trabajo deducir que ante los diversos hechos y
caracteristicas de acercamientos, asi como por los acuerdos dados entre las OSC vy el
gobierno federal en materia de seguridad publica en la administracién de Felipe Calderon,
la participacion de las OSC en la observancia de las politicas publicas en dicho tema no
fueron lo suficientemente reconocidas y por lo tanto no se favorecié a la construccién de la
gobernanza vista como un nuevo proceso directivo y como resultado de un tipo diferente

de relacién entre gobierno y sociedad caracterizada por la interdependencia politica.

A pesar de lo anterior, derivado de lo que puede traducirse como respuesta a la
insistencia e interés de ser participes en las decisiones relacionadas con la seguridad
publica asi como respuesta secuencial a sus dinamicas de trabajo y a una tendencia
internacional de mayor inclusion a los grupos sociales, las OSC obtuvieron como

respuesta en el siguiente sexenio (2012-2018), ser consideradas por primera vez, como
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agentes activos con diferentes tareas, dentro de los objetivos de la estrategia nacional de
seguridad publica.

Para aspirar al deseo de echar cimientos para la construccion de gobernanza se requiere
del dialogo constructivo entendido dentro de un marco democratico donde las distintas
posiciones y expresiones de la sociedad civil interesada tengan cabida para la
construccion de consensos que a partir de propuestas viables puedan generar cambios de
exigencia comun, lo que provocaria un cambio de paradigma en las relaciones entre

gobierno y ciudadania.

Las diferentes redes y espacios de sociedad civil, en cualquier tema, sea de seguridad, de
educaciéon o de medio ambiente, entre otros, han demostrado su capacidad para identificar
los puntos concretos en que pueden ser vistos los problemas y disefiar soluciones para

obtener beneficios concretos para la mejora.

Ante lo expuesto, se observa la necesidad de un replanteamiento en la administracion
publica para obtener mayor capacidad de funcionar en red pero no sélo en la
transversalidad de politicas publicas hacia adentro, sino en corresponsabilidad con los
grupos ciudadanos asi como modificar la posicion gubernamental de abrirse mayormente

a la participacién ciudadana para utilizarla como una via para la legitimacion del poder.

Corresponde al Estado abrir caminos efectivos que faciliten la participacion ciudadana que
demanda procesos de cambio en un gobierno que sea capaz de reinventarse ante
escenarios de conflictos con una postura modernizadora donde pueda conectar lo local
con lo global, es decir, el desarrollo de la gobernanza que responda a una sociedad que
maneje sus asuntos politicos, econémicos y sociales a través de la interaccion entre el
Estado, la sociedad civil y el sector privado donde se medien diferencias y ejerzan sus
derechos.
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Anexo 1

Semblanza de representantes de las OSC que formaron parte del Consejo Nacional

de Seguridad Publica

Se presentan los primeros personajes que fueron invitados formalmente a participar como

miembros de la sociedad civil en el Consejo Nacional de Seguridad Publica (CNSP)a

finales de 2012 asi como los que posteriormente (2013) quedaron como invitados

permanentes por dos afos y que por la particularidad del pertenecer al CNSP fueron

mencionados en el presente trabajo, asi mismo se incluyé a Javier Sicilia por su activa y

destacada participacion en el sexenio 2006-2012 como integrante de la sociedad civil

organizada a pesar de no haber incursionado en el Consejo.

1)

2)

3)

Andrea Ambrogi Dominguez. Preside el Consejo Ciudadano de Seguridad y
Justicia de Puebla. Sefial6 que en su labor como integrante del Consejo daria
seguimiento a las politicas que se tienen en materia de seguridad publica y
especificamente las encaminadas a combatir el robo a transelnte y la extorsion
telefénica, ya que son los delitos que mas afectan a los ciudadanos. El organismo
brinda ayuda directa a personas afectadas por la delincuencia. Participa como
invitado permanente del Consejo Nacional de Seguridad Publica desde 2013.

Alejandro Marti. Empresario. Su hijo fue victima del crimen organizado. Trabaja
junto con organizaciones civiles y personas relacionadas con la seguridad para dar
solucion a este problema. La fundacion denominada SOS a la que llamé de
"segundo piso", es incluyente de todos los movimientos civiles y ciudadanos que
tengan como objetivo luchar contra la delincuencia. Mantiene redes con decenas de
organismos interesados en el tema de seguridad publica. Participa en el Consejo

Nacional de Seguridad Publica como invitado permanente.

Arturo Valenzuela Zorrilla. Integrante de la asociacién civil Todos Somos Juarez.

Secretario del Comité Médico Ciudadano de Ciudad Juarez. Fue parte de los
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4)

5)

6)

primeros invitados formales del gobierno federal en la administracion 2006-2012,
para participar en el Consejo Nacional de Seguridad Publica.

Edna Jaime Treviio. Fundadora y directora general de Meéxico Evalla,
organizacion dedicada al andlisis, monitoreo y evaluacion de politicas publicas en el
area de seguridad publica y gasto gubernamental. Antes fue directora del Centro de
investigacion para el Desarrollo, CIDAC, e investigadora de la misma institucion.
Sus éareas de interés son el desarrollo econémico, seguridad, estado de derecho y
justicia. Ha sido colaboradora en los periédicos Milenio Diario y ElI Economista.
Actualmente tiene un articulo semanal en el periédico Excélsior. Participa como

invitada permanente del Consejo Nacional de Seguridad Publica desde 2013.

Héctor Larios Santillan. Empresario. Ex presidente de la Confederacion Patronal
de la Republica Mexicana (COPARMEX), ex presidente nacional de la asociacion
civii A Favor de lo Mejor; presidente del Observatorio Nacional Ciudadano;
organismo que ha dado seguimiento al comportamiento que han tenido los delitos
de alto impacto en los ultimos afios y que cuenta con observatorios en Coahuila,
Chihuahua, Cd. del Carmen, Camp. y Ledn. En fase de certificacion Puebla,
Morelos, Xalapa, N.L. y Coatzacoalcos, Ver. Mantiene redes con decenas de
organismos interesados en el tema de seguridad publica. Fue parte de los primeros
invitados formales del gobierno federal en la administracion 2006-2012, para
participar en el Consejo Nacional de Seguridad Publica.

Isabel Miranda de Wallace. En 2005 fue secuestrado su hijo, el empresario Hugo
Alberto Wallace Miranda. Tras cinco afios de denuncias e investigaciones, Isabel
Miranda de Wallace contribuy6 a la detencion de los secuestradores de su hijo, a la
par cred la asociacion civil Alto al Secuestro. Propuso una ley para las victimas del
secuestro posteriormente aprobada en octubre de 2010 en la Camara de
Diputados. En 2012 el Partido Accion Nacional (PAN) la eligi6 como candidata a la
Jefatura del Gobierno Federal, para el periodo 2012- 2018. Ha participado en el
Consejo Nacional de Seguridad Publica.
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7)

8)

9)

Javier Sicilia. Escritor y poeta. En 2011 Sicilia cobré notoriedad al morir su hijo
junto con otros seis jovenes, asesinados por el crimen organizado en Morelos.
Como respuesta, el poeta bajo el lema Estamos hasta la madre, encabezo distintas
manifestaciones en el pais, exigiendo un alto al clima de violencia. Ha recibido
diversos reconocimientos por su trabajo en defensa de las victimas de la guerra
contra el narcotréfico a través del Movimiento para la Paz con Justicia y Dignidad.
Considerado por la revista Time como destacado manifestante en su perfil de
Persona del Afio en 2011. Colaborador de diversas publicaciones impresas, entre
ellas el periédico La Jornada y la revista Proceso. Mantiene redes con decenas de
OSC relacionadas con la violencia, seguridad publica y derechos humanos. No

participa en el Consejo Nacional de Seguridad Publica.

Julia Monéarrez. Investigadora de El Colegio de la Frontera Norte. Especialista en el
andlisis e investigacion de los feminicidios y la violencia contra las mujeres, asi
como de la inseguridad ciudadana en Cd. Juarez. Fue parte de los primeros
invitados formales del gobierno federal en la administracion 2006-2012, para

participar en el Consejo Nacional de Seguridad Publica.

Ma. Elena Morera. Médica cirujana odontdloga. Su esposo fue victima de
secuestro. Fundadora de Causa en Comun en 2010. La revista Lideres la coloc6 en
2012 entre los 300 lideres mas influyentes del pais. Una de las organizadoras
centrales de la gran marcha contra la inseguridad en 2008.Invitada permanente del
Consejo Nacional de Seguridad Publica.

10)Miguel Angel Botello Trevifio. Integrante del Sistema Estatal de Seguridad

Publica de Oaxaca. Ex director del Consejo Civico de las Instituciones de N.L.
Participa como invitado permanente del Consejo Nacional de Seguridad Publica

desde 2013. Articulista del periddico Reforma.
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ANEXO 2

Cuestionario.

Comentarios generales.

El siguiente cuestionario se pretendio aplicar a los integrantes de las OSC presentes en el
Consejo Nacional de Seguridad Publica (CNSP), no se obtuvieron respuestas en tiempo y
forma ante obstaculos diversos que fueron desde la inexistencia o falta de deteccion de
correos electrénicos de los titulares de las OSC hasta la no localizacion de los personajes

ante la movilidad de los mismos por la naturaleza de sus actividades.

Si bien el punto de vista directo de los representantes de las agrupaciones ciudadanas fue
relevante para obtener informacion directa a través del cuestionario disefiado para tal fin,
esta carencia se cubri6 con la informacién publica obtenida que respondié en gran medida

a los requerimientos de la investigacion.

Las respuestas derivadas del cuestionario respondido por Ma. Elena Morera de Galindo,
presidenta de la organizacién civil denominada Causa en Comun, coinciden, sin embargo,
con los planteamientos realizados a lo largo del estudio y enfatizan aspectos diversos
presentados en este trabajo. Las respuestas de la titular del organismo constituyen

también una fuente destacada de informacién por su representatividad ante el CNSP.
Con la finalidad de ubicar la posicion de las respuestas obtenidas en la exposicion del

presente trabajo, éstas se acompafan de un comentario y se sefala el capitulo o los

capitulos que tienen relacion con las respuestas recabadas.
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Cuestionario respondido por la titular de la OSC Causa en Comun, Ma. Elena Morera
de Galindo.

Cuestionario general para las OSC. El presente cuestionario pretende recabar informacion fines
académicos.

1.- Sobre la organizacion civil:

1.- ¢ Alo largo del periodo 2006-2012, el organismo se consolido por:

a) El interés de sus miembros

b) Su participacién activa

c) Sus analisis y propuestas

d) Otro

seual?

Cabe aclarar que Ciudadanos por una Causa en Comun A.C. la fundamos en el 2010, y antes de
esto, presidi México Unido Contra la Delincuencia.

2.- ¢ Cudles fueron los principales obstaculos para la conformacién del organismo?
a) Organizacion interna

b) Desconocimiento de cédmo estructurar una OSC

c) Falta de recursos econémicos

d) Falta de recursos humanos

e) Ninguno

f) Otro
¢Cual?

Sobre su relacién con el gobierno federal:

1.- ¢Dimensiond en algin momento el impacto politico y social que el organismo iba a
lograr en el periodo 2006-2012?

a) Si

b) No

2.-¢,Considera que el organismo fue un canal efectivo de acercamiento como representante
de la ciudadania interesada en la mejora de la seguridad publica con el gobierno federal en
el periodo 2006-20127?

a) Si
,Por qué?

Desde la formacion de Causa en Comun se logrd articular lazos de confianza con organizaciones

de la sociedad civil, organismos privados e instituciones publicas. Ello nos permiti6 tener la fuerza
suficiente para lograr un acercamiento con el gobierno federal, a

111



Fin de externar nuestras inquietudes sobre la situacion de inseguridad que se vivia (y continda) en
el pais, asi como presentar propuestas para contribuir a solucionar dicho problema publico. En ese
sentido la organizacion que presido ha sido un canal efectivo para exigir y proponer acciones al
gobierno federal.

b) No
¢Por qué?

Comentario sobre la respuesta: Expone la capacidad de organizacion de OSC con otros actores a
fin de lograr mayor representatividad y buscar el acercamiento con las autoridades federales a fin
de exponer sus inquietudes, presentar propuestas y por lo tanto lograr incidencia en las
decisiones de gobierno. (Capitulo 2)

3.-¢,Considera que la participacion de la sociedad civil organizada, en el periodo 2006-2012,
contribuy6 al fortalecimiento del Estado?

a)Si

b)No

Comentario sobre la respuesta: Responde a la concepcién del organismo emanado de la sociedad
civil como pilar capaz de apoyar al Estado, y en consecuencia, contribuir a su fortalecimiento.
(Capitulo 2)

4.- ¢Considera que la sociedad civil estuvo suficientemente representada por las OSC
aceptadas en el Consejo Nacional de Seguridad Publica(CNSP) en el periodo

2006-20127?

a)Si,

¢Por qué?

Para elegir a los cinco representantes ciudadanos que nos integrariamos al Consejo Nacional de
Seguridad Publica se realiz6 una consulta con las diferentes expresiones de la sociedad civil
organizada, mediante un mecanismo de votacion. Aunque dicha consulta no fue exhaustiva, es
decir, no incluyé a todas las OSC existentes, si fue un ejercicio de decision importante que permitio
gue ciudadanos elegidos por otros o ciudadanos, tengamos la oportunidad de dialogar de manera
cercana con los distintos 6rdenes de gobierno, con el objetivo de transmitir las preocupaciones
ciudadanas, exigir su atencion y

Presentar propuestas para su solucion. Sin duda existe una gran diversidad de voces ciudadanas
gue deben ser escuchadas, no obstante, la presencia de ciudadanos en el CNSP implica una
gran oportunidad para consolidar y abrir canales institucionalizados

de interlocucidn entre los ciudadanos y sus autoridades.

b)No,
¢Por qué?

Comentario sobre la respuesta: Justifica la presencia y las acciones de la OSC en el CNSP en
respuesta a una representacion social emanada de un ejercicio democratico por lo que Causa en
Comun se reviste con el respaldo necesario para poder transmitir preocupaciones ciudadanas y en
el nombre de la ciudadania exigir soluciones. Su participacion en el Consejo significa un paso
importante para el organismo puesto que la observa como un camino para abrir relaciones entre
sociedad civil organizada y gobierno federal al tener la oportunidad de consolidar y abrir canales
de interlocucién entre ambos actores. (Capitulo 3)
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5.-Enumere, de la lista que a continuacion se ofrece, en orden de importancia, los
obstaculos en la administraciéon 2006-2012 para un efectivo acercamiento de la sociedad
civil organizada como generadora de un cambio de politicas en materia de

Seguridad publica.

(2) Falta de interés del gobierno federal (voluntad politica).

(1) Insuficiente reglamentacién que garantizara una efectiva participacion de las OSC.

(3) Insuficiente impulso gubernamental a las OSC para fomentar su participacion.

(4)Participar sélo como observadores sin derecho a voto en el Consejo Nacional de Seguridad
Publica

() Otro.

¢ Cual?

Comentario sobre la respuesta: El principal obstaculo detectado por la representante del
organismo para una efectiva participacion de las OSC para el logro de cambios en las politicas de
seguridad publica fue la insuficiente reglamentacién que de existir, daria la facultad de tener
mayor incidencia en los trabajos en la materia. Esta demanda la han manifestado y solicitado en
foros como la primera y la segunda Cumbre Ciudadana, realizadas en 2012 y 2014,
respectivamente. Esta solicitud la hizo publica también Julia Monéarrez, en el seno del CNSP.
(Capitulo 2 y Capitulo 3)

La falta de interés del gobierno federal traducida también como carencia de voluntad politica para
generar mayores cambios en asuntos de seguridad publica desde la sociedad civil organizada fue
vista como un obstaculo en el sexenio. Esta respuesta de falta de voluntad se puede observar al
término del sexenio en el poco avance del cumplimiento de los compromisos derivados del
Acuerdo Nacional por la Seguridad, Justicia y Legalidad signados en 2008. (Capitulo 3)

La tercera causa fue demanda expuesta de las OSC en la primera y segunda Cumbre Ciudadana.
El cuarto punto reitera el primer aspecto lo cual limita una incidencia directa en la modificacion de
politicas publicas emanadas del seno del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SNSP) como
responsable de formular, ejecutar, dar seguimiento y evaluar las politicas, programas y estrategias
en materia de seguridad publica y que tiene como eje al CNSP donde las OSC no tienen derecho
al voto. (Capitulo 3 y conclusiones)

6.-Enumere, de la lista que a continuacién se ofrece, en orden de importancia, porqué las
OSC debieran tener mayor  presencia e incidencia en la toma de decisiones
gubernamentales en aspectos de seguridad publica

(4) Porgue las OSC representan a la sociedad civil,

(1) Porque el gobierno federal pudo aprovechar capacidades externas,

(2) Para fortalecer la democracia,

(3) Para legitimar acciones de gobierno,

() Otro

¢, Cual?

Comentario sobre la respuesta: Aprovechar las capacidades externas es un elemento de
cooperacion que la OSC observa como un potencial aporte al gobierno federal en la materia de
seguridad publica y cuya caracteristica se ve como propia de las OSC (Capitulo 1). Esta vision

también es comentada por académicos y personalidades diversas (Capitulo 2 y Capitulo 3). El
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fortalecimiento de la democracia como segunda respuesta es un aspecto que se comenta a lo
largo del presente documento.

En tercer orden reconoce la participacion de las OSC como necesarias para darle legitimidad a las
acciones de gobierno, mientras que ubica a la representacion civil en el dltimo lugar como
elemento que justifica la participacion de las OSC.

7.- Desde el &mbito gubernamental, ¢se logré6 un cambio en la concepcion del papel que
debe tener la sociedad civil organizada en la toma de decisiones en materia de seguridad
publica del inicio al término de la administracion?

a) No, el desinterés del gobierno federal hacia la participacion de las OSC en el tema de seguridad
publica siguié siendo el mismo.

b) Si, se logré modificar la concepcion de la escasa o0 nula importancia de la participacién
de las OSC en materia de seguridad de manera relevante.

c) Si, se logré modificar la concepcidn de escasa o nula importancia de la participacion de las OSC
en materia de seguridad en algunos aspectos.

d) Otro

Comentario sobre la respuesta: La titular considera que se logré un cambio en la concepcién del
papel de escasa o nula importancia de la participacion de las OSC de forma relevante, al respecto
se plantea que esto se vio reflejado en los compromisos obtenidos a través del ANSJL asi como
en la creacion de leyes relacionadas con el tema de seguridad publica empujadas desde la
sociedad civil organizada, sin embargo, los insatisfactorios resultados obtenidos al final del sexenio
en torno al logro de objetivos del Acuerdo y la continuidad de los mismos contradicen la afirmacién
de la activista social. (Capitulos 2 y 3)

8.-¢Qué tan efectivo consideré la insercion de las OSC en el Consejo Nacional de Seguridad
Publica (CNSP) del gobierno federal del periodo 2006-20127

a) Alto. (Logré incidir en modificar politicas publicas)
b) Medio (logré incidir en algunos aspectos de politicas publicas)
c) Nulo (no generé cambios en politicas publicas)

Comentario sobre la respuesta: La participacion de las OSC fue activa en las sesiones del CNSP
debido a que lograron hacer observaciones y planteamientos acerca de la necesidad de crear y
modificar politicas en materia de seguridad publica. Algunas propuestas han sido consideradas por
lo que de esta manera muestran su capacidad de incidencia, sin embargo, muchas de ellas
continuaron pendientes de ser analizadas y ejecutadas. (Capitulo 2 y 3)

9.-De acuerdo a las demandas de las OSC, ¢ considera que se avanz6 de forma concreta con
lo establecido en el Acuerdo nacional por la seguridad, la justiciay la

Legalidad publicados en el DOF el 25 de agosto de 2008 al cierre de la administracion de
Felipe Calderon?, ¢ Cudles fueron los aspectos pendientes?

En Causa en Comun realizamos el seguimiento al cumplimiento de los compromisos del Acuerdo
Nacional por la Seguridad, la Justicia y la Legalidad, los cuales incluso tenian tiempo para llevarse
a cabo.

114



Hallamos que a cuatro afios de la firma de los Acuerdos habian, y siguen habiendo, pocos
Avances y muchos pendientes. Al finalizar el sexenio anterior no habian muchos avances
concretos en los compromisos. Considero que el gobierno aposté al olvido de los ciudadanos, y
Unicamente integraron avances de programas que no lograron consolidarse, justificAndolos con
cifras sin sustento. Derivado de nuestro estudio identificamos temas pendientes para ser
considerados en las politicas del actual gobierno. Entre ellos destacan los siguientes:

La incidencia delictiva a la alza: Se presentd un notable incremento en los indices delictivos de
alto impacto, y a la par hubieron escuetos avances en el fortalecimiento de

Nuestras instituciones de seguridad (UECS, Centro de Operaciones Estratégicas, Unidad de
Inteligencia Financiera, PGR, etc.)

La depuracién de las policias: A pesar de que se avanzo en la creacion de centros de control de
confianza a nivel federal y estatal, en ese periodo, mas de la mitad del personal de seguridad
publica no habia sido evaluado; y quienes no aprobaron no habian sido dados de baja. En la
actualidad, la depuracion de los policias que no aprobaron las evaluaciones de control de
confianza aun es un tema pendiente.

Prevencion del delito: La Estrategia Limpiemos México se quedd a medias, se logr6 articular a
las dependencias de educacion, salud y desarrollo en la prevencion del delito, pero los programas
estaban desvinculados y sin un objetivo claro.

Clave Unica de Identidad: En 2011 venci6 el plazo para integrar en un solo sistema el Servicio
Nacional de Identificacion Personal, y se inici6 el registro de menores entre 4y 7

Afos para expedir la cédula de identidad. No obstante, los modulos para la expedicién de cédulas
eran insuficientes; las cifras de expedicion eran inconsistentes; y finalmente el proyecto fue
abandonado. Actualmente, el Presidente Pefia Nieto recuper6 nuestra propuesta, por lo que
continuaremos nuestro monitoreo para que el proyecto se concrete en los afios proximos.
Transparencia y Rendicion de cuentas: Bajo el argumento de que las funciones de seguridad y
justicia requieren confidencialidad, no se transparent6 el ejercicio de los recursos y el avance en el
cumplimiento de las metas comprometidas; y en algunos casos se presentaba informacion
incompleta, no periddica o con inconsistencias.

Registro Nacional Telefénico: Fue otro tema que se quedd pendiente de resolver y que a partir
de las modificaciones a la Ley de Comunicaciones en el sexenio en turno se ha vuelto a colocar en
la mesa de discusion.

Comentario sobre la respuesta: Estos pendientes coinciden con la matriz de cumplimiento del
ANSJL (Capitulo 3).
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