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RIS INAP

Revista de Inteligenciay
. INSTITUTO NACIONAL DE
Seguridad ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

PRESENTACION

Desde finales de los afios 90, el INAP ha sido pionero en la reflexion
y promocion de los temas de Seguridad Nacional e Inteligencia en
México ya sea mediante la publicacibn de textos o0, mas
recientemente por la imparticion de programas académicos como la
Especializacion en Inteligencia para la Seguridad Nacional y
posteriormente la Maestria.

La presente Revista de Inteligencia y Seguridad retoma este esfuerzo
por generar una cultura que permita a la sociedad reconocer la
relevancia de proveer al Estado de informacion oportuna para
neutralizar riesgos y amenazas contra los intereses nacionales.
Asimismo, examina la evolucién de la politica de Seguridad en
México, en sus distintas vertientes, y se aboca a la reflexién sobre la
Inteligencia como concepto, proceso, producto y como institucion.

Se inicia con un articulo de Raul Benitez Manaut que se enfoca en
las acciones contra el narcotrafico emprendidas en los ultimos dos
sexenios. La impunidad, la debilidad de las policias y la falta de
reformas en el sector de seguridad, serian los factores determinantes
del incremento en la criminalidad, sefiala.

Mario Vignettes propone un nuevo concepto de Inteligencia en razén
de su finalidad, esto es, la Inteligencia entendida como conocimiento
nuevo que otorga ventajas legitimas (como la preservacion del
territorio, la nacion y la gobernabilidad democratica) en un entorno de
agentes competitivos. lgualmente, Vignettes reflexiona sobre la tarea
de los analistas, cuya labor esencial es buscar y conformar
paradigmas, modelos y patrones.

Posteriormente, Severino Cartagena reflexiona sobre la necesidad de
reconceptualizar el ciclo de inteligencia, pues las nociones de
“informacion elevada al grado de certeza”, conocimiento y decision



en gque se basaba, han sido rebasadas por el desarrollo tecnoldgico y
las condiciones actuales de gobernanza. Por ello, propone incorporar
al proceso la ciencia de las redes, para determinar de qué forma una
coleccion de agentes, con diferentes necesidades, intereses y
emplazamientos estratégicos, pueden evolucionar en el agregado de
forma armonica o alterar su comportamiento derivando en escenarios
de conflicto.

Por su parte, Leonardo Curzio elabora un comparativo entre la
politica implementada para romper con el paradigma de guerra
frontal. En este sentido, Curzio elabora un recuento de los principales
cambios adoptados en sexenios anteriores, como la extincién de la
Secretaria de Seguridad Publica (SSP), la institucionalizacién de la
Secretaria de Gobernacion (SEGOB) como “ventanilla unica”, y la
elaboracion de un moderno Programa para la Seguridad Nacional
(PSN). Asimismo, el autor alerta sobre la crisis de violencia, y de
derechos humanos, asi como de la posibilidad de volver a utilizar los
servicios de Inteligencia con fines politicos.

Finalmente, en su articulo Guadalupe Gonzalez Chavez hace
referencia al contexto de la globalidad como un factor que incide en
la seguridad nacional de México, se refiere a quienes lo estudian e
identifica factores que sugieren que en nuestro pais se puede
incorporar esta perspectiva para el analisis y fortalecimiento de la
seguridad nacional. Propone gque se responda a la necesidad de que
México ubique su seguridad nacional en la agenda global de
seguridad, como una categoria a integrar en su estudio y para la
construccién de los enfoques y del accionar de los entes publicos en
esta materia.

Estoy convencido que el esfuerzo que se inicia con la presente

edicién dara muchos frutos para la toma de decisiones en materia de
seguridad, ademas de proveer insumos para el analisis y la reflexion.

Dr. Luis Miguel Martinez Anzures
Presidente del INAP
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VIOLENCIA Y NARCOTRAFICO EN MEXICO. 2015

Ranl Benitez Manaut”

El contexto

El comercio ilegal de drogas es una de las principales actividades del
crimen organizado en el mundo y se favorece por dos tendencias, una
cultural-social y otra econémica: la expansion de la cultura alternativa a
través de los medios masivos de comunicacién, y la apertura de las
fronteras producto de la expansién del libre comercio. Sin embargo, en
América Latina y México otras actividades del crimen organizado, y el
desarrollo de actividades de crimen disperso, callejero, han crecido

* Investigador del Centro de Investigaciones sobre América del Norte, UNAM.
Presidente de la Organizacion No Gubernamental “Colectivo de Analisis de la
Seguridad con Democracia. A.C.”(CASEDE). Estudios de Sociologia en la UNAM; de
maestria en Economia y Politica Internacional en el CIDE, y de doctorado en Estudios
Latinoamericanos en la UNAM. Ha sido académico visitante del Woodrow Wilson
Center; profesor de la Universidad de Columbia en Nueva York (2001); de American
University en Washington (2006-2007), del Centro de Estudios Hemisféricos de la
Defensa de la National Defense University de Washington (2004). Es profesor, entre
otras instituciones, del Centro de Estudios Superiores Navales, del Instituto
Tecnolégico Autéonomo de México y del Instituto Matias Romero. Entre sus
publicaciones estan La teorfa militar y la guerra civil en El Salvador, UCA Editores, San
Salvador, 1989; Mexico and the New Challenges of Hemispheric Security, Latin
American Program, Woodrow Wilson Internacional Center for Scholars, Washington,
D.C.,, 2004. Es coeditor del libro El Rompecabezas. Conformando la seguridad
hemisférica en el siglo XXI, Universidad de Bologna, Buenos Aires, 2006, CASEDE,
México, 2009. Es editor de: a) Crimen Organizado e Iniciativa Mérida en las relaciones
México-Estados Unidos, CASEDE, México, 2010, b) Atlas de la Seguridad y la Defensa
de México, afios 2009 y 2012.
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notablemente desde los afos noventa. Es lo que se denomina el
crecimiento de la inseguridad publica, la violencia social, y ha llevado a
que se considere en algunos paifses este problema también como de
“seguridad nacional”. Con lo anterior, incluso las transiciones a la
democracia a fines del siglo XX, que desde los afios ochenta significaron
abrir espacios de competencia politica y libertades, estan siendo limitadas
por la necesidad que tienen los gobiernos de combatir al crimen
organizado. Ello se debe a que es necesario volver a reforzar los aparatos
de seguridad: militares, policias y sistemas de inteligencia, para hacer
frente al nuevo enemigo.

En Estados Unidos desde fines de los afios sesenta del siglo
pasado, el narcotrafico comenzé a considerarse asunto de seguridad
nacional. Hacia los afios ochenta, el presidente Ronald Reagan lo incluy6
en la nueva doctrina de contencion: la guerra de baja intensidad.'

Una consecuencia de la importancia que tiene el narcotrafico es
que, a diferencia del pasado, en América Latina esta limitando la
configuraciéon del Estado en favor de factores que por naturaleza son
“no democraticos”. Esto se debe a cuatro factores segun el PNUD: el
primero, por la debilidad de las instituciones publicas democraticas, lo
que significa que se avanzo6 en la democratizacion, pero aun es largo el
camino para transformar las estructuras de gobierno de muchos paises
para que sean eficientes para combatir el crimen organizado y el delito
comun. El segundo es el crecimiento de la delincuencia organizada como
factor de poder no democratico y que atenta contra el Estado, pues en
un contexto de instituciones débiles, su accion aumenta la violencia. En
tercer lugar, el factor geoestratégico, donde basicamente desde los
atentados del 11 de septiembre del 2001 modificaron las relaciones entre
las naciones y se “securitizaron” muchas estructuras estatales. En cuarto
lugar, aumentaron los niveles de la percepcion de la amenaza que
representa el crimen organizado y la inseguridad ciudadana.? Sobre el
tema de la percepcion ciudadana que respalda el “endurecimiento” del

* Presidente del Colectivo de Analisis de la Seguridad con Democracia.

! Frost, Chartles (1986): “Drug Trafficking, Organized Crime and Terrorism: The
International Cash Connection”. En: Uri Ra’anan e al (eds.): Hydra of Carnage.
International Linkages of Terrorism. The Witnesses Speak, Massachusetts, Lexington Books,
pp. 189-198.

2 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), Informe Regional de
Desarrollo Humano 2013-2014. Seguridad cindadana con rostro humano. Diagndstico y propuestas
para Ameérica Latina, New York, 2013, p. 117.
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Estado, encuestas del 2012 aplicadas en «casi todos los paises
latinoamericanos sefalan los rangos de porcentajes de poblaciéon que
respaldan el establecimiento de leyes mas duras.’

Siendo uno de los factores que impiden la evolucién democratica
del Estado, incluso se puede hablar de casos de “regresion”, pues se
construyen formas de gobierno que no son ni democracias desarrolladas,
pero tampoco autocracias o dictaduras, construyéndose formas hibridas
que en lo formal son democracias, pero realmente hay muchos
obsticulos para su consolidacion.* A esto ha contribuido la accién del
crimen organizado, deteniendo y provocando la involucién politica en
muchos paises, como México.’

Por ello, la participacion militar en el combate al crimen,
sustituyendo a cuerpos policiacos débiles, puede incluso ser opcién de
ultima instancia y en algunos casos tener “éxitos” militares en combate,
pero representa una regresion institucional y politica. Lo anterior se debe
a que se presentan simultineamente acciones militares contra el crimen,
en apoyo a la seguridad ciudadana (reduccién de la violencia) o en tareas
de desarrollo, todo ello derivado de la ausencia de capacidades de las
instituciones especificas del Estado que debian atender estos fenémenos
de seguridad, lo que provoca una especie de Estado débil endémico®.
Este fenémeno se observa en México, donde incluso problemas como la
impunidad de la accién de algunas fuerzas del Estado, y la debilidad del
Estado de Derecho y de los sistemas de imparticiéon de la justicia, se
vuelven una constante en el combate a las organizaciones ctiminales.’

Por ello, debido a razones geograficas, por la ubicacion fronteriza
con el mayor mercado del mundo, y por las debilidades del Estado para
enfrentar la amenaza, en México, el problema se volvié un asunto de
seguridad nacional, e implicé un aumento inusitado de la violencia social.

3 Idem., p. 101.

4 Moller, Jorgen y Skaaning, Svend-Erik, “The Third Wave: Inside the Numbers”. En:
Journal of Democracy, Vol. 24, No. 4, 2013, pp. 97-109.

5 “Trafficking and Transnational Crime: the Greatest Threat to Democracy Today”,
Americas Quarterly, New York, Spring, 2010, p. 38.

6 Alda, Sonia, “La participaciéon militar en el combate contra la violencia criminal”. En:
Instituto Espafiol de Estudios Estratégicos (ed.): Los desafios de Seguridad en Iberoamérica,
Cuadernos de Estrategia, No. 158, Madrid, 2012, p. 199.

" Bailey, John, Crimen ¢ Impunidad. Las trampas de la seguridad en México, Random House,
México, 2014.

13



La guerra se acerca a las fronteras México-Estados Unidos

En el caso de México y Estados Unidos, desde los afios ochenta el
crecimiento del trafico de drogas fue uno de los principales puntos de
tension entre los gobiernos de ambos paises. Esta fricciéon se agravo
desde el asesinato del agente de la DEA, Enrique Camarena, en 1985 en
Guadalajara. * El gobierno de México califica por vez primera al
narcotrafico como un asunto de seguridad nacional en 1987.

Durante el gobierno de Carlos Salinas de Gortari (diciembre de
1988-noviembre de 1994) se reformulan todas las estrategias
institucionales y de coordinacién para el combate a las drogas, en parte
por el acercamiento entre ambos paises debido a que iniciaban las
negociaciones para un Tratado de Libre Comercio, por lo que se inicia
una cooperacion sin precedentes con el gobierno de Estados Unidos.
Desde 1990, la colaboraciéon entre gobiernos y ejércitos comienza a
conocerse en medios de comunicacion. En junio de ese afio se menciona
que una unidad tactica del ejército de Estados Unidos habia realizado
detecciones de aeronaves en espacio aéreo mexicano.'

La guerra contra las drogas durante el gobierno de Zedillo se
basé en la formulaciéon del “Programa Nacional para el Control de
Drogas 1995-2000”. Se estrecharon las relaciones de cooperaciéon con
Estados Unidos, a partir del establecimiento del “Grupo de Contacto de
Alto Nivel México-Estados Unidos para el Combate a las Drogas”
(GCAN) (U.S.-Mexico High 1evel Contact Group), en marzo de 1996. Esta
cooperacién se reforzé un afio después con la visita del presidente
Clinton a México en mayo de 1997, firmandose entre los dos presidentes

8 Informacion revelada en 2013 sefiala que habia una pugna entre la CIA y la DEA, ver
Univisién “CIA habrfa participado en el asesinato de Camarena y no Caro Quintero”.
Ver Univision.com: http://noticias.univision.com/narcotrafico/noticias/article/2013-

quintero#ixzz2mFQIv7s7,

9 Toro, Marfa Celia, “México y Estados Unidos: el narcotrafico como amenaza a la
seguridad nacional”. En Sergio Aguayo/Bruce Bagley (comps.): En busca de la seguridad
perdida. Aproximaciones a la seguridad nacional mexicana, México, D.F., Siglo XXI, 1990, p.
375.

101 o5 Angeles Times, 7 de junio de 1990.
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la “Declaracion de la Alianza México-Estados Unidos Contra las
Drogas™."

En la estrategia de Estados Unidos para contener el flujo de
narcoticos a su territorio, México es la principal prioridad en lo que
respecta a la intercepcion, siendo Colombia la prioridad para eliminar la
produccion. Segun el general Barry McCaffrey, “zar” de la guerra contra
las drogas en Estados Unidos, el 70% de toda la cocaina que ingresa a
Estados Unidos pasa por México, y la PGR asegura que en México las
ganancias de los narcos ascienden a 30 mil millones de ddlares. "
Igualmente, el 80 por ciento de la mariguana y del 20 al 30 por ciento de
la heroina se introducia a través de México."” Por ello, en la militarizaciéon
de la guerra contra las drogas, se canaliz6 la asistencia directamente al
ejército mexicano, por la desconfianza en las fuerzas de la PGR. Esta
tendencia sigue vigente durante los siguientes 20 afos.

Con el cambio de gobierno en México en diciembre del 2000, la
estrategia de combate continué su curso, no obstante que en Estados
Unidos, producto de los atentados del 11 de septiembre del 2001, el
terrorismo se torno el epicentro de sus prioridades de seguridad nacional,
lo que en cierta manera “beneficié” a los narcotraficantes colombianos y
mexicanos, pues se “abland6” el seguimiento de sus acciones.

El gran vacio del periodo de reformas y modernizacion del
Estado mexicano a fines del siglo XX e inicios del siglo XXI, es que no se
reformé el sistema de seguridad y defensa del pais, y las viejas estructuras
se mantuvieron sin modificaciones sustantivas. Con ello, se postergod
hasta 1999 la creacién de una estructura policiaca federal (se fundé la
Policia Federal Preventiva —PFP-), y se dej6é sin modificaciones el
sistema de imparticiéon de justicia. Con estos dos pilares completamente
disfuncionales a la transicion a la democracia (justicia y policia), el
combate al narcotrafico, que en cualquier Estado democratico de
derecho le corresponde a los cuerpos policiacos emprenderlo, en
correspondencia con el sistema de justicia, es que se emplea de forma

11 Ernesto Zedillo y William Clinton “Declaracién de la Alianza México-Estados
Unidos contra las Drogas”, México, 6 de mayo de 1997. Reforma, México, 9 de mayo de
1997, p. 11-A.

12 Barry R. McCaffrey “Un ex-comandante en Jefe revisita América Latina”, en Joint
Force Quarterly No. 11, Spring 96 (edicién especial “La seguridad de Las Américas”), p.
406.

13 Schulz, Donald E., Between a Rock and a Hard Place: The United States, Mexico and the
Agony of National Security, Carlisle Barracks, U.S. Army War College, 1997, p. 6.
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intensiva al ejército y posteriormente, desde 2007, también a la Armada
de México. A ello hay que agregar que la estructura de las fuerzas
armadas tampoco se reforma y moderniza, con lo que las herramientas
fundamentales del combate eficaz al narcotrafico (policia, justicia y
defensa) gozan de grandes vulnerabilidades y debilidades, que se
acompafian de servicios de inteligencia que le habfan dado prioridad a la
inteligencia “politica” sobre la criminal. Asi, tenemos diversas
vulnerabilidades institucionales, que se conjugan con el aumento de los
homicidios producto de los enfrentamientos entre carteles y sus
fragmentaciones internas, asi como la reaccién a ellos a la ofensiva del
Estado.

Uno de los vértices fundamentales de la transicion a la
democracia en México es el decremento del poder de la Presidencia de la
Republica, y el aumento del poder de gobernadores y alcaldes —mediante
la llamada “descentralizacién”— dejando como saldo, en vez de una
democracia mas fuerte, una dispersion de poder casi fewdalizada que
favoreci6 a los grupos locales. Con ello los grupos criminales de todo
tipo se fortalecieron —principalmente los narcotraficantes—, pues lograron
penetrar, con cierta facilidad en algunos estados del pais, las estructuras
locales de gobierno. Asi, se fueron desmantelando los elementos basicos
que sostenfan la estabilidad del pafs, y no se sustituyeron por una
gobernabilidad democratica sélida, debido a la debilidad de las
estructuras de seguridad, defensa y justicia, que no sufrieron una reforma
modernizadora como lo requerfan las circunstancias. A esto se le puede
definir como una disfuncion en seguridad.

De esta manera, la estabilidad del gobierno mexicano comenzoé a
ser amenazada por los carteles por la necesidad de controlar territorios y
acumular poder econémico, sobre todo en el norte del pafs. En realidad
se van configurando desde inicios del siglo XXI tres guerras: la primera
es la denominada “guerra a las drogas” (el gobierno mexicano hacia los
carteles), que llevd, como reaccion defensiva de los carteles a que
empezara una pugna por mercados y rutas de transito hacia Estados
Unidos y a su acelerada fragmentacién. Ello inmediatamente derivo en la
segunda guerra, mucho mas violenta, que es la que se da entre los
carteles. Esto se observé hacia 2004-2005 cuando el Cartel del Golfo
consolida su estructura militar, Los Zetas, y comienzan a enfrentarse al
Cartel de Sinaloa y a los grupos en Jalisco y Michoacan. También, hacia
2009-2010, aparece una tercera guerra, que es la de los carteles contra la
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poblacion civil. Aquellos carteles afectados por éxitos de la estrategia
militar implementada (como el desmantelamiento de los liderazgos),
como Los Zetas, la Familia Michoacana y los Caballeros Templarios,
abren un frente de batalla contra la poblaciéon civil, con secuestros,
extorsiones, cobro de impuestos, y hasta ocupaciéon de estructuras de
poder politico municipal, para extraer de los politicos locales partes
significativas de los presupuestos de gobierno, sobre todo los de obras
publicas e infraestructura.

Guerras, vulnerabilidades del Estado e Iniciativa Mérida

Asi, estas tres guerras: el enfrentamiento entre los diferentes carteles, el
combate al narcotrafico por el Estado mexicano, y la guerra de los
carteles contra la poblacion civil, se hacen en un contexto de debilidad,
debido a que hay cuatro vulnerabilidades: primero, la democracia
mexicana es joven, inicié a fines de los noventa; segundo, el proceso
democratico es incompleto, falta que muchas areas del Estado avancen
en reformas democriticas, entre estos sectores estd el de la defensa, la
inteligencia y el sistema de justicia. Ademas la transparencia de la
informacion oficial es muy limitada, y estda acotada por “clausulas de
seguridad nacional”'; tercero, en el sistema politico conviven elementos
del viejo autoritarismo con las nuevas condiciones democraticas, y en
muchas ocasiones se imponen los primeros, y en cuarto lugar, el pafs esta
asolado por “poderes facticos” nacionales e internacionales. Entre ellos
esta el crimen organizado. En sintesis, coincidi6 en el tiempo la
transiciéon a la democracia con el proceso de globalizacién, que en sus
aspectos negativos le ofrece condiciones favorables al crimen
organizado, por ubicarse México entre las regiones productoras y las
consumidoras.

El principal esfuerzo de cooperaciéon de Estados Unidos con
México para fortalecer la guerra a las drogas es la Iniciativa Mérida. Este
programa en su origen, en el afio fiscal del 2008, tuvo un presupuesto de
$1.6 mil millones de délares a ejecutarse entre 2008 y 2010. Se incluyeron

14 La Ley de Seguridad Nacional emitida en 2005 contiene una clausula de “Seguridad
Nacional” mediante la cual las instituciones del gobierno pueden negarse a otorgar
informacién a la ciudadanfa, la prensa o la academia. En los hechos, esta clausula
nulifica los avances logrados en la Ley de Aceso a la Informacion del 2002, en temas
concernientes a seguridad nacional y defensa.

17



recursos para Centroamérica, Republica Dominicana y Haiti. A México
se le asignaron $1.4 mil millones de ddlares. Posteriormente se centrd la
Iniciativa sélo en México.

Cuatro son sus objetivos estratégicos para enfrentar el poder de
las organizaciones criminales. El primero es actuar para acotar el poder
de los carteles y la impunidad y proteccion de que gozan por parte de
autoridades corruptas. Para ello se necesitaba como primer paso
fortalecer todos los organismos que integran el sistema de seguridad del
Estado mexicano, conformado principalmente por las fuerzas armadas,
la Policia Federal, los organismos de inteligencia, y todo el sistema de
justicia penal. Como segundo propésito, la Iniciativa Mérida pretende
fortalecer el control de la frontera México-Estados Unidos mediante el
uso intensivo de tecnologfa. El tercero es mejorar la capacidad de los
sistemas de justicia penal a través de reformas institucionales y
administrativas, para implementar los juicios orales. Y, como cuarto
aspecto, es controlar las actividades de las pandillas asociadas al trafico
de drogas y disminuir la demanda de éstas. También la Iniciativa Mérida
incluye el fortalecimiento de la sociedad civil, a través de la Agencia para
el Desarrollo internacional (USAID)."”

El resultado de la Iniciativa Mérida es contradictorio, pues
claramente el balance desde el punto de vista de la sociedad civil es
negativo, pues se trasladé el escenario de “guerra a las drogas” al
territorio mexicano. En el caso concreto de México, esto significé la
reversion de la tendencia a la baja en los homicidios en el pais a partir del
2007, lo que agravo el panorama de expansion de la violencia, como se
observa en el presente cuadro:

Grafica 1
Homicidios por cada 100.000 habitantes 2007-2013

15 Ribando Seelke, Clare y Kristin Flinkea, “U.S.-Mexican Security Cooperation: The
Mérida Initiative and Beyond”, Congressional Research Service, Washington D.C.,
April 8, 2014.
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Fuente: Elaboracién propia con informacion del INEGIL

Nota 1: Los datos ofrecidos por el INEGI incluyen homicidios dolosos y culposos con
base en los registros administrativos de defunciones accidentales y violentas, generados
por las entidades federativas.

Nota 2: La tasa de homicidios por cada 100 mil habitantes se realizé6 utilizando datos
del CONAPO referentes a la Conciliacion Demografica para los afios 1990-2009 y las
Proyecciones de la Poblacién de México, 2010-2050.

Los escenarios geograficos de las guerras dividen al pafs en diversas
“zonas de combate”, debido que las organizaciones se dividen la
geografica de acuerdo a sus fortalezas y debilidades locales, como se
observa en el siguiente Mapa:

Mapa 1:

Presencia geografica de los carteles mexicanos, 2013
i UNITED STATES

[0 Belwun Leyva Organization remnants.
B LosZatos

Guif cartst

Kelghts Templas/La Femiia Nichoscans
B Cantel de Jatisco Nueva Generscion

Fuente: Stratfor.

Asi, en México, en los afios de la “guerra al narcotrafico” (2007-2012) las
organizaciones criminales pasaron a ampliar su cobertura de accién
territorial, siendo ocho de ellas las predominantes: Cartel de Sinaloa-
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Pacifico; Cartel del Golfo; Los Zetas; Cartel de Tijuana (Familia
Arellano); Cartel de Juarez; Familia Michoacana—Caballeros Templarios;
Cartel de Jalisco Nueva Generacidn; Cartel del Pacifico Sur (Beltran
Leyva). Hacia 2014 dos grandes organizaciones, Los Caballeros
Templarios y Los Zetas estin notoriamente debilitadas.'®

A lo anterior se agrega la acelerada descomposicion en el estado
de Guerrero, donde dos grupos criminales tienen alcance estatal, Los
Rojos y Guerreros Unidos. El enfrentamiento entre estos dos grupos, y
la penetraciéon que han hecho de estructuras municipales, tanto a nivel
del presidente municipal, como de los cuerpos de policia, llevo a la
masacre de 43 estudiantes en Iguala el 26 de septiembre del 2014,
causando un gran crisis politica estatal y nacional —y con gran
repercusion internacional—, por la grave violacion de derechos humanos.

Desde el punto de vista gubernamental, para hacer frente a este
avance criminal, se ha incrementado el gasto para el sector seguridad
desde el gobierno de Carlos Salinas de Gortari, como se observa en la
siguiente grafica:

Cuadro 1:

Presupuesto de las dependencias del sector seguridad como
porcentaje del PIB (1994-2012)

Carlos Salinas (1994): 1.06%

Ernesto Zedillo: (2000): 0.79%

Vicente Fox: (20006): 0.85%

Felipe Calderén (2012): 1.42%

Fuente: Eduardo Guertrero. Con base en la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico,
Presupuesto de Egresos de la Federacion, varios afos. Tomado de Eduardo Guerrero,
“Politicas de seguridad en México: andlisis de cuatro sexenios”, en Radl Benitez Manaut
y Sergio Aguayo Quezada (editores), Atlas de la seguridad y la defensa de México 2012,
Colectivo de Analisis de la Seguridad con Democracia, CASEDE, México, p. 81.

16 Guillermo Valdés Castellanos, Historia del Narcotrdfico en México, Aguilar, México,
2013.
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La transicion: de Calderon a Pefia Nieto

El cambio de gobierno a fines del 2012, en materia de seguridad implicé
gran cantidad de cambios institucionales. Durante la campana electoral
del 2012 (febrero-junio) el entonces candidato del PRI, Enrique Pefia
Nieto, critico6 el concepto de “guerra” y sefialé que se modificaria
drasticamente el modelo de seguridad del gobierno saliente, con la
creacion de fuerzas policfacas nuevas, la Gendarmeria, y un paradigma
novedoso de impulso de politicas preventivas sobre sectores vulnerables
—como la juventud—, que superara el enfoque unilateral, reactivo y
militar.

La principal medida inmediata al subir el nuevo gobierno en
diciembre del 2012 fue la eliminacién de la Secretaria de Seguridad
Publica (SSP) y la derivacion de sus funciones a la Secretarfa de
Gobernacion (SEGOB), a través de un nuevo organismo, la Comision
Nacional de Seguridad (CNS)."” Su principal labor es la conduccion de la
Policia Federal que en ese momento tenia 36 mil integrantes. De igual
manera en el seno de la CNS se debatié todo el afio 2013 el proyecto de
creacion de la  Gendarmerfa. Originalmente serfa un cuerpo
independiente, entrenado por las fuerzas armadas. I.a Gendarmerfa inicié
el entrenamiento de sus integrantes en 2013, y se inaugurd oficialmente
en agosto del 2014, como la séptima divisiéon de la Policia Federal.'
Inici6 con 5,000 agentes, todos civiles, comenzando su despliegue
inmediatamente.

Con lo anterior, la SEGOB recupera atribuciones legales que
ostentaba antes del afio 2000, centralizando y conduciendo ademas de la
politica interior y la inteligencia civil, los cuerpos federales de seguridad
publica. Respecto a la relaciéon de cooperacion con Estados Unidos, uno
de los problemas era la descentralizaciéon institucional, por lo que el
nuevo gobierno decidié centralizar la cooperaciéon en una “ventanilla
unica” ubicada en la SEGOB. Con ello cambiarfa la forma de
implementar la cooperacién, ademas de que el gobierno de Pefia Nieto
decidié que los programas de prevenciéon del delito deberian tener

prioridad.

17 Diario Ofcial de la Federacion, México, 2 de enero del 2013.
8 Diario Oficial de la Federacidn, México, 22 de agosto del 2014. Se modific6 el
reglamento de la Policfa Federal para incorporar a la Gendarmeria.
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En los dos primeros afios del gobierno de Pefa Nieto, el crimen
organizado ha transformado su morfologfa. Si bien la tendencia de los
homicidios desde el 2011 va a la baja, elemento que favorece al gobierno
y su imagen, han aumentado los secuestros y las extorsiones en el pais,
debido a una transformacion de la actividad de las células de sicarios de
algunas organizaciones, donde se inclinan por tener a la poblacién como
“botin”, en vez de encontrar sus ganancias en el trafico de drogas. De
igual manera la criminalidad comun sigue siendo uno de los principales
factores de preocupaciéon de la poblacion. La encuesta ENVIPE,
levantada por el INEGI, lo presenta de la siguiente manera:

Griafica l

Hogares con alguna victima de delito, 2013.

No
Hogares con especificado
a’Igl.ma —~ 02%
victima
34%
Hogares sin
victimas
66%

Victimizacion Historica

2011 2012 2013

30.4 32.4 33.9

Fuente: “Encuesta Nacional de Victimizaciéon y Percepcién sobre Seguridad Publica
(ENVIPE)”, INEGI, Boletin de prensa 418/14, 30 de septiembre, 2014.

Los resultados de la encuesta muestran el aumento de la delincuencia
comun del 2011 al 2013. En otras palabras, los homicidios tienen una
tendencia al descenso y los crimenes comunes al ascenso.
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Otra importante propuesta del Presidente Pefia Nieto, derivada
de la crisis de Iguala, fue la reforma de Seguridad y Justicia, presentada el
28 de noviembre del 2014. La propuesta presidencial incluye el cambio
de siete articulos de la Constitucion —21, 73, 104, 105, 115, 116 y 123—,
por ello necesita la mayoria calificada de las dos terceras partes de los
legisladores en el Congreso. Esta reforma tiene tres partes
fundamentales: 1) construir el mando unico policial en las entidades
federativas, para subordinar a las policfas municipales; 2) otorgar al
Congreso capacidades para emitir leyes en materia penal, y 3) darle
poderes al gobierno federal para desmantelar los poderes en un
municipio si hay indicios de que sus autoridades estan infiltradas por la
delincuencia.

Sobre el primer aspecto, se plantea que la seguridad puiblica debe
ser una responsabilidad exclusiva de las autoridades federales y estatales,
pot lo que en la practica dejarfan de existir las policfas municipales. La
iniciativa seflala que esto es necesario porque las corporaciones
municipales no tienen la capacidad de proteger a los ciudadanos, y las
entidades federativas estan en mejores condiciones de hacerlo. Se
sostiene que el 86% de las policias municipales cuenta con menos de 100
elementos. Sin embargo, la parte mas importante y polémica de la
iniciativa es la disolucién de las autoridades municipales, pues vulneraria
el principio del municipio libre plasmado en la Constitucion. Sin lugar a
dudas, el Presidente anuncié este paquete de reformas por el cambio de
contexto provocado por la crisis de Iguala y la desaparicion de los 43
estudiantes."”

El crimen organizado, como lo hemos sefalado, tuvo un
movimiento geografico del norte al centro del pals, convirtiendo a
Michoacan y Guerrero en casos criticos. De igual manera, en la frontera,
se observé la intensidad criminal trasladandose desde la frontera oeste
(Baja California y Chihuahua) hacia el este, Tamaulipas. De esta manera,
los estados con mayor actividad criminal en los ultimos dos afios son
Guerrero, que encabeza la lista de mayores homicidios del pafs,
Michoacan y Tamaulipas.

Michoacan, Guerrero y Tamaulipas 2013-2014

19 MéxicoCNN.com, 1 de septiembre del 2014. Esta iniciativa estd en proceso de
elaboracién de su legislacion secundaria. Ver “Desempolvan en el Senado Ley de Pefia
para seguridad”, ElUniversal.com, 25 de marzo del 2015.
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En enero del 2013, de forma subita, aparecen movimientos de
autodefensa armados en numerosos municipios de Michoacan. Se
alzaron gran cantidad de agricultores, cansados del hostigamiento
constante de la Fawmilia Michoacana y de Los Caballeros Templarios, mediante
una ofensiva armada contra estas organizaciones y despiertan muchas
simpatias en otros poblados del estado. Los Templarios se habian
convertido en un poder paralelo y en la practica habfan desplazado a las
autoridades a través de la extorsion (cobro de impuestos ilegales) a
productores de aguacate, limén, minerfa y casi toda la actividad
econ6mica del estado.”

Debido a que las autodefensas cobraban fuerza, y el estado se
encontraba en una especie de guerra civil, el gobierno federal se vio
forzado a intervenir, especialmente cuando la violencia amenazaba por
opacar el programa de reformas econémicas que el presidente Enrique
Pefia Nieto estaba promoviendo a inversionistas extranjeros.”’ Esta
expresion inédita de la sociedad civil llevé al gobierno a implementar una
estrategia de negociaciéon con los lideres de las autodefensas,
reconociendo su incapacidad para frenar el avance de los Caballeros
Templarios s6lo con medios gubernamentales.

Durante 2013 se produjeron grandes fricciones entre las
autodefensas, el gobierno federal y el estatal. Las autodefensas
procedieron a perseguir por su cuenta a Los Caballeros Templarios con
mucha mayor eficiencia que el propio gobierno federal. Sin embargo, en
enero del 2014 se diseié el operativo especial en Michoacan,
sustituyendo en la prictica a las autoridades estatales y municipales.”
Esta nueva estrategia del gobierno se centrd en debilitar las finanzas de
los delincuentes y lograr desarmar a la poblaciéon. El desarme debe
garantizar a los alzados que la entrega de sus armas no llevaria a la
situacion anterior de dominio criminal de los poblados y los ciudadanos,

20 Heinle, Kimberly, Coty Molzahn y David Shirk, “Citizen Security in Michoacan”,
Mexico Institute, Woodrow Wilson Center, Washington, D.C., January 2015, p. 17.

21 Maerker, Denise, “El Levantamiento”, Nexos, No. 432, abril del 2014.

22 El Comisionado Federal, Alfredo Castillo, fue una especie de gobernador en
funciones, pero no electo. Su gestiéon (de enero del 2014 a enero del 2015) no sélo
abarcé los temas de seguridad, sino que administr6 todos los programas sociales y de
infraestructura del gobierno federal. En Michoacan la clase politica nunca lo acepté y lo
definieron como E/ Virrey. Su lugar fue ocupado por un general de Divisién, que sélo
se encargara de la conduccién de las fuerzas militares y policiacas.
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asf las autodefensas se transformaron en policias municipales. El modelo
adoptado de intervencién es seguido de la "reconstruccion" de las
instituciones, sobre una légica integral que se acompafia de politicas de
salud, sociales, pero sobre todo de reconstruccion de los liderazgos
politicos, las policias (a los cuales se integraron numerosas autodefensas
en la llamada Fuerza Rural) y también las instituciones de justicia, estas
ultimas totalmente ocupadas (o cooptadas) por las células criminales. El
balance de esta intervencién es contradictorio, pues en un afno el
gobierno federal no puede restaurar el gran deterioro social y la
condicién de inseguridad acumulados.

Por su parte, Guerrero registra la tasa de homicidios mas elevada
del pais: 2,500 en 2012, y 2,300 en 2013, con una poblacién de 3,3
millones de habitantes, lo que representa una tasa de 140 por cada cien
mil habitantes (INEGI y SNSP).” Esto contrasta con la tasa media del
pais que se ubica en aproximadamente 19 por cada cien mil habitantes.

Histéricamente se considera a Guerrero uno de los estados mas
violentos del pais, con presencia de numerosos grupos armados
guerrilleros. En Guerrero se registran 21 grupos armados entre 1980 y el
afio 2000.** Dos de ellos, el Ejército Popular Revolucionario (EPR) y el
Ejército Revolucionario del Pueblo Insurgente (ERPI) sobrevivieron al
cambio de siglo. Ambas son organizaciones pequefias que tienen
relaciones con un movimiento popular radicalizado, con el cual se
vinculan movimientos estudiantiles y magisteriales, que restringen su
accion a algunas areas rurales del estado. Sin embargo, con la migracién
de células criminales de Sinaloa, Jalisco y Michoacan al estado de
Guerrero, se configuraron los dos grupos criminales responsables de la
masacre, asesinato y desaparicion de los 43 estudiantes en Iguala el 26 de
septiembre del 2014: Guerreros Unidos y Los Rojos. Esto fue posible
porque en los dltimos afios crecié en Guerrero la produccion de amapola
a la par del aumento del consumo de heroina en Estados Unidos. Asi,

23 Kyle, Chris, “Violence and Insecurity in Guerrero”, Mexico Institute, Woodrow
Wilson Center, Washington, D.C., January 2015, p. 19.

2 Oikon, Verénica y Marta Eugenia Garcia (editoras), Movinientos armados en México.
Siglh XX, 3 Volimenes, El Colegio de Michoacan, CIESAS, México. 2008, Vol. 3, p.
694.
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coinciden en area geografica de operaciéon los grupos armados de
inspiracion revolucionaria y las organizaciones criminales.”

A finales de septiembre del 2014 se empezé a configurar un
movimiento de solidaridad con la causa de los 43 estudiantes
desaparecidos que rapidamente salié de las fronteras de Guerrero,
proyectandose a nivel nacional, principalmente entre la juventud
estudiantil y movimientos sindicales, y también ha tenido amplias
repercusiones internacionales. El gobierno mexicano dio por cerrado el
caso el 22 de enero del 2015, con la hipdtesis de que los estudiantes
fueron asesinados e incinerados por miembros de Guerreros Unidos, en
colusion con los alcaldes y la policia de Iguala y Cocula. A medida de que
se inici6 la busqueda de los estudiantes por la PGR, se han encontrado
fosas en los alrededores de Iguala con 89 cadaveres, lo que muestra que
esta actividad era frecuente por parte de estos grupos criminales. Incluso
diversas organizaciones civiles de la ciudad de Iguala, sefialan que existen
250 personas desaparecidas, lo que pone en evidencia una grave crisis de
violaciones a los derechos humanos en esa ciudad.

Desde fines de septiembre del 2014 se han dado expresiones muy
violentas de protesta, basada en quemas de instalaciones
gubernamentales, como el Palacio de Gobierno de Chilpancingo (capital
del estado), tomas de casetas de pago en las autopistas, afectando
notoriamente a la poblacién civil, y se ha decretado un boicot al proceso
electoral para gobernador, alcaldes municipales y diputados en las
elecciones del 6 de junio. En el boicot electoral se han atacado
violentamente instalaciones del Instituto Nacional Electoral.

El estallido de la crisis en Guerrero se debe a una dindmica
doble: a la radicalidad de los movimientos sociales y campesinos, y a
décadas de impunidad en la accion de las fuerzas militares y de seguridad.
A esto se le agrega el crecimiento de los dos grupos criminales
mencionados. La victima principal es la ciudadanfa que estd entre tres
fuegos: los grupos criminales como Guerreros Unidos y Los Rojos; el
gobierno, cuyas fuerzas actian con altas dosis impunidad en algunas
regiones del estado; y los movimientos radicales, actuando con gran
impunidad y afectando a la poblacién civil.

En Tamaulipas se presentan violentos enfrentamientos entre el
Cartel del Golfo y su ex-brazo armado, Los Zetas, principalmente en las

% Guerrero, Eduardo (2014) "El estallido en Iguala", Nexos, noviembre del 2014,
http://www.nexos.com.mx/?p=23086.
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ciudades fronterizas de Matamoros, Reynosa, Nuevo Laredo y Rio
Grande. * Este estado ha sido escenario de graves violaciones de
derechos humanos y ctimenes de lesa humanidad, como la muerte de
migrantes en el poblado de San Fernando, en agosto del 2010. Fueron
asesinados 72 migrantes, la mayoria de América Central, asesinados por
la espalda para ser apilados a la intemperie. Las investigaciones sostienen
que tras ser secuestrados, fueron asesinados porque no pagaron el dinero
que les exigian Los Zetas para dejarlos libres. De igual manera se les
obligaba a ser parte del grupo criminal. En esta masacre hubo
participacién de policias municipales. En 2011, en el mismo poblado,
sucede la segunda masacre de San Fernando, de al menos 193 personas,
encontradas en fosas clandestinas el 6 de abril del 2011. Estas masacres
ponen en evidencia el mwodus operandi de los Zetas, extremadamente
violento contra los segmentos mas vulnerables de la poblacion civil.

La crisis de Tamaulipas desde esos afios ha ido
descomponiéndose. Es el estado que registra el mayor numero de
poblados abandonados por sus habitantes, que se pueden considerar
“refugiados” de la guerra al narcotrafico.

Segun integrantes del Gabinete de Seguridad, Tamaulipas es el
principal foco rojo del pais por el registro de crecimiento de la violencia.
Del 2013 al 2014, los asesinatos ligados al crimen subieron casi 100 por
ciento. En el primer bimestre del afio 2015 se cometieron en esa entidad
125 homicidios dolosos (en 103 sucesos, registrados en averiguaciones
previas), 40 secuestros, 32 casos de extorsion y el robo de mil 237
vehiculos.”

En cuanto a los secuestros, se registraron 40 entre enero y
febrero del 2015 (la tasa mas alta en México), mientras que en contraste
en siete entidades no se report6é ninguno y en la mayoria no pasaron de
10 ilicitos de esa clasificacién, denunciados ante el Ministetio Puablico.
Esta crisis no es nueva, después de mantener cifras, hasta 2009, con
promedios similares a la tasa nacional, los indicadores negativos se
empezaron a disparar desde el 2010. Este afio se concret6 la division
entre Los Zetas y el Cartel del Golfo. En 2011, se registraron 855
homicidios y 129 secuestros. En 2012, los homicidios ascendieron a

26 Guadalupe Cortrea-Cabrera, “Violence on the “Forgotten” Border: Mexico's Drug
War, the State, and the Paramilitarization of Organized Crime in Tamaulipas in a “New
Democratic Era”, Journal of Borderlands Studies, Volume 29, Issue 4, 2014.

%7 La informacién sobre Tamaulipas esta tomada de La Jornada, 23 de marzo del 2015.
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1,016. En el primer afio del gobierno de Enrique Pena Nieto, en 2013,
los homicidios bajaron a 555, pero empez6 a subir sustancialmente el
delito de secuestro. En 2014 el estado tuvo 628 asesinatos y 262
secuestros.

En Tamaulipas, la poblacion civil esta aterrorizada por la
violencia desde hace varios afios. Es un estado donde la prensa no puede
ejercer la libertad de expresién y el gobierno se ha visto obligado a
militarizar y emplear al ejército y la armada para tratar de frenar la guerra
entre los dos grupos criminales.

Conclusiones

El movimiento de solidaridad con los 43 estudiantes tiene en una grave
encrucijada al gobierno de Enrique Pefia Nieto, pues se ha abierto una
veta de desconfianza de segmentos de la poblacién con el gobierno. Por
un lado, estan todos los movimientos de apoyo a los padres de familia,
basados en la protesta de numerosas agrupaciones no gubernamentales
de defensa de los derechos humanos, asi como de indagaciones de la
Comision Interamericana de Derechos Humanos, la Comisién Nacional
de Derechos Humanos, Amnistia Internacional, Americas Waitch, entre
otras, que sostienen que es una grave crisis humanitaria, y que existe una
notoria impunidad de las fuerzas policfacas y militares mexicanas. De
igual manera, afirman que hay indiferencia e incapacidad de los equipos
mexicanos de investigacion judicial. Por otro lado, también existe una
crisis de imagen fuera del pafs, debido a que la prensa internacional,
organismos internacionales como la ONU y un grupo importante de
gobiernos le solicitan que dicho crimen sea aclarado de forma
satisfactoria para responder a las demandas de las victimas.

El movimiento de victimas de la guerra al narcotrafico en el pais
ha tenido altibajos. Sobresale la accién del poeta Javier Sicilia a través del
Movimiento por la Pag con Justicia y Dignidad, iniciado en 2011.% Este
movimiento no violento se contrasta con el movimiento de los padres de
familia de los 43 jovenes desaparecidos en Iguala, que contiene
extremadas dosis de violencia y desafio a las instituciones, como el
intento de boicotear las elecciones.

28 Atach, Linda; Gonzilez, Ménica; and Turati, Marcela, "Movimiento por la Paz con
Justicia y Dignidad. Tres afios," Landscapes of Violence: Vol. 3: No. 2, Article 2. 2015.
Vet: http://scholarworks.umass.edu/lov/vol3/iss2/2
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En México, las respuestas de la sociedad civil a la violencia son
variadas y se mueven entre esos dos paradigmas: el pacifismo y la
violencia. Esto se puede observar desde los afios noventa.” Esto en parte
se debe a la notable ineficiencia en la investigacion de actos criminales.
Especificamente, respecto de las desapariciones de personas y hallazgos
de fosas clandestinas, un informe de la PGR revela que del periodo del 1
de diciembre del 2006 al 28 de febrero del 2015, se han encontrado 601
cuerpos en 174 fosas clandestinas; de ellos, el 80% (485) no se han
logrado identificar. Se han hallado fosas en 16 de los 32 estados del pafs.
El mayor niimero de casos se ubica en Guerrero, Jalisco y Tamaulipas.”

El principal dilema de seguridad que enfrenta el pais es un
balance entre tres tendencias: una autoritaria, que pretende restaurar
formas propias de accion gubernamental que sean eficaces, sobresaliendo
el empleo de fuerzas militares, y con poco respeto a los derechos
humanos; otra, producto de la descentralizaciéon del poder y la
acumulacién de practicas no democraticas y de extrema corrupcion de
autoridades locales y estatales, donde la proclividad a vincularse con el
crimen organizado es elevada; y la tercera modalidad —arrinconada entre
las dos primeras— es poder enfrentar al crimen organizado con las
herramientas de la justicia, el respeto a los derechos humanos, sin alterar
el orden juridico, y sélo empleando a las fuerzas militares en caso de
extrema necesidad.

2 Ley, Sandra, “Violence and Citizen Participation in Mexico: From the Polls to the
Streets”, Mexico Institute, Wilson Center, Washington, 2015.

30 Ver: www.eluniversal.com.mx/primera-plana/2015/impreso/80-de-los-hallados-en-

fosas-sin-identificar-48993.html
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1. Introduccion

Toda actividad humana genera un acervo de conceptos. Mientras mas
especifica es la actividad, mas especializada la terminologfa que permite
una comunicacioén efectiva entre los miembros de la comunidad que la
genera y la usa. La inteligencia no es la excepcién, pero sufre de un mal
crénico, la carencia de un léxico profesional estable.

El presente ensayo propone una definicion de inteligencia en razén
de su finalidad que a la vez es util para sustentar algunos estandares
profesionales, particularmente para analistas de inteligencia. Mejores
definiciones consolidan la capacidad de comunicacién mediante un
lenguaje univoco que es un prerrequisito para implantar procedimientos
sistematicos al interior de los servicios de inteligencia y para coordinar
capacidades institucionales'.
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Ejercicio Jurisdiccional y Justicia Constitucional impartido por la Suprema Corte de
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(CESNAV). Ingres6 al CISEN en 1995, en donde labora actualmente. Desde el afio
2000 es instructor en la Escuela de Inteligencia para la Seguridad Nacional.
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2. Definiciones de inteligencia

Es valioso todo esfuerzo dirigido a esclarecer el contenido de la
nocion de inteligencia, en especial como actividad gubernamental en el
marco de la politica de seguridad nacional y de un entorno democratico.
Sin embargo, al margen de las legitimas diferencias en las perspectivas
nacionales e institucionales, conviene tener en cuenta que el término
inteligencia ha sido sujeto a muchos abusos “tanto por la literatura
académica como por el discurso oficial”. Si bien no es el caso analizar
aqui diversas definiciones de inteligencia, tarea condenada a la
parcialidad, de forma genérica se pueden categorizar dos grupos:

a)  El que identifica a la inteligencia con la informacién. Platt afirma
que en esencia inteligencia es informacién evaluada e interpretada’;
Lowenthal afirma que la inteligencia es una subdivision de la
informacién que es una “categotia mis amplia”™, en tanto Kaplan
sostiene que la acumulacién de datos abre una brecha entre la mera
informacion y el conocimiento’ por lo que sugiere implicitamente
debe haber algo mas, pero no lo identifica, y

b)  El que vincula a la inteligencia con el conocimiento. Rathmell la
concibe como “proceso, profesion y politica” de produccion de
conocimiento °; Horn destaca el nexo entre conocimiento y

1El objetivo estratégico 2 del Programa para la Seguridad Nacional 2014-2018 (DOF
miércoles 30 de abril del 2014) es: Asegurar que la politica de Seguridad Nacional del
Estado mexicano adopte una perspectiva multidimensional mediante la coordinacion de
las autoridades e instituciones competentes, para favorecer asi la consecucién de los
objetivos e intereses nacionales.

2 Cfr. Rathmell, Andrew, “Toward Postmodern Intelligence”, Intelligence and National
Security, Vol. 3, Otofio 2002, p. 88.

3 Cfr. Platt, Washington, Produccion de Inteligencia Estratégica. Principios Basicos, trad. del
inglés por Jorge Roberto Soneyra, 1% ed. en espafiol, Argentina, Struhart & Cia., 1983;
pp. 24-25.

4 (fr. Lowenthal, Mark M., Intelligence. From Secrets to Policy, Washington, D.C., CQ Press,
2000, pp. 1-2. También la define como el producto del ciclo de inteligencia. Ibid., p. 8.

5 Cfr. Kaplan, Robert D., E/ Retorno de la Antigiiedad. La politica de los guerreros, trad. del
inglés por Jordi Vidal; 2. ed., Barcelona, Ediciones B, 2002, p. 191.

¢ Cfr. Rathmell, gp. ciz., p. 89.
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decisién’, en tanto que Shulsky la vincula a la actividad tanto para

obtener conocimiento como para negarlo®.
Debe reconocerse que cada Estado practica la inteligencia de formas que
le son especificas’. Eso entorpece la homogenizacion de conceptos, ya
que siguen siendo muy dependientes de las culturas organizacionales de
cada servicio de inteligencia y mas aun, de la idiosincrasia de cada
Nacién. No obstante, una “definicién satisfactoria” deberfa apelar —y en
ello seguimos a Robertson'’— a conceptos como amenaza, secrecia,
proposito. Ahora bien, en México tenemos dos referencias obligadas:

a)  La definicién de inteligencia contenida en el articulo 29 de la Ley
de Seguridad Nacional (DOF 31 de enero del 2005) en adelante
LSN:

Se entiende por inteligencia el conocimiento obtenido a partir de la recoleccion,
procesamiento, diseminacion y explotacion de informacion, para la toma de
decisiones en materia de Seguridad Nacional.

b) La ofrecida en el Glosario del Programa para la Seguridad
Nacional 2014-2018 (DOF 30 de abril del 2014) en adelante PSN:
Conocimiento nuevo, ditil, verag, oportuno y pertinente para la toma de
decisiones y la coordinacion de acciones en materia de Seguridad Nacional,
generado y utilizado a partir del ciclo de planeacion, recoleccion, procesamiento,
andlisis, diseminacion, explotacion y retroalimentacién de informacion"'.

Entre ambas media casi una década, y se destaca que no hay
discrepancias de fondo. Las dos definiciones —una legal y la otra
programatica— reconocen al conocimiento como género préoximo de la
inteligencia lo cual tiene un profundo impacto practico. Ambas apelan al
ciclo de inteligencia como “proceso” de generacion de ese conocimiento

7 Cfr. Hotn, Eva, Knowing The Enemy: The epistemology of Secret Intelligence, trad. del aleman
al inglés por Sara Ogger, consultado el 11 de mayo del 2013 disponible en
http://www.fas.org/irp/doddir/army/tacimplhtm.
8 Cfr. Shulsky, Abram N. y Gary J. Schmitt, Silent Warfare. Understanding the World of
Intelligence, Washington, D.C., Brassey, 1993, p. 189.

9 Cfr. Lowenthal, gp. cit., p. 10.
10 Citado en Herman, Michael, Intelligence Power in Peace and War, Cambridge, Cambridge
University Press, 1996, p. 118.
11 Esta concepcion se alinea al contenido del Articulo 7 del Reglamento para la
Coordinacién de Acciones Ejecutivas en materia de Seguridad Nacional (DOF 29 de
noviembre del 2000).
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y las dos identifican a “la toma de decisiones en materia de seguridad
nacional” como la finalidad del producto de inteligencia. E1 PSN agrega
otro fin: la “coordinacién de acciones” en materia de seguridad nacional.
Dentro del Objetivo “Garantizar la Seguridad Nacional” del Plan
Nacional de Desarrollo 2014-2018 (DOF 20 de mayo del 2013),
reconocemos al menos tres lineas de accién directamente vinculadas con
este segundo fin:

1. Impulsar la creacibn de instancias de coordinacion
interinstitucional para la generacién de estudios, investigaciones y
proyectos, que den sustento a la definiciéon de la Politica General
de Seguridad Nacional que identifique las vocaciones y fortalezas
nacionales, asi como los intereses estratégicos de México en el
entorno global.

2. Promover esquemas de coordinacidén y cooperacion nacional e
internacional que permitan un cumplimiento eficiente y eficaz de
las tareas de Seguridad Nacional, con pleno respeto a la soberania
nacional, al Pacto Federal, asi como a los derechos humanos.

3. Impulsar la coordinacién con entidades paraestatales
responsables de instalaciones estratégicas nacionales, para
determinar prioridades y situacién particular de cada instalacion.

Alinear las capacidades de México en forma de una politica general de
seguridad nacional, un esquema para cumplir tareas de seguridad
nacional o diversos planes de proteccion a nuestras instalaciones
estratégicas —entre muchos otros aspectos— puede sintetizarse en un
concepto central: generar ventajas. Pero no cualquier ventaja. Me refiero
a aquella que impulse la realizaciéon de objetivos valiosos como lo son:
preservar a nuestro pueblo y a nuestro territorio, asegurar la
gobernabilidad democratica, el desarrollo sustentable o promover el
Estado de Derecho.

3.  Definiciéon propuesta

Habiendo establecido lo anterior, sugiero que inteligencia es
“conocimiento nuevo que otorga ventaja legitima en un entorno
competitivo”. Esta nociéon describe la funcién de la inteligencia en
cualquier entorno donde se enfrenten dos o mas voluntades
persiguiendo un interés, incluido el de la promocién de la seguridad
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nacional de un pais. Los tres elementos que integran esta definicion se
desarrollan a continuacion.
Conocimiento nuevo

Efectivamente afirmamos que el género proximo de la
inteligencia es el conocimiento. En otro lugar estudié las similitudes entre
el ciclo de la inteligencia y el método cientifico. Esa indagacion confirmé
que ambos son cimiento de conocimiento objetivo, sirven para modelar
problemas complejos y sugerir soluciones viables'. Difieren en que la
inteligencia estudia problemas soélo hasta el punto en que se puede
construir una ruta de accién que genera alguna ventaja. En el centro de
ambas empresas colectivas esta la generaciéon y validacion de hipotesis, la
construcciéon de inferencias, la formulacion de juicios, todo lo cual es
ajeno a la produccién de informacion.

Es cierto, por otra parte, que para generar productos de
inteligencia es esencial contar con los mejores insumos informativos
posibles. En un Estado democratico como lo es México, la eficacia para
generar esos insumos informativos depende de dos elementos: a) las
atribuciones que la ley reconozca a un servicio de inteligencia para
recolectar informacioén, y b) la capacidad de los oficiales de inteligencia
para conseguir la informacién idénea y oportuna ejerciendo esas
atribuciones. La Ley de Seguridad Nacional fija los limites vigentes hoy
en México para generar inteligencia desde el gobierno federal, a saber:

Articulo 31. Al ¢ercer atribuciones propias de la produccidn de inteligencia,
las instancias gozardn de antonomia técnica y podran hacer uso de cualquier
miétodo de recoleccion de informacion, sin afectar en ningiin caso las garantias
individuales ni los derechos humanos.

En los servicios de inteligencia alrededor del mundo y para efectos
practicos, los métodos a los que hace referencia la legislacion se agrupan
segin las habilidades requeridas para explotar fuentes especificas. Por
ello, se habla de Inteligencia Humana (HUMINT o Human Intelligence)
para referirse a las técnicas y métodos para obtener informacion de
fuentes vivas; de Inteligencia Técnica (TECHINT o Technical Intelligence)
para la informacién obtenida mediante el uso de un aparato mecanico,
eléctrico o electronico como por ejemplo un radar; y de Inteligencia de

12 Cfr. Vignettes, Mario, “El Ciclo de Inteligencia: Naturaleza y Alternativas”, Inteligencia
y Seguridad: Revista de Andlisis y Prospectiva, No. 8. (Junio-Noviembre, 2010), pp. 113-136.
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Fuentes Abiertas (OSINT Open Source Intelligence) para la informacion
recolectada de fuentes abiertas particularmente digitales como el
Internet. En este apretado recuento no deben omitirse los métodos de
investigaciéon de campo propios de las ciencias sociales. Todas las
técnicas basicas son dutiles para el trabajo de inteligencia, a saber: la
entrevista estructurada, la observacion, la investigacion documental, etc.

Lo que se obtiene de la labor profesional, ordenada, legal y
legitima de la recoleccion son: insumos informativos de diversa indole y
valor, por ejemplo: los derivados de la observacion directa o de
entrevistas, de firmas electrénicas, de estudios demoscopicos y toda una
gama de documentos en forma de libros, folletos, revistas, diarios o
apuntes, tanto en formato analogo como digital. Dichos documentos
pueden ser desde estudios académicos hasta reportajes periodisticos,
desde constancias con valor legal (por ejemplo una certificaciéon de un
Archivo Publico) hasta volantes repartidos en la via publica.

Ese acervo demanda ordenacién por categorias, formateo —
analogo o digital—, comparacién y contrastacion, incluso traduccion, todo
ello con un fin practico: convertir la informacién ahi contenida en
evidencia, es decir en “informacion elevada al grado de certeza”. Esto
ultimo es ideal pero no siempre posible dadas las limitaciones de tiempo,
de presupuesto o de recursos humanos o materiales. Con alguna
frecuencia, la coyuntura o el usuario demandan ofrecer un primer
producto en este punto a pesar de que el alcance del esfuerzo sea sélo
descriptivo.

En unos cuantos parrafos reseflamos superficialmente un
proceso colectivo que puede durar desde horas hasta afios...
dependiendo de la naturaleza de la evidencia requerida. Por tanto,
conviene que los oficiales de campo sean pacientes, resistentes a la
frustracion, metodicos y sagaces, es decir que combinen astucia y
prudencia en su ejercicio profesional.

Por otra parte la generacion de inteligencia demanda insumos
intelectuales, capacidades y destrezas propias de un pensamiento critico,
es decir, “la aplicacién del proceso y los valores de la investigacion
cientifica a las especiales circunstancias de la inteligencia”". El analista de
inteligencia debe ser capaz de problematizar la realidad en clave de

13 Concepto atribuido a Jack Davis citado en Hibbs Pherson, Katherine y Randolph H.
Pherson: Critical Thinking for Strategic Intelligence, Washington, D.C., CQ Press, 2013, p.

XXI11.
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seguridad nacional, pensar en términos de entornos estratégicos (internos
y externos), pero sobre todo ser diestro en construir soluciones que sean
utiles, posibles y legitimas porque responden al marco legal y a la postura
estratégica del usuario.

El servicio de inteligencia depende entonces de la pericia
individual de cada analista, pero mas aun de su destreza colectiva. Los
analistas deben ser capaces de cooperar en grupos de trabajo
multidisciplinarios y bajo presion. Hay una serie de requisitos para que la
reflexion de los analistas sea objetiva, disciplinada y fructifera. El primero
de ellos es la humildad intelectual ante el problema a resolver. Ello se
expresa en el deseo de generar y exponer ideas sin temor de que su
prestigio personal sufra cuando ellas son adversadas, desechadas,
modificadas o enriquecidas'’. Se expresa también en la comprension de
que una solucién a un problema complejo es siempre un bien
compartido.

Pero la creatividad que se espera de esos grupos de trabajo debe
domefiarse, enfocarse, refinarse mediante métodos analiticos, es decir,
procedimientos estandar para descomponer en sus elementos
constitutivos una situacién compleja y asi ayudar a acotar la volatilidad, la
incertidumbre y la ambigiiedad que la caracterizan °. De manera
esquematica pueden agruparse en tres grandes grupos:

1. Juicio experto: Es la via tradicional del analisis de inteligencia.
Cuando se hace bien, el juicio experto combina la pericia sobre el
tema con el pensamiento critico. Se basa en el uso de analogfas, en
el método histérico y en el estudio de caso. Usualmente es un

14 Fl presidente de Estados Unidos Franklin Delano Roosevelt decia de Winston
Churchill, primer ministro del Reino Unido durante la Segunda Guerra Mundial:
“Winston tiene cien ideas por dia y de seguro una estaba encaminada a ser correcta”
anécdota citada en Kean, Geoff, “Sir Winston Leonard Spencer-Churchill”, consultado
el 23 de marzo del 2015, disponible en
http://maghullandlydiateu3a.co.uk/2015/03/01/sit-winston-leonard-spencet-
churchill/

15 Yarger afirma que toda situacion competitiva esta determinada por VICA (volatilidad,
incertidumbre, complejidad, y ambigiedad). La labor de la inteligencia consiste en
acotar esas caracteristicas lo que facilita al tomador de decisiones optar o no por una
cierta via de accion. Cfr: Yarger, Harry R., Strategy and the National Security Professional.
Strategic Thinking and Strategy Formulation in the 21st Century, Westport, Praeger, 2008,
passim.
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esfuerzo individual en el cual el razonamiento permanece en la
mente del analista —el experto—. La capacitacién para este tipo de
analisis se proporciona en la Universidad, especialmente en
ciencias sociales y humanidades. Pero una vez que el analista
experto se pierde por jubilacién, muerte o separacion del cargo,
buena parte de su destreza se va con ¢él. La institucion pierde.

Por otra parte, un estudio realizado por Philip Tetlock en la década
de los 80s ofrece evidencia empirica de que las predicciones de los
expertos no fueron mejores de las que se pudieron lograr
escogiendo al azar algin desenlace'®.

2. Meétodos cuantitativos: Se distinguen dos grandes categorias: a) los que
usan datos generados por expertos, y b) los que usan datos
empiricos. Respecto de la categorfa a) los servicios de inteligencia
se enfrentan con frecuencia a la falta de datos empiricos. Por tanto,
se han disefado métodos para usar datos cuantitativos generados
por la opinion de expertos, especialmente juicios subjetivos sobre
probabilidad, tales como inferencias bayesianas, modelaje dinamico
y simulacién. La capacitacion en el uso de estos métodos se
proporciona a través de la educaciéon de posgrado en campos
como matematicas, ciencias de la informacién o investigaciéon de
operaciones. En cuanto a la categorfa b) sus métodos se usan
cuando hay datos empiricos cuantificables pero de diferente
naturaleza. El modelaje econémico es un ejemplo comin de este
método. El adiestramiento para su uso se obtiene a través de
posgrados en estadistica, economia, o ciencias duras.

3. Apndlisis estructurado: Se realiza mediante procedimientos estandar
que potencian el trabajo en equipo y estan diseflados para
minimizar los errores logicos y los sesgos culturales en que todo
mundo puede incurrir. Ello se logra externando el pensamiento de
los analistas para que pueda ser revisado, discutido y criticado paso
a paso por otros, lo cual es util para descubrir paradojas y prevenir
sorpresas. Para la mayorfa, la capacitaciéon sobre estas técnicas se
obtiene unicamente dentro del servicio de inteligencia. Son utiles
en muchos otros campos profesionales y es posible que en el

16 Cfr. Freedman, Lawrence, Strategy. A History, Oxford, Oxford University Press, 2013,
p. 604. El estudio aludido es: Tetlock, Philip, Expert Political Judgement, New Jersey,
Princeton University Press, 2000.

37



futuro cercano se incorporen a los planes de estudio de diversas
licenciaturas'’.

Ademas de método se requiere “oficio” para cumplir profesionalmente la
mision del analista de inteligencia. Tomo como referencia lo que en la
Grecia clasica se conocié como etis. Es la astucia eficiente aplicada a la
resolucion de problemas. Es, a un mismo tiempo, creacién y adaptacion
al ambiente. Metis se nutre de la experiencia, se aplica a las realidades
fugaces y ambiguas'®. Claramente no hay tratados sobre ella, como si los
hay de légica. Se trasmite mediante el método tradicional de maestro a
aprendiz.

Hay dos elementos mas dentro de los insumos intelectuales: los
estandares légicos y la doctrina institucional. Omito elaborar sobre los
estandares l6gicos, ya que la literatura de nivel bachillerato y profesional
es abundante. Baste decir que la “logica es el estudio de los métodos y
principios que se usan para distinguir el razonamiento bueno.”"” Bueno
en el sentido de construido correctamente, o sea valido formalmente. Es
virtualmente imposible reducir con éxito la incertidumbre y elaborar mas
alla de la evidencia (informacién) si no se esta seguro de la validez de los
razonamientos que permiten formular un juicio sobre el futuro.

La doctrina juega también su parte en el proceso de comprension e
interpretacion de la realidad. Una de las tantas acepciones de doctrina es
cuerpo articulado de principios claros que norma la propia actuacion en
una materia. Algunos de esos principios capitales para la generacion de
inteligencia desde el Estado son:

a) Respetar los Derechos Humanos. Esto es critico al menos en dos
momentos, cuando se ejercen atribuciones de recoleccion de
inteligencia —art. 31 de la LSN- y cuando se sugieren lineas de
accion. Es parte fundamental del ezhos profesional del analista de
inteligencia formular recomendaciones de la aplicacion del poder
nacional que sean legales y posibles. Si no cumplen con esas dos
condiciones la sugerencia es ilegitima e inutil;

17 Cfr. Heuer, Richards J. y Randolph H. Pherson, Structured Analytic Techniques for
Intelligence Analysis, Thousand Oaks, CQ Press, 2015, p. 22 a 23.

18 Cfr. Antaki, Ikram, E/ Manual del Ciudadano Contempordneo, México, Ariel, 2000, p. 27.
19 Cfr. Copi, Irving M. y Catl Cohen: Introduccion a la Ldgica, 8° ed., México, Limusa,
2005, p. 17.
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b) Decir la verdad. En un ejercicio de honestidad intelectual, el
analista de inteligencia debe exponer al usuario su pensamiento,
todo lo que sabe, pero también sefialar los limites de ese
conocimiento, es decir, debe sefialar lo que ignora aun a riesgo de
desagradar al usuario;

c) Ponderar riegos con mesura. La identificacién, valoracion vy
sugerencia de manejo de riesgos especificos debe ser consecuencia
de un ejercicio de prudencia profesional, ya que la promocion de la
seguridad nacional debe considerar las consecuencias internas y
externas de la accion del Estado;

d) Actuar con patriotismo. En palabras de Herman “El amor a la
patria ha sido una fuerte fuerza orientadora... El patriotismo hoy
en dfa se mezcla con ideas mas amplias como servicio publico, e
incluso promocién de la justicia internacional, de la paz y del
orden™, y

e) Cenirse a temas de seguridad nacional. Los analistas deben tener
en la conciencia, siempre, que al generar inteligencia desde el
Estado su objetivo unico es hacer prevalecer los intereses
nacionales.

Pero ¢qué es lo que busca el analista de inteligencia? O dicho en otro giro
¢con que insumos intelectuales se contrastan y evaldan las evidencia
derivadas de insumos informativos? La respuesta es compleja y la que se
proporciona aqui podria tildarse de reduccionista: el analista basicamente
busca y conforma paradigmas, modelos y patrones.

PARADIGMAS. Quizas el primer elemento en el arsenal del analista de
inteligencia es el paradigma. Es decir, un conjunto de ideas ya probadas
para interpretar la realidad, que esta embebido en la comunidad analitica
por la via de un consentimiento tacito. Thomas Kuhn reconoce que la
investigaciéon cientifica —y por extensiéon la de inteligencia— setia
imposible sin “al menos algin cuerpo implicito de creencias teoricas y
metodologicas interrelacionadas que permita la seleccion, la evaluacion y
la critica™". Hay peligros implicitos en el uso inconsciente de paradigmas,
tales como interpretarlos desde una estrecha perspectiva cultural, creatlos

20 Herman, gp. cit., pp. 327-328.
2 Cfr. Kuhn, Thomas, La Estructura de las Revoluciones Cientificas, 3°. ed., México, Fondo
de Cultura Econémica, 2007, pp. 16-17.
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e imponerlos ad hoc a las circunstancias dadas o derivar de ellos,
exclusivamente, inferencias que apoyen o desvirtden lineas de accién
concebidas previamente. Las técnicas de analisis estructurado hacen
explicitos los paradigmas, de forma que pueda valorarse su pertinencia y
su vigencia con cada nuevo problema analizado. Esta evaluacién no
admite atajos.

Como segundo punto, debe sefialarse que un buen habito
analitico consiste en iniciar el trabajo de reflexién considerando al
problema de inteligencia como un sistema complejo. Cualquier sistema
comprende estructuras, funciones y procesos, por tanto, el analista debe
aplicar esas categorfas basicas para comprender el asunto bajo analisis.
De forma esquematica la estructura se refiere a los componentes del
sistema y a las relaciones entre dichos componentes; la funcion tiene que
ver con los efectos o resultados producidos por el sistema; y el proceso
apela a la secuencia de eventos o actividades que hacen posibles esos
resultados™. Todo esfuerzo de generacion de inteligencia tiene que ver,
entonces, con la reduccién de la incertidumbre respecto de ese sistema, o
sea respecto de ese conflicto.

MODEILQOS. Dicho lo anterior, la creaciéon de un modelo del problema
es un paso necesario que debe dar el equipo analitico. Por ejemplo, un
mapa meteorologico en el noticiero nocturno —enriquecido con
temperaturas e iconos— es un modelo de la forma en que se espera que se
comporte el clima. De forma analoga, en nuestro medio, todo modelo es
una representacion que describe, parcial o totalmente, la forma en que
funciona un conflicto, la forma en que interactian las voluntades y las
decisiones. El analista de inteligencia crea y usa modelos conceptuales®,
raramente construye un modelo fisico. Concebir un modelo es un acto
de sintesis —de fusién— en tanto que la extraccién de entendimiento o
comprension de él es resultado del analisis*. Todas las metodologias que
agrupamos mas arriba conducen a la creaciéon de un modelo. Ello es
particularmente cierto para el analisis estructurado en donde una matriz,

22 Cfr. Clark, Robert M., Intelligence Analysis: A Target-Centric Approach, Washington, D.C.,
CQ Press, 2004, p. 21.

23 Metodoldgicamente se conocen como constructos mentales, y si bien son utiles para
comprender el mundo, siempre son parciales al recoger s6lo una parte de la realidad.
Cfr. Freedman, op. cit., p. 414.

24 Cfr. Clatk, gp. cit., p. 32.
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un plano cartesiano, una tabla dinamica, una linea de tiempo, una red de
vinculos, un mapa anotado, incluso un listado son los formatos basicos
de un modelo. Usualmente un sistema complejo demanda la aplicacion
de mas de una técnica analitica. Comprender una realidad compleja
podria requerir dos o tres modelos. El producto central de ese esfuerzo
en la definicién de hipotesis, que luego se contrastaran con las
evidencias. Es el procedimiento basico de falsacion en la terminologfa de
Popper.

PATRONES. Pero ¢qué clase de entendimiento o comprension se extrae
del modelo? Baste decir que el reconocimiento de patrones de actividad
o comportamiento es critico en el analisis de inteligencia. A partir de ello,
puede intentarse determinar: a) si el patrén representa un punto de
partida respecto de los que es conocido o esperado, y b) si los cambios
en los patrones ya reconocidos son suficientemente significativos como
para llamar la atencién®. Hay que proceder con parsimonia y disciplina
para evitar reconocimiento precipitado de un patrén donde no lo hay,
pero también para tener una mente abierta para cambiarlo cuando asi lo
sugiera la evidencia. En 1958 John Kenneth Galbraith acufio el término
“sabiduria convencional” (conventional wisdom) para referirse a los sistemas
de ideas que tienen capacidad de influenciar la opinién a pesar de su
escasa base empirica. El analisis de inteligencia tiene el deber de alejarse
de toda “‘sabiduria convencional”*. De hecho, debemos seguir la
analogfa de Wittgenstein que solia comparar el pensamiento con la
natacion. En efecto, nuestros cuerpos tienen una tendencia natural a
flotar de modo que se necesita un esfuerzo fisico para sumergirse hasta el
fondo. De modo similar, pensar requiere un esfuerzo mental para
alejarnos de lo superficial y sumergirnos en la profundidad de un
problema®.

Cuando la inteligencia es incapaz de discernir el patréon de
comportamiento de aliados, adversarios o enemigos, el resultado con
frecuencia es una sorpresa. Significa que los analistas fueron incapaces de
generar hipotesis relevantes o que cometieron un error en el
procedimiento de verificacion, o bien que el usuatrio optd por no usar el

2 1bid., p. 43.

26 Cfr. Freedman, op. cit., p. 420.

27 Anécdota recuperada en Pitcher, George, The Philosophy of Witigenstein, New York,
Prentice Hall, 1964, p. 20.
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producto de inteligencia. La posibilidad de generar una sorpresa siempre
es atractiva para la parte débil en un conflicto. Pero como propinar una
sorpresa en una proposicion riesgosa, que va mas alla de las capacidades
que se le atribuyen al adversario, la potencial victima con frecuencia
desecha o desestima los escenarios de sorpresa, incluso en el caso de que
detecte una iniciativa en ese sentido. Esta asimetrfa en la percepcion de
lo que es prudente y lo que es insensato crea una paradoja que yace en el
corazon de la teorfa de la sorpresa: “mientras mayor sea el riesgo, menos
posible parece, y deviene menos amenazante”. Por el contrario, cuando
se logra discernir un patrén su resultado es una capacidad anticipatoria:
una ventaja. Un apartado posterior trata de la ventaja legitima.

La inteligencia —dentro de los negocios y desde los gobiernos—
tiene varias finalidades practicas, entre ellas: simplificar la realidad.
¢Hasta qué punto ello es benéfico para la toma de decisiones? ¢Cuando
es excesivo el reduccionismo? Las respuestas a estas preguntas siempre
seran provisionales. Aplicar procedimientos analiticos de forma
sistematica y tener buenos habitos de analisis es la respuesta racional.
Ello no libra del error de inteligencia pero reduce su incidencia y deja
trazada una ruta metodolégica que permite aprender de los errores.
Ahora bien, la esencia del pensamiento critico es prestar toda la atencion
posible —reflexionar— tanto en el proceso de nuestros pensamientos
como en su resultado. Esta es la mejor garantia posible para que en cada
situaciéon competitiva, el equipo analitico reafirme si el paradigma, el
modelo o el patrén utilizado siguen siendo vigentes y ttil o no.

En fin, la interaccién entre evidencias (insumos informativos) e
hipétesis  (insumos intelectuales) es fundamental en la fase del
procesamiento en el ciclo de inteligencia. Este proceso se logra mediante
razonamientos explicitos que toman la forma de inferencias, es decir “el
paso de wun conjunto de proposiciones (premisas) a oOtro
(conclusiones)”?.

Si bien en inteligencia todas las formas de inferencia pueden ser
utiles (compuesta, deductiva, disyuntiva, estadistica, inductiva, por
analogfa, por concordancia, por igualdad, por diferencia, por homologia,
por muestreo, etc.) la inferencia por abduccion merece ser destacada. Al

28 Cfr. Wirtz, James J., “Theory of Surprise” en Paradoxes of Strategic Intelligence: Essays in
Honor of Michael I. Handel, L.ondon, Routledge, 2003, pp. 105-106. La formulacién de
esta paradoja se le atribuye al propio Handel.

2 Bunge, Mario, La Investigacion Cientifica. Barcelona, Siglo XXI, 2000, p. 712.
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respecto nos dice De Gortari: “La inferencia por abduccion es la forma
mas comun y simple del razonamiento plausible o argumentativo. En
primer lugar, son inferencias por abduccién aquellas inferencias
inductivas, transductivas o deductivas en las cuales por lo menos una de
las premisas es solamente un juicio probable, verosimil o plausible. En
tal caso, la conclusiéon también sera probable, verosimil o plausible””.
Inteligencia no es ciencia, entre otras razones porque el analista debe
producir conocimiento nuevo adn si tiene lagunas o si los insumos
informativos son parcialmente ciertos. Para cuando se logre la
confirmaciéon absoluta, la oportunidad de apoyar la decision habra
pasado o el contexto podria haber cambiado sustancialmente. Es decir, la
posibilidad de generar y aprovechar una ventaja se habra perdido.

El analista de inteligencia debe ser experto en construir
argumentos en forma de juicios. El juicio es la expresion de la capacidad
fundamental de distinguir y evaluar circunstancias y derivar de ellas una
apreciacion equilibrada asi como conclusiones robustas. El juicio, en el
ambito de la generacion de inteligencia, es el vehiculo del conocimiento
nuevo.

Dependiendo de la profundidad de la reflexién que sustenta el
juicio, éste puede: 1) describir la realidad y evaluarla, es decir detallar el
contexto del tomador de decisiones; 2) puede interpretarla desde la
posicion del usuario, de forma que el producto de inteligencia destaque
una ventaja aprovechable o sugiera medios para generarla, y 3)
prospectar las consecuencias de hacerlo, en términos de la reaccion
(intereses vs. voluntad) de los jugadores que actian en el entorno
nacional o internacional, incluido el propio usuatio.

Ahora bien, a nivel conceptual puede distinguirse una correlacion
funcional entre el juicio producto de la reflexion de los analistas de
inteligencia y el concepto estratégico que sustenta una ventaja, de tal
manera que el juicio se origina en el concepto y, a su vez, el concepto
estratégico se forma en una sucesion de juicios. Expresado en otro giro,
la ventaja se determina en el juicio, y el juicio es determinado por la
ventaja.

Sea que describa un contexto o que sugiera un ventaja, es
deseable que el producto de inteligencia exprese también “todo lo
desconocido” que sea relevante. De esta forma el tomador de decisiones

3 De Gortati, Eli, Idgica General, México, Grijalbo, 1992, p. 255 y 256.
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tendra una idea de las lagunas que aun persisten tras la formulacién del
juicio. Por su parte, cuando el equipo analitico expresa “todo lo
conocido” relevante debe ponderar sintéticamente cuan probable es que
suceda un hecho o que se tome una decisiéon ajena, por qué es
importante ese hecho o esa decision para el usuario de la inteligencia y
c6mo puede ser util para hacer avanzar sus intereses.

Para ilustrar la formulacién de juicios dentro de la fase de
procesamiento del Ciclo de Inteligencia proponemos el siguiente
esquema:

Figura I"!

31 Esquema sustancialmente modificado por el autor a partir del incluido en Defense
Intelligence Agency, Strategic Plan 2007-2012, [sin pie de imprenta], p. 14, consultado el
15 de enero del 2015, disponible en: https://www.hsdl.org/?view&did=474568.
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Figura 1. Inferencias y juicios en la fase de procesamiento
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Entorno competitivo

El imprescindible Sherman Kent califica la tarea del analista de
inteligencia como bien definida y simple (sz). La describe como: “1) el
agotador examen de la situacion para la que es requerida una politica, y 2)
la exploracion objetiva e imparcial de todas las soluciones que el
problema oftece” . A partir de esos dos elementos proponemos la
siguiente analogfa: a) la “situaciéon” de la que habla Kent es el entorno
competitivo, y b) la “soluciéon” es la ventaja legitima en nuestra
definicién de inteligencia.

2 Cfr. Kent, Sherman, Inteligencia Estratégica para la Politica Mundial Norteamericana,
Buenos, Aires, Pleamar, 1967; p. 218.
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De hecho, el proceso del pensamiento es estratégico siempre que
sugiera la forma en que el usuario puede aplicar sus recursos disponibles
(poder) para influenciar la situaciéon actual con objeto de alcanzar sus
objetivos o al menos hacetlos avanzar”. La inteligencia estratégica, que
tiene una vocacién enciclopédica, ayuda en ese proceso de auto-
conciencia situacional. Ello es necesario pero no suficiente. Debe
considerarse también que ningun actor es completamente racional, que el
azar actua generando obstaculos a la actuacion o creando oportunidades
fugaces que solo pueden aprovechar aquellos que las reconocen. En
efecto, “... la inteligencia es mas modesta de lo que generalmente se
cree. Es un prerrequisito para una estrategia o politica publica, pero
nunca puede ser un sustituto de la estrategia o la politica publica, para la
sabidurfa politica o para el poder militar’,

Ventaja legitima

Thomas Hobbes afirmaba que la defensa del interés nacional es un deber
moral®. Este es uno de los lineamientos de ética profesional basicos para
el analista de inteligencia para la seguridad nacional y debe ser asumido
como regla practica en los equipos de trabajo que forme. Esta
afirmacioén, empero, debe ser adecuada a cada situacién concreta
mediante un ejercicio prudencial, particularmente por lo que hace a la
sugerencia de lineas de accién como ya se habia adelantado.

La prudencia es cardinal en el analisis de inteligencia. En tanto
que “razon practica” es capaz de unir en el orden de la praxis la norma
general (en este caso defender un interés nacional) y la accion eficiente
para aplicar, aqui y ahora, los medios del poder nacional al alcance del
Estado®. Cada linea de accién sugerida debe ser elaborada como una
“verdad practica y operable” referente a la direcciéon de los actos del
Estado “en orden al bien comun de la republica” es decir, para la

3 Arthur F. Lykke, Jr., “Toward an Understanding on Military Strategy”, Military
Strategy: Theory and Application, Pennsylvania, Strategic Studies Institute, 1989, p. 3 a 8.

3 Laqueur, Walter, The Uses and Limits of Intelligence, New Brunswick, Transaction
Publishers, 1995, p. 338.

% Cfr. Erskine, Toni, “As Rays of light to de Human Soul?, Moral Agents and
Intelligence Gathering”, Intelligence and National Security, Vol. 19, Number 2, Summer
2004, p. 364.

36 Cfr. Forschner, Maximilian, “Prudence”, Dictionaire de Morale, Fribourg, Editions
Universitaires, 1983, p. 160 y 161.
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promocién de la seguridad nacional®. Hacerlo en equipo, promueve que
todas esas aristas sean tomadas en cuenta.

La prudencia es, por lo tanto, una postura ética fundamental de las
instituciones en un Estado de Derecho. Para acreditar la buena fe y la
aplicacion de estandares profesionales por parte del equipo de analistas
que trabajan un problema de inteligencia, existen diversos criterios
practicos. Aqui se citan sélo los basicos, y consisten en verificar que cada
linea de accién sugerida:

)

b)

5

Esté alineada a los objetivos nacionales (estan declarados en la
Constitucion federal asi como en los planes y programas de
seguridad nacional); de lo contrario serfa inutil;

Implique el ejercicio de atribuciones que la ley reconoce al
usuario o a las instancias gubernamentales a las que
corresponderfa operar la linea de accién, en caso de que se
adopten; de lo contrario serfa inoperante o tendria
repercusiones legales que entorpecerfan o anularfan la
consecucion del efecto o fin buscado;

Responda a una politica publica ya establecida en los
documentos programaticos vigentes (por ejemplo a un plan de
desarrollo) toda vez que la sugerencia debe apoyar a la
consecucion de algan objetivo ahf declarado. Una contradiccion
profunda entre ambos extremos es un indicador para replantear
la linea de accién. Pero si pese a la nueva ponderacion, la linea
de accioén sigue resultando necesaria, el usuario debe saber que
existe tension con la politica publica;

Equilibre de forma proporcional, por una parte la naturaleza y
magnitud del riesgo y por la otra los medios del poder nacional
(expresados en atribuciones) que se sugiere usar. El examen
detallado de protocolos o manuales de uso de la fuerza y del
marco legal general de los Derechos Humanos, son requisitos
imprescindibles, y

Considere la integridad de las instituciones nacionales a efecto
de cumplir con los estandares legales y democraticos; de lo
contrario podria causarse una merma en la percepcion publica
de dichas instituciones y del Estado.

37 Cfr. Palacio, Leopoldo Eulogio: La Prudencia Politica,...
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5.

Conclusiones

El presente ensayo motiva las siguientes reflexiones finales:

El género proximo de la inteligencia es el conocimiento, no la
informacién. Su diferencia especifica consiste en generar una ventaja
al tomador de decisiones que actia en un entorno competitivo;

Para producir inteligencia son necesarios insumos informativos e
insumos intelectuales. Estos ultimos son los mismos con que se
hace ciencia (conocimiento objetivo), pero en circunstancias y con
fines distintos. La inteligencia generada desde el Estado debe
responder a la aplicacion sistematica de metodologias analiticas;

La labor fundamental de los equipos de andlisis de inteligencia para
la seguridad nacional consiste en problematizar la realidad
distinguiendo paradigmas, modelos y patrones de organizacion y
comportamiento humano, asi como evaluar su potencial para afectar
o impedir la realizacién de un interés nacional;

El analisis de inteligencia permite establecer juicios objetivos —
contrastando hipdtesis contra evidencia— y a partir de ellos discernir
las vias para generar y aprovechar una ventaja en cada situacion
particular. Esos hallazgos se trasmiten al tomador de decisiones en
forma de argumentos, donde se deje en claro al usuario todo lo que
se sabe y todo lo que se ignora, siempre que sea relevante a la
decision, y

En un Estado democratico el analisis de inteligencia, como practica
profesional, esta sujeto a estandares éticos particularmente cuando
se individualizan sugerencias de lineas de accion.
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RIS INAP

Revista de Inteligenciay
. INSTITUTO NACIONAL DE
Seg uridad ADMINISTRACION PUBLICA, AC.

EL FIN DE LA INTELIGENCIA

Severino Cartagena Hernandez”

Introduccion: ¢Qué ha sido del Ciclo de Inteligencia como
Doctrina?

Doctrina y significado del Ciclo de Inteligencia

En el mundo constructivista de hoy, y su exaltacién de la efectividad en
la transmisién del conocimiento a través del aprendizaje significativo
como piedra de toque de la interaccion entre los agentes del proceso
educativo, el afianzamiento doctrinario de la funcién del Estado en
materia de seguridad, mediante la ensefianza del ciclo de inteligencia para
la toma de decisiones (cursivas nuestras) encuentra dificultades notorias que

* Licenciado en Ciencias Politicas y Administraciéon Publica por la UNAM, con
Mencién Honorifica. Maestria en Planeacién y Seguridad Nacional por el Centro de
Estudios Superiores Navales, Secretarfa de Marina. Estudios de Maestria en Sociologfa.
Universidad Iberoamericana (1991-1995). Actualmente es titular del Proyecto de
Atencién Psicolégica y Estrés Postraumatico de la Divisién de Fuerzas Federales. En la
Policfa Federal ha sido director general de la Academia Superior de Seguridad Publica
(2007-2010), y tuvo a su cargo diversos programas académicos. Prest6 sus servicios
(1989-2005) en el CISEN. En el INAP es profesor de la Especialidad en Inteligencia
para la Seguridad Nacional; en el periodo 1980-1983 estuvo a cargo de las
coordinaciones de Difusién y Relaciones Internacionales, asi como del Programa de
Maestria en Administracién Pablica. Es Profesor del Diplomado en Seguridad Nacional
que imparte el ITAM, con los temas Fundamentos de la Seguridad Nacional e Historia de la
Seguridad Nacional.
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conducen a un replanteamiento radical de sus supuestos, al menos por
los siguientes motivos: en primer lugar, con relaciéon al objetivo que da
sustento al ciclo, esto es, la otientacién de la toma de decisiones. Al
respecto, la figura de un tomador de decisiones racional al que se sirve
con informacién oportuna, significativa y evaluada, sostén de la
legitimidad de la inteligencia resulta por lo menos dudoso, en parte
porque la complejidad de la realidad suele resistirse al analisis, ademas de
que el riesgo de la contra-finalidad o efecto bumeran a que se enfrenta el
tomador de decisiones crea niveles de indeterminacion que reducen el
alcance del trabajo de procesar y evaluar informacion, por riguroso que
sea, y por confiable y oportuno que resulte el insumo. El componente
intuitivo y los sistemas de creencias que se validan a través del sentido
comun mantienen terreno en la dinamica de la formulacion de politicas y
la conduccién de procesos.

En segundo lugar, hay un problema de contenido del modelo y la

definiciéon de informacion. El 6rgano de inteligencia existe por la
necesidad de dar valor a la informacién, de proyectarla, literalmente:
haciéndola hablar. ¢;Cémo?: evaluando y significando datos, hechos y
fuentes. Eso esta bien, y sigue siendo vigente, el problema estriba en los
criterios para determinar ese valor, y el hecho es que éstos resultan
bastante empiricos, limitaindose a la idea de oportunidad en el tiempo,
confidencialidad de las informaciones y exclusividad de las fuentes.
En tercer lugar, la enseflanza misma ha cambiado, influyendo en la
actitud de quienes se incorporan a los sistemas de inteligencia.
Anteriormente, bastaba el enunciado del ciclo, su definiciéon y contenido
por parte de un mando o un veterano autorizado, enunciando los
aspectos formales, materiales y en algunos casos, historicos, para reclutar
discipulos convencidos del caracter singular y la relevancia de las
misiones de inteligencia en sus diversos ambitos, de campo y gabinete;
operativos y de analisis,

Hoy los antiguos discipulos se convierten en un publico selectivo
de experiencias dificil de complacer. El conocimiento significativo y su
objetivo de desplazar la docencia como eje protagonico del proceso
educativo en favor del acto de aprendizaje, que tiene al discipulo no
como mero receptor de los contenidos educativos, sino como sujeto que
recrea y legitima la transmision del conocimiento, es instrumento a través
del cual se cumple, o se dice cumplir, la misién de trascender la
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asimilacién memoristica de definiciones y datos en favor de formas
colaborativas y mecanismos practicos de apropiacion del conocimiento.

En ese contexto, las dificultades para la socializacién de conceptos y
modelos dirigidos a ordenar y articular contenidos especificos y asi dar
forma al aprendizaje institucional, al tiempo de crear la doctrina necesaria
para hacer funcional ese aprendizaje en tanto sentido de pertenencia a
una comunidad determinada, puede verse como reflejo de una crisis que
aqueja a las instituciones como forma de organizacion, autoridad y
control, en la medida en que tales conceptos y modelos, asi como las
tormulas didacticas y las estrategias de aprendizaje tradicionales para
generar conocimiento y desarrollar cultura, se vuelven cuestionables por
los mismos integrantes que se busca formar. Justificamos este alegato en
la sospecha de que algo asi esta ocurriendo con el Ciclo de Inteligencia,
sintesis simbdlica del conjunto de dispositivos y procesos que conforman
una organizacion del trabajo destinada a generar un producto para un
uso especifico —informacion elevada al grado de certeza—, y un usuario
determinado —el tomador de decisiones, que demanda recursos para
hacer frente a la incertidumbre de la complejidad y la contingencia—,
esquema que ha funcionado, por décadas, como modelo ideal de
perfeccion, equilibrio y dinamismo en el continuo de convertir
informacién en conocimiento accionable para la conduccién del

gobierno y la salvaguarda de la seguridad.
Una reformulacion conceptual.

El cuestionamiento, y la crisis que lo ocasiona, reside en que los
conceptos de informacion, conocimiento y decisiéon en que se basa, se
encuentran hoy rebasados por el avance del conocimiento, el desarrollo
tecnolégico y, en otro nivel, las condiciones actuales en las que se
produce la gobernanza, por lo que si hemos de buscar una
representaciéon con la fuerza e inspiracion que ha tenido el ciclo de
inteligencia, se hace necesaria una revisiéon de su contenido y su relacién
con un contexto cambiante, en un esfuerzo por devolver sentido al
trabajo de quienes participan como servidores publicos en la produccién
de inteligencia para la seguridad nacional, extensivo también a un publico
profano que puede tener un interés oficial, critico, académico o de
divulgacion, acerca del objeto de la inteligencia, sus métodos de trabajo y
los asuntos que abarca.



Desde este punto de vista, la definicién candnica del ciclo de
inteligencia como informacién elevada, o como informacién evaluada
para la toma de decisiones, a pesar de su aspiracion de orientar la toma
de decisiones, reviste una dimension empirica, plana, que contrasta con
el concepto de informacion en su sentido moderno, tecnolégico, esto es:

Cuando en 1948, Claude Shannon, de los Laboratorios Bell, introduce
simultineamente a la invencién del transistor, el concepto de b,
entendido como “unidad para medir informacién” (Gleick, 2012: 12),
el vocablo “informacién” entré a un estado de “purificaciéon” similar a
la transformacion que suftieron los términos masa o movimiento en la
fisica de Newton, o energfa en la del electromagnetismo. De este
modo, el concepto de informacién pasaria a ser simplificado, destilado
y contado en bits (Ibid: 16), operindose asi una revolucién de
importancia atin mayor a la invencién del transistor, al descubrirse que
“la informacién es por donde transcurre nuestro mundo: es la sangre y
la savia, el principio vital. Impregna de arriba abajo las ciencias,
transformando todas las ramas del conocimiento” (1bd.).

De modo que la revolucion cientifica que se deriva del concepto de
informacién en su sentido moderno, y que termina abarcandolo todo: no
sélo la realidad fisica sino también la social, hace necesario revisar las
elaboraciones del concepto de inteligencia a partir de la idea clasica de
informacién, que resulta demasiado convencional, al no considerar los
cambios de estado y la homeostasis como factores criticos del valor de la
informacién. Esta incapacidad de asimilar el concepto, conduce a
reivindicar una idea del trabajo de inteligencia en términos de
conocimiento elaborado, quiza acumulado, que, de alguna forma, tiene
impacto en la direccién y el control politico dentro de algun centro
decisional, dejando de lado lo que el concepto de informacién puede
asegurar: la busqueda de la homeostasis en un contexto de gobernanza
en niveles mdaltiples, y de coordinacion de redes de intereses y
necesidades, que no necesariamente cuentan con un centro estable o con
un liderazgo unico para representar y promover sus demandas, intereses
y reclamos ante un Estado en riesgo de déficit permanente. La
informacién se refiere por tanto a la necesidad de convertir el caos o
desorden en orden e integracion (Gleick, 2012: 289).

En el ambito de la seguridad, se espera que con informacion el
usuario tome decisiones; tradicionalmente, éstas estarian enfocadas a un

54



uso de la informacion que incorpora codigos y contenidos relativos a la
condicioén y situaciéon de un enemigo identificado con base en intereses
nacionales o estatales especificos. Sin embargo, una teorfa de la
informacién evolucionada es mas apropiada al contexto de riesgos
inciertos y crisis impredecibles, lo que obliga a ponderar las premisas,
pero sobre todo las consecuencias de tales decisiones, y por tanto resulta
importante, aunque menos evidente, asumir el hecho de que a mas
informacién, por oportuna que sea, y por valida en términos de su
correspondencia con los hechos, no necesariamente se alcanza mas
orden; la abundancia de informaciéon puede ser fuente de desorden, de
modo que a los criterios de oportunidad y validez hay que anadir el de
pertinencia.

Y aqui resurge la problematica del constructivismo enunciada en
los primeros parrafos. La pertinencia es el atributo de lo que resulta
significativo para el usuario del producto de inteligencia en cuanto
tomador de decisiones. La pertinencia es una funcién de los paradigmas
o patrones que construyen la vision del usuario respecto de los temas y
asuntos bajo su responsabilidad; la determinaciéon de sus prioridades de
atencion y su marco conceptual y cultural, por no decir su idiosincrasia,
todo lo cual define los limites de la interpretacion que da tanto a los
temas como a la informacién de que dispone.

Es esta quiza una premisa interesante para redefinir la inteligencia
como “informacion elevada al grado de certeza”, definiciéon sucinta y
elegante que enuncia tanto el género —la informacién— como lo
especifico de la funcién, esto es, proporcionar tanto como se pueda, en
un contexto de significados determinado, la certidumbre necesatria para
que quien toma decisiones pueda tomar un curso de accién que sea
optimo en términos de autonomia, pero también de eficacia politica y, en
ocasiones, de efectividad ante la sociedad, dadas ciertas condiciones, para
lograr un objetivo o conjunto de estrategias de orden politico que en
ultima instancia aluden a la supervivencia del Estado frente a las
presiones internas y externas.

Conocimiento e interpretacion
Ya decfamos que reputar a la inteligencia como conocimiento ha sido la

mejor solucién para dotar a la inteligencia de una base sélida. El
proposito del conocimiento en inteligencia es explicar una realidad
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determinada (Elster, 1989, y Gonzalez Cussac, 2012: 148); su sentido
reside en la comprension de los fundamentos y proyecciéon de esa
realidad. Sin embargo, un cono de sombra proyecta su indeterminacién
al momento de incidir en la toma de decisiones. Se trata de la
interpretacion. El producto de inteligencia, con sus tres elementos
basicos —la presentacion de hechos, acontecimientos y datos, la narrativa
necesaria para datles sentido, que puede ser cronolégica, comparada,
correlacional, contextual o causal— y las conclusiones y lineas de accion,
se desarrollan en formatos argumentativos que buscan persuadir respecto
de su valor y utilidad, por lo que casi siempre, y seguramente, se
encontraran con argumentaciones antagonicas cuyo debate no siempre se
salda de manera légica y racional.

En lo que hace a la decision, ésta no se construye solamente en el
fuero interno del actor, en la continua asignaciéon autoritaria de valores
(Easton), el usuario tipicamente decide, inclusive gestiona, pero no
siempre resuelve. De hecho, hay una separaciéon oculta entre la decision,
considerada como factor activo en el plano estratégico de la seguridad, y
la resoluciéon de problemas, concentrada en un nivel mas modesto de
gestién social, ubicada, por lo general, en el orden tactico. Si bien la
decision busca identificarse con categorias como proyecto, caracter,
vision, responsabilidad, perspectiva, el hecho es que: a) siempre se esta
decidiendo, aunque con frecuencia de manera inconsciente y hasta
incompareciente; b) se decide con base en objetivos, programas y
agendas, pero también con apego a intereses, paradigmas, cultura, o
“doctrina en uso” (Argirys), que limita el alcance de la comprension y las
opciones de caracterizacion de actores y procesos, y ¢) la persistente
tendencia a la segurizacion de las politicas que amplia la brecha entre las
decisiones y su capacidades de resolucion de conflictos y problematicas,
y una sociedad que demanda cada vez en mayor grado capacidades de
resolucion de problemas que se proyectan hacia la seguridad a partir de
categorfas humanas y ciudadanas como igualdad, equidad, bienestar,
dignidad, que si bien pueden encontrarse en niveles mas proéximos a
necesidades en el orden de lo local, pero que también en la integridad del
cuerpo politico democratico en su conjunto.

En un nivel de critica radical, decisién no suele asociarse con
racionalidad —el argumento a razones—, sino con discrecionalidad —la
decision portadora de su propia razéon—, lo cual pudiera no ser
necesariamente cuestionable, excepto cuando surge el problema de saber
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cuando las decisiones pueden ser reputadas de atributos tales como ser
conscientes y dirigidas a producir un cambio, y cuando son reflejo de
paradigmas refractarios a la mejora o transformacién, o las que se
producen por incompatecencia', reflejo o por la fuerza del habito; donde
“los tomadores de decisiones suelen actuar mucho mas como maquinas
programadas que como creadores de soluciones originales. Aun ante [...]
problemas inéditos, [..] reaccionan desde sus saberes previamente
adquiridos y desde la seguridad de sus espacios burocraticos protegidos
(Merino, 2015).

En cualquier caso, vale preguntarse hasta qué punto estos
comportamientos influyen en la eficacia del sistema de inteligencia y sus
productos especificamente diferenciados mediante los atributos de
informacion exclusiva, singularizada para el usuario, quiza no dnico pero
si institucionalmente emplazado dentro de la estructura de poder del
Estado, con capacidad y potestad para accionar mecanismos, movilizar
recursos, instrumentar politicas, aplicar normas, todo ello en el esfuerzo
de alcanzar objetivos bien concretos, que si bien, y ante todo, se instalan
en la logica y las prioridades de la razéon de Estado, necesaria para la
afirmacién y reproduccién de un orden politico determinado, al mismo
tiempo civilizados y hasta creativos con relacién a los fundamentos del
Estado de Derecho que le permiten a la inteligencia abrirse paso como
rama del servicio publico con sus respectivas capacidades, atribuciones y
responsabilidades.

Volver al ciclo, reformularlo

En dltima instancia, cémo lograr que la informacién de inteligencia
adquiera una proyeccion ejemplar, que marque pautas y normas
estratégicas, como cuando, hace mas de medio siglo, la crisis de los
cohetes en Cuba (1962) la informacion y el buen juicio lograron resolver
de manera favorable para Estados Unidos, en el marco de la guerra fria,
los equilibrios de poder mediante medidas disuasivas y negociaciones

"Tomo de manera vicaria el término incomparecencia de un libro de autoayuda, debo
confesar, se trata de Wujec (1998). El autor sefiala que hay dos tiempos de decisiones,
las que se toman de manera consciente, deliberada, pero que también hay otras, que
suelen darse como automaticas, o cuando viajamos “por instrumentos”, a esas, las llama
decisiones por incomparecencia pues surgen como si el sujeto no estuviera presente, no
compareciera ante si mismo al momento de su adopcién.
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cuyo resultado fue la moderacién de los intereses de la Unién Soviética
sobre la isla, en tanto emplazamiento geoestratégico frente al hemisferio
occidental.

En su ordenamiento interno, el ciclo de inteligencia describe una
secuencia de funciones compartimentadas y separadas en cuanto al
objeto de actuacion y la experiencia de sus integrantes —con frecuencia
basada en la audacia y el ingenio—, concatenadas entre si mediante el
compromiso de la instrumentalizacion maxima de los objetivos y las
fuentes, en no pocas ocasiones bajo condiciones de autarquia operativa
sin mas compromiso que el fijado por la necesidad de dar resultados y
aplicar los controles jerarquicos en el marco de una doctrina mas o
menos articulada en términos de la identificacién de un enemigo
subversivo o los adversarios al orden politico vigente.

Al respecto, permitaseme hacer una digresion. El historico ciclo
de seis etapas (Requerimientos — Plan de Busqueda — Busqueda y
Recoleccion — Procesamiento y Analisis — Difusion — Explotacion) tiene
la caracteristica de presentar el fluyjo de informacién que va de la
generaciéon de un conjunto de requerimientos de inteligencia, que se
articulan en la formulacién del Plan de Basqueda, a través del cual se
identifican las fuentes que habran de aprovecharse para obtener la
informacién basica, general o cruda, la cual constituye la variable
independiente ya que, de la oportunidad y calidad de la informacién
obtenida depende en dultima instancia la calidad del producto; el
procesamiento y analisis, por el contrario, son heterénomos respecto del
trabajo de indagacion en el campo; posteriormente, la difusion se encarga
de la elaboraciéon definitiva del producto final y de ponerlo en manos del
usuario, quien explota la informacién mediante la adopciéon de
determinados cursos de accidén, tomar decisiones, trazar una linea de
accion politica, o emprender cualquier otra forma de actuacién
especifica.

Como se ha seflalado en un articulo anterior, el ciclo ha
cambiado al paso de las transformaciones en el acceso y disponibilidad
de informacién, primero la generada por los medios de comunicacion, y
hoy gracias a la dindmica de las conexiones via Internet. La primera
transformacion redujo el proceso a cinco pasos o etapas (Planeacion —
Busqueda y Recoleccion — Procesamiento — Analisis — Consumidor), con
dos caracteristicas esenciales: gracias a la tecnologfa, los volumenes de
datos a elaborar consiguen separar claramente el procesamiento del
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analisis; éste gana autonomia respecto del proceso en campo, lo que le
permite marcar pautas y enfocar el trabajo de bisqueda y recoleccion de
informacién, al tiempo de dedicar mejora y creatividad manera decisiva
en la integracion del producto, en un esfuerzo que requiere de
conocimiento y coordinacion con las necesidades de los usuarios.

En el plano histérico-social, tales cambios se corresponden con
los ocurridos en la politica y la sociedad, en particular la expansion de los
derechos humanos, cuyos principios y que marcaron la conquista,
primero, y después una suerte de evoluciéon democratica que recoge en
forma programatica el desapego respecto de las actuaciones del 6rgano
de inteligencia por considerarlas al mismo tiempo contrarias a principios
como la privacidad y, en ultima instancia, a las libertades, indispensables
para una convivencia democratica armoénica y para la legitimidad del
propio orden politico; un universo de derechos y garantias cuya
conquista se ha logrado teniendo como objetivo la lucha contra la
represion y el control social a través de la fuerza del Estado, en busca de
construir instituciones sélidas que integren las libertades fundamentales —
politicas, sociales y de conciencia—, y los derechos humanos mas basicos
para la sana convivencia social.

Desde un punto de vista, ciudadano y garantista, se impone
aplicar medidas de control que, con el sustento de las leyes, pugne por
evitar que desde el poder publico se desplieguen politicas de seguridad
que deriven en excesos en el mantenimiento del orden politico, en
menoscabo de las libertades, derechos y que pudieran incurrir los
poderes constituidos.

No sélo eso, hay una especie de reposicionamiento social
respecto de las acciones de inteligencia y seguridad. En los setenta y
hasta entrados los noventa fueron los movimientos de acciéon colectiva y
las organizaciones no gubernamentales, cuyo concepto elude Ia
denominacién convencional del grupo de presion, entre otras cosas
porque no hay una acumulacién de fuerzas y recursos, tampoco
liderazgos centralizados ni demandas que reflejen intereses particulares;
por el contrario, su trabajo se centra en intenciones capaces de atraer
recursos de la sociedad; los liderazgos eluden la cooptacién mediante
formatos directos de participacion y accion directa, ademas de que sus
demandas son de tal manera generales o particulares que no pueden ser
abordadas con los mecanismos convencionales de cooptacion y
clientelismo.
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En sintesis, hay formas de organizacion que eluden Ia
clasificacién entre partidos, grupos de presion e interés, y subversion,
explorando formas quiza hoy no tan novedosas pero si diversas de
coordinacion social, en parte lo que se proponen sus impulsores es eludir
la aplicaciéon de los mecanismos convencionales de control social —
cooptacion, clientelismo, corporativismo, criminalizacién— en nombre de
la seguridad del Estado y las instituciones. Cuando alguno de estos
principios de organizacion colectiva o comunitaria se extravia, es decir,
por ejemplo, cuando la accién directa tiende al vandalismo, la libre
expresion a la violencia o la organizaciéon participativa hacia la
proyeccion de intereses particulares, o bien cuando se consigue
institucionalizar algunas demandas, ello sin contar a las organizaciones
que habiendo surgido en contextos de crisis muy especificos y habiendo
sido exitosas en un principio, encuentran mas pronto que tarde su limite
organizativo y de proyeccién, la metamorfosis lograda en el campo de la
accion colectiva se colapsa y se convierte en otra cosa, a veces una
version degradada de s{ misma.

Lo anterior plantea continuas adaptaciones de la agenda, las
fuentes y la organizacién del servicio de inteligencia, acordes a formatos
organizativos que buscan ganar en complejidad y diferenciacion. En los
tiempos que corren a plenitud con la sociedad de la informacién, nuevos
formatos surgieron para ganar el protagonismo social que los antiguos
pactos no pueden garantizar. En la era de la conexion, las expresiones
contestatarias y de reivindicacion adoptan, de la mano del desarrollo
tecnoldgico en la red.

Entretanto, los organismos de inteligencia evolucionan hacia
formas de potenciar la informacion, cuidar las fuentes y proteger la
reserva, asegurando la busqueda de la o6ptima oportunidad en una
maquinaria que trabaja contra el tiempo y la banalidad, por lo que sus
engranajes buscan en todo momento potenciar, proteger y explotar la
informacién y sus fuentes, mejorando las capacidades de analisis para
potenciar su valor intrinseco, asi como el control de cualquier distorsion
por motivo del procesamiento ulterior o por la pérdida de oportunidad
en la entrega del producto final.

Con el tiempo, el ciclo de inteligencia paso a ilustrar un proceso
que en su secuencia ilustra no s6lo orden sino también la construccién
progresiva de valor, en el que la recopilaciéon potencia las fuentes, el
procesamiento potencia los datos, y el analisis evalua y dota de sentido a
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la informacién obtenida hasta alcanzar un producto de informacién
evaluada que, en su ligazén con otros productos, integra una cadena de
conocimiento util para poner en marcha los dispositivos del ejercicio del
poder publico.

A partir del proceso de inteligencia como creacion agregada de
valor, la funcién y el ciclo de inteligencia han seguido caminos como el
que lo representa como un proceso sujeto a la logica de los sistemas de
calidad, donde tienen cabida las fases agregadas que van desde la mejora
continua hasta la innovacién, si bien el éxito sostenido nunca esta
garantizado. La naturaleza politica de la inteligencia establece sin
embargo limites bien concretos de actuacidon, por ejemplo, ¢como
identificar y promover buenas practicas de inteligencia? Esto no quiere
decir que no las haya ni pueda haberlas, sino que la necesaria gravitacion
de las razones de Estado en las distintas etapas de la producciéon de
inteligencia, y sobre todo en el empleo de los productos, dificulta hablar
de técnicas capaces cuyo dominio les permita validarse por s{ mismas o a
través de indicadores, su eficacia y efectividad, las cuales dependen en
grado sumo de factores vinculados a la naturaleza y dinamica de la toma
de decisiones. Dicho de otra forma, los factores criticos de éxito no se
encuentran dentro del servicio sino en su contexto significativo.

Dados estos limites organizativos e institucionales, la segunda
pregunta es: jen qué contexto es significativa la accion de la inteligencia?
Asi como la funcién policial es, en dltima instancia, la represion de las
conductas antijuridicas y antisociales en el marco del Estado de Derecho,
el ambito de la inteligencia es la obtencién de informacion de valor para
la conduccion de la sociedad por el poder publico, el aseguramiento de la
representatividad, el control de los factores que puedan alterar las
condiciones de la convivencia democratica, el desarrollo, la estabilidad y
la gobernabilidad, asegurando el logro de objetivos politicos de largo
plazo para la supervivencia y proyeccion de la nacién en su conjunto, en
un marco que privilegia las razones de Estado, justificando las
actividades dirigidas a la obtenciéon de informacién privilegiada mediante
medios de toda indole, basadas en agendas consistentes para la prevision
de crisis, el diagnodstico de factores disruptivos y amenazas, asi como la
actualizacion continua del concepto estratégico definido en los planes y
las estrategias de desarrollo.
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Inteligencia y gobernanza

En el mundo post global sustentado en modelos de gobernanza de
mercados y los conglomerados sociales, entendida como la:

Manera abreviada de referirse al esfuerzo de las élites dirigido a la
reconstruccion social nacional y mundial. [..] élites que [..] se
consideran a si mismas reformadoras (incluso revolucionarias), y
emprendedoras de "reformas desde atriba", dirigidas a “reparar la
disfuncién del Estado entendiendo y reordenando las relaciones
institucionales”... (Guttman, 2004).

La gobernanza supone la recreacion del pacto social mediante la creacion
de nuevos vinculos entre el sector estatal y el privado; entre éste y las
organizaciones no gubernamentales (ONG), diluyendo los limites que
permitian definir lo publico distinguiéndolo de lo privado, Estado y
gobierno, democracia y populismo, instituciones y burocracia, costos
sociales y costos econémicos (a menudo confundidos con los costos
financieros) de la acciéon del Estado; administracién y gestion, crea
tensiones que dificultan la “imponente tarea de entender las instituciones
y ordenar sus funciones y relaciones”. (Guttman, 2004)

Lo anterior da paso a una transformaciéon en el ejercicio del
poder, en el que la supremacia y centralidad del Estado como reflejo,
articulador y rector de la unidad politica de la sociedad, da paso a
practicas de gobierno que incorporan a diversos agentes al sistema
politico, mediante mecanismos de coordinacién politica en los que las
instituciones “enrolan” y “alinean” a tales agentes (Shearing y Wood,
2013: 27).

El gobierno de la sociedad por parte de sus élites requiere, por
una parte, de la inteligencia necesaria para generar las condiciones de
autonomia necesarias para el mantenimiento, en tales condiciones, del
orden politico interno, los equilibrios de intereses, las prioridades en el
diagnéstico y atenciéon de las demandas y, en ultima instancia, el
perfilamiento y control de riesgos y amenazas al Estado, su organizacion
e instituciones, indispensable para desmontar lo que no funciona —
incluyendo las formas de coordinacién social de orden gremial—;
replantear lo que no suma o integra —. gr. Las relaciones entre 6rdenes o
instancias de gobierno—; todo ello en una continua reformulaciéon del
orden y la conduccion politica para la reproduccion de la sociedad.
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Por otra parte contintan los reclamos, cada vez mas consistentes e
institucionalizados, en materia de transparencia, que demandan mayor
supervision ciudadana de la actuacion de las agencias gubernamentales en
lo particular, y de las politicas estatales en lo general, sobre todo su apego
a la legalidad, que plantea facultades, atribuciones y obligaciones; su
eficiencia en la asignaciéon de recursos publicos, pero, y sobre todo, la
creaciéon de un espacio en el que los derechos humanos, las garantias
ciudadanas y los principios de la seguridad humana se vean respetados y
protegidos.

Mencion aparte merecen las férmulas del Estado, consideradas
obsoletas, en materia de seguridad nacional, las cuales se consideran de
riesgo para la convivencia entre los paises y los actores internacionales, y
que son vistos, en lo sustancial, como funcionales a mercados cuyo vigor
depende de una apropiada movilizacion de sus recursos y estrategias
competitivas de insercion virtuosa en una escena internacional medida en
términos de intensidad del comercio y flujos de inversion atractivos. Para
este enfoque la seguridad nacional evoca resabios nacionalistas,
proteccionistas pero también “populistas”, ademas de excesos
normativos que entorpecen la liberaciéon de las energfas econdémicas y
sociales, generan costos innecesarios y propician una opacidad que
reduce los incentivos econémicos.

Lo anterior obedece al hecho de que, cada vez en mayor grado,
las fronteras nacionales dejan de ser el asiento de una variedad de
intereses identificados con la nacioén, la cual deja de proyectar la imagen
de un conjunto unificado de intereses posicionados en la escena
internacional, sino que los paises funcionan en torno a corrientes de
capital, migracién, cambio climatico, creciente escasez de recursos,
aunado al surgimiento de nuevas formas de accién criminal o terrorista,
pero en todo caso organizadas en torno a grupos armados y capaces de
ejercer violencia creciente, las cuales tienen repercusiones politicas y
econémicas, pero también estratégicas, hacen necesario producir
inteligencia, pero también se pugna cada vez mas por la coordinacion, la
cooperacién y el intercambio, que tienen en la informacién un activo
fundamental.

La sintesis podria expresarse en los siguientes términos: la
inteligencia tiene un origen en el manejo de secretos para hacer frente a
un enemigo determinado; esto, que podria parecer un atavismo, es
necesario en el marco de la gobernanza, donde si bien las premisas han

63



cambiado, por ejemplo mediante el paso del gobierno del Estado
nacional al del Estado nodal “el cual reconoce el papel de las redes, las
alianzas, los mercados y los Estados como fuentes de gobierno, y sitda a
estos recursos en un campo de nodos organizacionales” (Shearing y
Wood, 2013: 22), el caso es que no se puede negar la necesidad politica,
social y aun histérica de la funcién de la inteligencia para la seguridad del
Estado y el mantenimiento del orden politico, del arreglo institucional,
conjunto de arbitrios y agencia social concreta en interaccion con los
diversos actores de los campos del poder, dentro de un concepto
estratégico nacional o, al menos, una agenda de riesgos a la seguridad, sin
embargo, esta necesidad coexiste de manera conflictiva con otros
imperativos de atencion del Estado que demandan actuaciones que al
tiempo de oportunas deben institucionalizar relaciones de convivencia
dentro del cuerpo social.

La actual significacion de la inteligencia

Desde el enfoque constructivista, la inteligencia adquiere una nueva
significacién, ya que, en el contexto, razones de complejidad, que
conducen a la “segurizaciéon” de amplios espacios de la vida social y el
mundo de vida mismo, aunadas a la percepcion de inseguridad que
experimentan las personas a manos de la delincuencia social y
organizada, pero también de las fluctuaciones econdmicas, el
calentamiento global, y, hay que decitlo, de la misma autoridad han
hecho necesario el ingreso de la inteligencia como un instrumento
necesario para la implementacion de politicas y la contencién de factores
de riesgo para el desarrollo y la convivencia en sociedad, revalidando la
prioridad de asegurar la autonomia y grados de libertad necesarios para

2 Se puede decir que el concepto de segurizacion es introducido por vez primera en la
literatura de seguridad nacional por Barry Buzan y Ole Waever (1998), aunque
profundizado en contenido y matices por Thierry Balzacq (2010). En pocas palabras, se
refiere a la tendencia a atribuir a campos como la energia o los recursos naturales, pero
también al delito, la dimensién de riesgos a la seguridad nacional, es decir, al pacto
social, a la supervivencia y continuidad del Estado Nacional, pero también a la
seguridad societal y humana. Segurizar busca atraer la atencién del més alto nivel en las
agendas de riesgo de conflictos, tanto internos como extrernos por la disputa de
determinados recursos o la exacerbacién de conductas antisociales o delictivas.
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que el Estado pueda lograr cometidos tales como el mantenimiento de
los equilibrios que hacen al orden politico surgido del pacto social.

En este contexto, el ciclo de inteligencia, sustentado en la
planeaciéon, explotacién de fuentes, procesamiento de informacion,
analisis explicativo, produccion y explotacion, puede resultar demasiado
simplista, al corresponder a una era en la que los factores de riesgo
podian diferenciarse y enfocarse de tal forma que podrian ser ordenados,
clasificados, investigados y controlados por parte de la organizaciéon de
inteligencia con rendimientos mas o menos sostenidos. ¢De qué depende
una mejora y proyeccion del Ciclo de Inteligencia? A nuestro juicio, de la
capacidad de superar formatos burocraticos y departamentalizados en
favor de una organizacion que al tiempo que exalte la especializacion y el
profesionalismo, promueva el aprendizaje colaborativo de su personal,
asignando grupos de analistas e investigadores a temas especificos
multinivel: estratégico y tactico, desarrollando las competencias
necesarias para enfocar y explotar informacioén en los ambitos de campo
y gabinete, investigacion y analisis. Cuidando en todo momento evitar
desde luego los formatos de policia politica y control de facto de las
libertades ciudadanas.

¢Hasta qué punto el ciclo de inteligencia como lo conocemos
puede ser de utilidad para hacer frente a los procesos de transformacion
social? Antes que nada, digamos que conforme al avance de la
globalizacion en los afios noventa, fue abriéndose paso una teotfa de la
segurizacion que, al término de la confrontacion de bloques propia de la
Guerra Fria, a partir de la identificacién de un abanico de factores de
riesgo importantes en areas de relevancia colectiva, como por ejemplo, el
terrorismo, pero también medio ambiente, lo que crea antagonismos de
propension a la violencia y conflicto por los recursos por dificultades de
acceso, por ejemplo, las guerras por el agua. Todo ello compromete las
condiciones de reproduccién social y calidad de vida en el largo plazo, lo
cual puede generar situaciones de crisis incontrolables. Las nuevas
formas de manifestacion del fendmeno terrorista, las cuales derivan de
tensiones y problemas irresueltos en su oportunidad dada la pérdida de
los controles y capacidades mas elementales del Estado, por ejemplo, la
de aplicar y hacer valer la ley, al extremo de los Estados fallidos. La teoria
de la segurizaciéon ha buscado ser un factor de contencién a las teorfas
que todavia enfatizan la primacia de la seguridad del Estado como factor
clave de la reproduccién de la sociedad, y que se han abierto paso
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introduciendo las agendas sociales, ambientales y por los recursos
naturales cada vez mas escasos.

Cabe sefialar que, conforme los sistemas politicos y democraticos
se abren a la diversidad y la complejidad, el analisis adquiere un
posicionamiento esencial en la generaciéon de productos; en cambio, en
condiciones que privilegian objetivos como el terrorismo y el uso de la
fuerza, el sesgo hacia los medios de obtencién de informacién cobra
relevancia. Lo anterior no implica un resultado de suma cero que polarice
recoleccion y analisis, la evidencia indica que los sistemas de inteligencia
se inclinan, como organizaciones y como procesos, de manera casuistica
en favor de la recoleccion de informaciéon mediante el perfeccionamiento
tecnolégico de las capacidades de vigilancia, al tiempo de afinar sus
técnicas de analisis.

Conectividad, informacion, y desafios para la inteligencia

Sin embargo, en la fase de conectividad de la era de la informacion, las
amenazas y factores de riesgo persisten, lo que se puede ejemplificar a
partir de Wikil eaks, seguida de la red Anonymous, las revelaciones de
Edward Snowden y la vigilancia electronica, donde resaltan algunos
factores relevantes en lo que hace a los nuevos formatos y forma de
expresion de los actores sociales mediados en la era tecnolégica.

Los tres fenémenos —Anonymons — Wikil eaks — Snowden—,
pueden encerrar un tipo de lecciéon relativa a las consecuencias de la
desaprension con la que se ha subestimado la pérdida de consenso
democratico y de expresion del descontento social en paises donde las
carencias de una ideologfa y un programa democraticos no impiden el
impulso a nuevas reivindicaciones fuertemente inspiradas en cierta idea
de la justicia y la ciudadania en la era digital, mediante acciones de
impacto en la opinién publica que les permiten abrirse paso en su
oposicion a la actual forma de la gobernanza global. Todas ellas
interpelan en su descontento a las capacidades de inteligencia y seguridad
de los paises en su capacidad para diagnosticar, caracterizar y perfilar el
tipo de grupos de los que se trata, sus reivindicaciones y sus modos de
actuacion.

Las diferencias de formato y actuacion: el ataque cibernético
concertado, la sustraccion de secretos por un solo hombre con la
formacion de las capacidades técnicas necesarias, las acciones directas al
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margen de todo liderazgo en un esquema de redes, etcétera, dificultan la
caracterizacion y persecucion del nuevo agente que, al margen de toda
organizaciéon formal, integra redes que se activan en forma casi
automatica, dejando de lado la;

Wikil eaks busca ser ejemplo de que la era tecnoldgica actual dificulta
la preservaciéon de secretos, cuya apertura y difusiéon publica busca
ser benéfica a la democracia y la transparencia a través del escandalo.
Wikil eaks no inaugura, pero magnifica la idea de Estados —y
politicos— que literalmente conspiran a favor de intereses no
generalizables, en varios casos transnacionales, para la opresion de
ciudadanos, comunidades y sociedades, insistiendo en la existencia de
agendas no generalizables, todo ello. La habilidad para vulnerar las
estructuras de seguridad por la via de la revelacion de secretos,
aunada al escandalo como medio de formar opinién publica, refleja
el mundo sin ideologfas y una idea nebulosa de lo que es.

Anonymons  nos informa que los movimientos opositores,
reivindicativos y contestatarios de accion directa usan la herramienta
tecnoldgica de forma que les permite prescindir, y por tanto rechazar,
tanto los liderazgos verticales como las grandes ideologias. Anonymons
se presenté como un enjambre de ciberactivistas dispuestos a dar la
batalla por “la transparencia, la libertad de expresion y los derechos
humanos”. Con un sentido difuso de la justicia que pareciera
reemplazar los grandes enunciados, pasan a la accién directa
mediante ataques informaticos que eventualmente consiguen
propositos propagandisticos como dificultar el funcionamiento de
sistemas en empresas y gobiernos, por lo que deben reforzarse los
mecanismos de prevenciéon y control para la ante Distinguir los
movimientos sociales de los grupos de presion y de la subversion, o
al menos establecer con base en qué transformaciones se procedera a
cambiar su caracterizacion.

El caso Snowden pone de manifiesto lo que puede ocurrir cuando se
recurre e formatos de gestion empresarial para proporcionar
servicios dentro de una agencia de informacién en la cual se generan
secretos de valor estratégico. El resultado de las buenas practicas del
outsonrcing aplicado a un contexto estatal puede dar como resultado
una mala prictica cuando de inteligencia se trata (Navarro, 2014).
Pero, peor atn, refleja una falta total de aprendizaje de los errores del
pasado. Conviniendo que la inteligencia aplica una doctrina para el

67



reclutamiento, formacion, incorporacion al servicio y adiestramiento,
algo habra que decir de la doctrina misma.

Suele entenderse por doctrina un cuerpo de conocimientos,
actitudes, valores y principios que permiten incorporarse y participar
de una comunidad determinada. Yendo un poco mas lejos, abrazar
una doctrina supone el conocimiento de una nueva realidad,
trascendente incluso. Por ejemplo, en el mundo de la inteligencia se
aprecia que informacién es poder, y por tanto todo acto en el que se
produce, analiza o transmite informacion, requiere de la mayor
reserva y disciplina para evitar tanto fugas como el decaimiento del
valor de la informaciéon por pérdida de oportunidad, calidad o
enfoque. Abrazar esa doctrina implica que se ha adquirido un
conocimiento nuevo y poderoso; sin embargo, también implica la
responsabilidad de abandonar practicas que, son, inclusive propias de
la evolucién humana. El hombre y la mujer de inteligencia actuaran
en medio de la mayor discreciéon, admitiran controles intensivos
sobre su trabajo y su conducta, inclusive acotaran su vida de relacion,
y tendran siempre presente su obligacion de obtener, analizar y
transmitir informacioén en todo momento y cualquier contexto.
Doctrina es historia. Ignorarla supone riesgos monumentales para un
organismo de inteligencia cuyo negocio es la confidencialidad de los
asuntos de los estados. Podra decirse que no es democratico mostrar
malestar alguno contra la apertura de secretos en este o cualquier
otro caso, porque al abrirlos se hace un servicio a la sociedad, y que
de cualquier modo la ciudadania tendria medios para conocetlos; no
queremos entrar en esa discusion. Lo que interesa es que, antaflo, se
daba por hecho que revelar secretos representaba la violacién de un
deber patridtico; hoy, sin embargo, hacerlos publicos tomando en
cuenta que, en ultima instancia, una persona tiene mas obligacion
con la ciudadania o con un concepto de verdad, que con el Estado
que, por la sencilla razén de que tales secretos son de un interés
publico que no se corresponde con quien se constituye como su
garante: el Estado.

Por ultimo, se observa necesario trascender las agendas demasiado
departamentalizadas o tematicas, que reflejan mas una preocupacion
burocratica que la flexibilidad organizacional necesaria, que primero
que el ciclo de inteligencia estan las agendas de seguridad, la forma
como determinados acontecimientos pueden configurar amenazas o
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riesgos, asi como los margenes de actuaciéon para implementar
estrategias divergentes o implantar innovaciones ante los problemas
de seguridad asi considerados.

Las acciones realizadas para afrontar estas situaciones, y asi se ha
reconocido, no parecen trascender lo convencional respecto del tipo de
riesgos y amenazas a la seguridad que se observan. Pareciera que ante los
nuevos retos, las respuestas posibles se encuentran limitadas por un
concepto convencional de seguridad, lo que hace necesario desarrollar
agendas de seguridad dotadas de instrumentos de politica apropiados
tanto para el diagnéstico de la magnitud, importancia y forma de afrontar
las contingencias, como para establecer su proyecciéon futura. Ello
permitira actualizar no soélo las doctrinas de seguridad nacional, sino
también el propio ciclo de inteligencia.

La toma de decisiones en la era digital

El usuario de los servicios de inteligencia no es el mismo que hace veinte
aflos se esforzaba por legitimar su labor vinculandola con los principios y
prioridades de la democracia como establecia el dictum de 1a globalizacion
entonces, cuando la proliferacién de medios de informacién abiertos
planteaba una tendencia al riesgo del desplazamiento de las fuentes
tradicionales, con la consecuente reduccién del alcance del trabajo de
inteligencia y la obsolescencia de los servicios encargados de su
produccién y diseminacion. Destaca un ejemplo de las paginas y portales
sobre el tema en el Internet en esos afios: la extinta Open Sources Solutions
(OSS), que con una audacia que hoy se considera totalmente ingenua,
seflalaba que las oficinas de inteligencia se reducirian a grupos de
analistas encargados de filtrar y controlar volimenes ingentes de
informacion, para lo cual solamente se requeria la capacitacion suficiente.

Esta utopfa de la transparencia total y de los organismos de
inteligencia como #hink fanks de analistas desaparecié luego del 11 de
septiembre del 2001, cuando al ingreso en la era post global, se instala un
paradigma de dos facetas: por un lado, la conexion digital total y, por el
otro, los metadatos y la vigilancia global. Los tomadores de decisiones
mantienen, aunque no siempre consiguen integrar, por razones inclusive
naturales, intensas interacciones con medios y personas a través de los
dispositivos digitales (Chatfield, 2012: 12). La conexién del sujeto con los
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medios tecnolégicos de informaciéon y comunicacion ha alcanzado tal
grado de intimidad caracterizado por dos factores: por un lado, la
tecnologia ha cambiado, por no decir, intensificado, nuestros habitos al
grado de que la consideramos nuestro “estado de vigilia” normal
(Chatfield, 2012: 35); por el otro, en cierto sentido quienes nos
consideramos clientes de determinados servicios digitales, mas bien nos
hemos convertido en productos de las tecnologifas de la informacién y la
comunicacion (TICs).

En tales condiciones, mas que una competencia desleal o
desigual por proliferaciéon de los dispositivos, programas, buscadores
redes de informacién y de comunicacién, la ampliacion de las
posibilidades de acceso establecen nuevas condiciones que obligan al
servicio de inteligencia a establecer mecanismos especificos para lograr
su cometido de informar y orientar la toma de decisiones. En la misma
colaboraciéon mencionada (Cartagena, 2014), mencionabamos que para
alcanzar el objetivo de incidir en un usuario determinado, no basta
elaborar un producto de informacion, tampoco es suficiente darle un
contenido orientador, sino que en la labor productora de inteligencia,
una vez superados los retos de la oportunidad y la calidad, el analista
tendria que lograr su proposito impactando en los estilos de liderazgo y
aprendizaje del usuario. Hoy esto ya no es suficiente: también se tendra
que diagnosticar “las experiencias que [la] tecnologia hace posibles™ en el
mismo (Chatfield, 2012: 22), es decir, la intensidad de uso y la variedad
de sus interacciones en los medios electronicos.

Esta intimidad con la tecnologia a través de la conexion digital,
no ha logrado gran cosa para cambiar nuestros habitos; sin embargo, al
enraizarse en nuestras rutinas y actividades, por asimilacion y proyeccion,
“amplifica nuestro caracter”, en un espacio donde lo fortuito y lo
contingente atraen la atencién, distanciandola del mundo real en la
misma medida que es atraida por la seduccion virtual.

Sospecho que esta dinamica crea no pocos riesgos, por ejemplo,
al amplificar el riesgo de distraccion, los tomadores de decisiones pueden
aplicar mecanismos poco ordenados pero muy atractivos de validacion
de los contenidos que se les comunican a través de los productos de
inteligencia, contrastandolos por ejemplo, con las versiones que circulan
a través de las redes sociales y de los /aks. De modo que el organismo de
inteligencia debera desarrollar criterios para la validacién de sitios,
portales y apps, al tiempo de generar politicas para regular los niveles de
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conexiéon. En todo caso, los whistleblowers y los hackers mantienen bajo
sitio a los 6rganos de inteligencia.

No puede olvidarse que con mas frecuencia de la que estamos
dispuestos a aceptar, la experiencia de la conexién tiende a propiciar
encuentros e interacciones que obedecen a “sensaciones y motivaciones®
en las que los contactados se influyen mutua y simultineamente, en
general guiados por una légica de gratificacion mas que por una de
conocimiento o de actuaciéon racional (Chatfield, 2012: 22), de modo que
al tiempo de expandir la diversidad de la experiencia virtual, el contacto
con lo real puede verse muy acotado. Dicho de otro modo, se vuelve
intrincado saber cuando el usuario estd comparando y cuando se esta
distrayendo.

La conexiéon como experiencia de lo virtual y la légica de la
gratificacién estan dirigidas, ante todo, a satisfacer deseos, lo cual “suecle
distar mucho de conseguir lo que necesitamos, aunque ambas cosas
tienden a ocurrir mas deprisa” (Chatfield, 2012: 23). En otros términos,
como usuarios de la tecnologia no siempre somos conscientes de
nuestras propias necesidades, y esto se convierte en un reto y una leccién
para el servicio de inteligencia, que debera abrirse paso para insertarse en
la experiencia del usuario y atraparlo para decidir, atender y resolver
problemas, asi como para proyectar y concertar iniciativas de
gobernabilidad y gobernanza.

Sobre todo, se tratarfa de mantener en el usuario la apertura,
curiosidad y disposicion a analizar los cambios en la realidad necesarios
para una toma de decisiones realista. De otro modo podria profundizarse
un rasgo que ya Elster ha visualizado con claridad, y que consiste en que
el usuario pudiera plantear sus necesidades de informacién no tanto en
funcién de conocer una realidad o especificar un problema, un hecho o
acontecimiento, sino en saber cémo ocurrid, incluso si no hubiera
ocurrido. (Elster, 2010: 32). Este no es un hallazgo, se sabe desde
antiguo, como lo ilustra la cita de Montaigne ofrecida por el autor: “veo
de ordinario que los hombres, en los hechos que se les presentan,
prefieren ocuparse de buscar la razén que de buscar la verdad. [...] Pasan
por encima de los hechos, mas examinan con cuidado las consecuencias.
Suelen comenzar asi: ¢Coémo ocurre esto? Mas, ¢ocurre?, habriamos de
decir” (Ibid.). El asunto es que, en la era digital esta situaciéon puede
exacerbarse.
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Tanto es frecuente que el usuario del producto de inteligencia se
encuentra mas preocupado por el como que por el qué de los hechos en
si, que cuando se ofrece el término explicacion como un atributo del
producto de que se le proporciona en relacion a su surgimiento. Por ello
es muy frecuente que cuando escucha el término “explicacion”, el
usuario del producto entienda “justificaciéon” y no la articulaciéon causal
de un conjunto de factores que dan cuenta de un hecho o
acontecimiento que ocurre en un momento determinado. El mismo
pensamiento simplificador lleva a confundir entre la sucesioén
cronologica de antecedentes, situaciéon actual y evoluciéon de un
fenémeno o acontecimiento, y las relaciones de causa-efecto implicitas
en su aparicion, transformacion y eventual disolucion.

Mientras escribo este articulo escucho las noticias relativas a un
accidente aéreo, comprobando que ante la falta de informacion sobre las
causas del desastre, publico, autoridades y expertos buscan llenar el
hueco de conocimiento e informacion preguntandose “ccomo ocurtié?”
Recuérdese que el dominio de la inteligencia es precisamente lo
improbable.

Inteligencia e inseguridad

Quiza la inseguridad es el signo de nuestros tiempos. Iniciamos con el
Leviatan de Hobbes, en el que a cambio de la subordinacién al Estado
cada sujeto podia gozar de una libertad acotada y la certeza de unas
condiciones minimas de vida. Con el tiempo se desarrollaron las
condiciones para la ciudadania y la emancipacién social a través de la
democracia y los derechos y libertades mas basicos. El espionaje y la
vigilancia podfan sucumbir al derecho, y el espionaje era asunto de
agentes encubiertos recabando informacién para vulnerar los intereses y
posicion estratégica del pais huésped. No es anecdético sefalar que esta
era la forma de proceder de los Estados para preservar y promover sus
intereses frente a otros, ain dentro de su tertitotio.

Actualmente, en la sociedad de la vigilancia, paraddjicamente las
personas miran con preocupacion la multiplicacién de los riesgos y
peligros que provienen de un clima de inseguridad, del que el delito es
so6lo una parte, ya que la percepciéon que predomina es de una
“aleatoriedad del peligro™ el temor a ataques contra la integridad fisica
que pueden recaer contra cualquier persona en cualquier momento
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(Kessler, 2009: 97), reforzada por una percepcion difusa de una pérdida
de la privacidad, derivada del uso mismo de las tecnologias de la
informacién y la comunicaciéon. En este contexto, la inteligencia es
mirada como un poder que recoge informacion de bases de datos
gigantescas, ampliando las zonas inseguras debido a posibles agresiones
contra las libertades mismas, sin limite ni visién hacia la seguridad
humana o la seguridad ciudadana.

La inteligencia es interpelada por su incapacidad para prever y
limitar los factores de vulnerabilidad, los costos y riesgos que surgen de
la inseguridad; a pesar de que su trabajo ha evolucionado de la
caracterizaciéon de actores de poder, a la construcciéon de redes cuyos
flujos e interacciones se tratan de interpretar siguiendo protocolos
rigurosos, al parecer en su esfuerzo falla, en parte por falta de
comprension de los elementos que rigen las relaciones en la era de la
conectividad, por enfocarse todavia en los sistemas sectoriales y
regionales actualmente muy rebasados.

La imprevisibilidad como componente de la inseguridad se
fundamenta en la percepcion del incremento de los hechos y se proyecta
tanto en el espacio como en la pluralidad de figuras de lo temible. En
relacién con el primer punto, una de sus facetas es lo que Kessler llama
“la deslocalizaciéon del peligro™ las fronteras fisicas y las divisiones
politicas, con lo que implican en términos de soberania, fiscalidad y
gobierno, han sido rebasadas por fuerzas cuyos intereses, recursos y
eventual capacidad de movilizacién y violencia, se proyectan construyen
otros mapas, quizd mas contingentes, pero que rebasan las divisiones
convencionales que daban certidumbre. [I/d: 98]

Dos modestas propuestas

Consideramos que una evoluciéon del trabajo de inteligencia debera
explorar al menos dos caminos: el primero relacionado con el método, el
segundo, con el resultado. En ambos se plantea una reformulacién de las
categorfas con las que la inteligencia para la seguridad ha venido
trabajando hasta hoy, y busca ofrecer una plataforma que permitira
abordar el objeto de la inteligencia: la toma de decisiones en torno de
determinados asuntos, desde una perspectiva novedosa.

A proposito del método, es necesario introducirse de lleno en la
ciencia de las redes como parte del repertorio de competencias basicas
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del investigador y el analista. Actualmente, la competencia mas basica del
analista consiste en procesar volumenes ingentes de informacién
tematica, sectorial, regional, por actor, etcétera; la segunda competencia
basica se relaciona con la capacidad de caracterizar un fenémeno, actor,
proceso o sistema, de modo que sea representativo de una realidad
determinada, y que ilustre sobre posibles antagonismos, conflictos,
demandas o reivindicaciones que comporta su accién. Para entonces el
trabajo de inteligencia ya esta situado en un ‘“horizonte de eventos”
significativo sobre los que puede tomarse algin curso de accion. El
analista y el investigador tienen para ello un respaldo, que puede ser una
habilidad para correlacionar datos, desarrollar historias, diagnosticar
problemas, determinar interacciones significativas, organizar estructuras,
sacar consecuencias o proyectar tendencias en el tiempo.

Puede decirse que estas competencias son similares, e inclusive
transversales con otras modalidades de trabajo de estudio y analisis sin
mayor relaciéon con el trabajo de inteligencia, por ello conviene sefalar
una diferencia bien especifica del tipo ideal del hombre y la mujer de
inteligencia: la capacidad de imaginar, construir lo improbable: lo que no
solo no confirma o refrenda una tendencia, sino aquello que puede
alterarla, romperla. Primero Davis, en los noventa, y mas recientemente
Taleb, se han referido a esta necesidad de hacer conjeturas de eventos
cuya probabilidad se estima baja, pero que de ocurrir, puede acarrear
grandes consecuencias (Davis, 1999). Se trata de una conjetura rigurosa,
seria, pero también creativa y constructiva, que requiere imaginar eventos
que contradigan nuestras ideas, pero, sobre todo, nuestras y expectativas.
A lo anterior habra que agregar una aproximacion a la textura de la
realidad. Por afios, los métodos estructuralistas y funcionalistas formaron
parte integral del bagaje profesional sobre todo del analista de
inteligencia, aunque el lenguaje permed en general en el ciclo de
inteligencia. Después vendria la ruptura epistemoldgica que darfa paso al
analisis del discurso; en el camino quedé el herramental del analisis de
contenido y el andlisis de coyuntura, asi como diversos métodos de
investigacion mas compatibles con el periodismo y la comunicacion,
mientras que hoy cobran fuerza los protocolos cientificos de matriz
antropolégica que culminan en las diversas escuelas de la investigacién
cualitativa, Todo esto es valioso de suyo; en estas fuentes han abrevado
talentos que realizan un trabajo meritorio y honesto. Sin embargo, la
dinamica de los cambios en la organizacién de la sociedad, el origen y
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manifestaciones de los conflictos, la acumulacion de fuerzas estratégicas
de los actores, la administracion de la crisis, hacen necesario desarrollar
una visién mas sofisticada del cuerpo social y el pacto que lo mantiene
unido —quiza precariamente, pero ese no es un dato si una misién por
cumplir con relacién a la toma de decisiones de la gobernanza.

Pues bien, asi como la explicacién del mundo hizo posible la
ciencia por su vision, enfoque de abordar fenémenos aislados para luego
fisica pas6 de la descripcion empirica de los fendémenos al uso de
conceptos para dar cuenta a profundidad de realidades mas complejas —
recuérdese la forma como surgieron los conceptos de campo y fuerza —
gravitatoria, electromagnética— manifestaciones de un éter que llenaba el
espacio haciendo posible la velocidad de la luz, el radio y la luz,
lamentablemente que el horror al vacio, para posteriormente dar asi el
salto necesario para entender el universo, el cual luego de evolucionar
hacia una “teoria del todo” basada en la teoria de las cuerdas cosmicas,
asf la inteligencia debe evolucionar del estudio empirico de la sociedad y
sus conflictos en un marco politico y un arreglo social determinados,
ahora es necesario avanzar al estudio de los comportamientos humanos y
sus relaciones a través de redes.

Esto puede no sonar novedoso al principio, hay areas de la
inteligencia que trabajan integrando redes de vinculos para conocer los
flujos de recursos, conexiones y vinculos jerarquicos y de coordinacion
que guardan entre si agentes sociales, particularmente cuando se trabaja
analisis tactico delincuencial. Sin embargo, hay todo un campo de
conocimiento en espera de ser explorado, que es el de las relaciones de
coordinacion de orden cualitativo de agentes que interactian en continuo
ajuste y transformacion, ofrece un sendero prometedor para la mejora
del paradigma de analisis.

Asi, con el proposito de construir una agenda, harfamos algunos
apuntamientos especificos:

a)  Incorporar al proceso de inteligencia la ciencia de las redes “como objetos de
estudio”, consistente en ver el mundo “a la luz del wodo de pensar en
red, y sus aplicaciones a problemas, en este caso los identificados
con la inteligencia y la seguridad en la era de la conectividad,
donde se requiere de la exploraciéon continua de las
interdependencias existentes en los diversos sistemas de accion
social (Watts, 2011: 24). El reto que plantea la conectividad
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consiste en determinar de qué forma una coleccién de agentes
con diferentes necesidades, intereses y emplazamientos
estratégicos, muchos de los cuales podemos conocer y
diagnosticar en lo particular, en el agregado de las interacciones
que establecen entre si pueden tan pronto evolucionar de manera
ordenada y armonica, y de pronto, alterar su comportamiento en
un sentido que derive en escenarios de tension y conflicto que
resulten problematicos para la convivencia colectiva y que
requieran de la actuacion del Estado y la movilizaciéon de
recursos para la salvaguarda de la seguridad en un marco de
derecho.

Siendo que el todo es mas que la suma de sus partes, la pregunta
clave aqui es: ¢de qué modo se agregan e integran los
comportamientos  individuales para dar lugar a un
comportamiento colectivo? La respuesta se encuentra no en el
agregado de las partes sino en sus interacciones, cuya variabilidad
y contingencia son notorias, sin perder el enfoque del mundo de
redes, consideradas como parte integrante de un sistema
autoconstituyente [..] en constantemente en evolucién, una
entidad valida por si misma (1bid.: 26).

En la ciencia de las redes, donde se abordan los fenémenos de la
sincronfa y la interconexiéon, asi como los problemas que
plantean y la dindmica que proyectan, importan menos las
respuestas que el enfoque de las preguntas, porque su estudio
requiere de mantener abierto un espacio de reflexion
permanente; en este sentido es un enfoque abierto a la
contingencia, en la que cuenta tanto lo que los actores dicen y
hacen, como lo que pzensan.

La ciencia de las redes encuentra que el mundo es muy pequefio,
en el sentido de que se encuentra muy agrupado en etnias, clases,
grupos de interés, etc., por lo que nuestro estudio debe enfocarse
en el estudio de la dinamica de esas interacciones y la forma
como se conectan entre si, el contenido de lo que comunican, y
la forma como lo coordinan, que puede ir de la sincronia
espontanea, como cuando “todos aplauden al mismo tiempo”, a
la profundizacién de reglas de amplio alcance para la
consecucion de objetivos estratégicos en el agregado de los
actores, que tan pronto participan en la red como quedan
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atrapados en ella, siendo lo relevante que ni una situacién ni la
otra son en modo alguno contingentes, debido a que “la
coordinacion social efectiva no surge de vinculos “fuertes” muy
entrelazados e inconexos, [...| mas bien deriva de la presencia de
vinculos débiles ocasionales entre individuos que no se conocen
uno a otro o que no tienen mucho en comun” (Ibid.), pero que
sin embargo realizan actividades coherentes que constituyen
sistemas dinamicos que no cuentan, porque no lo necesitan, de
un centro que los subordine. Los vinculos los establecen los
individuos, pero en modo alguno son “propiedad” de ellos;
ademais, las redes son “la ridbrica de la identidad social; los
patrones de relaciones entre individuos son una representacion
que esquematiza las preferencias y las caracteristicas subyacentes
de los propios individuos.” No son el conducto por el cual los
actores se relacionan sino la relacién misma, sélo asi podemos
dar cuenta de “cualquier accién que tenga lugar en la red” (Watts,
2011: 50).

Hasta hoy, los estudios de redes se han enfocado en las
estructuras de las redes a partit de los datos que éstas
proporcionan. Sin embargo, suele preocupar mas la bisqueda
estratégica de un centro organizador y coordinador de las
acciones de los actores que integran la red, lo cual no es ni
irrelevante ni trivial, sino que simplemente no abona a la
comprension del resultado de la actuacion de la red: “cualquier
centralidad poco o nada nos dirfa acerca del resultado, porgue e/
centro surge solo como una consecuencia del acontecimiento mismo. Este
enunciado tiene consecuencias tremendas para nuestra
comprension de las redes. Lo que mueve los acontecimientos en
una multitud de sistemas [...] no es un centro preexistente, sino
las interacciones entre iguales.”. Conforme se avanza en la
comprension de los comportamientos colectivos, nuestras
necesidades de explicacién se desplazan hacia los esquemas de
coordinaciéon y cooperaciéon que hicieron posible el resultado de
la red.

Por dltimo, la ciencia de las redes requiere de pensamiento critico
y de actitud desapasionada, ambos necesarios para la revision
continua de los supuestos sobre los que se abordan temas y
actores, ya que no hay un a priori que valga, es decir, que si bien la
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b)

estructura de la red cuenta, su descripcion y medicién, al resultar
insuficientes para dar cuenta de los resultados del desempefio
agregado de los actores, demanda del estudio de la dinamica de la
red, esto, segin Watts, en dos sentidos, como “estructura en
evolucion de la red”, basada en el estudio de “la naturaleza de los
procesos que condujeron a ella”, y las “dinamicas en la red”, la
forma en que los actores eligen relacionarse entre si, dirfamos, a
cada momento para conducir su actuaciéon o lograr sus fines
(Watts: 56). Por tanto, y esto es crucial para el enfoque de la
inteligencia dirigido a redes, éstas modifican su estructura y
comportamiento interno de manera continua, pero, ademas, el
abordamiento de las redes a partir de su dinamica es prioridad
debido a que “cada tipo de decisiéon —cada tipo de dinamica—
contribuye a establecer el contexto en el cual se tienen que tomar
las decisiones ulteriores.”

Desarrollar un paradigma de la inteligencia como actividad enfocada a la
resolucion de problemas. Este paradigma surge de la inteligencia
policial pero tiene grandes posibilidades en la inteligencia para la
seguridad nacional en el contexto de la gobernanza de redes:
cuando se dice que un delincuente fue detenido sin disparar un
solo tiro, en el fondo se da cuenta de un tipo de actuacién en el
que hubo un desarrollo tal de acciones de vigilancia, seguimiento,
control y analisis cuyo una banda criminal, que el resultado no
requiri6 de ejercer el uso de la fuerza. En ese sentido se atendio
el problema que surgiria de los cuestionamientos sobre, por
ejemplo, la proporcionalidad del uso de la fuerza al privilegiar el
Estado de Derecho como factor legitimante de la actuacion.
Dentro del enfoque puede surgir la pregunta acerca de si una
detencion logréd desarticular, digamos, al grupo delincuencial en
su dindmica criminal, si no termind fraccionando a sus
integrantes de forma tal que terminara por desatarse la violencia
entre ellos, con el consecuente agravamiento de la inseguridad,
esto es, que la solucion de un problema no diera paso a otro.

En el plano de la seguridad nacional, un enfoque de inteligencia
basado en la solucién de problemas permitiria evaluar la
informacién de campo y los datos organizados para su
agregacion estadistica de forma critica, esto es, no solo los
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presenta para la toma de decisiones, sino que analiza la dinamica
de las decisiones previas en el sentido de la forma como actuaron
sobre el problema y los antecedentes que le precedieron. En
clave del ciclo de inteligencia, Este enfoque de la inteligencia para
la resoluciéon de problemas se resume en cuatro pasos:
recopilacion de informacion, analisis, respuesta y evaluacion,
enfoque que busca fortalecer el sistema de inteligencia por sus
resultados en términos de la calidad de las decisiones. Los
analistas demandan nuevos datos e informacién, teniendo en
cuenta siempre la dinamica de atencién al problema y los
requerimientos para su solucién, abordando también las
decisiones tomadas previamente.

Como puede verse, este enfoque reflexivo requiere de
desplazamientos recursivos dentro del ciclo de inteligencia que
cuestionan la idea de acumulacién progresiva del valor de la
informacion, dada la necesidad de la revision continua de los
efectos y consecuencias de las decisiones respecto de los
fenémenos, procesos y actores sobre los que se busca actuar, al
mismo tiempo que aborda las consecuencias y condiciones
creadas por dichas decisiones (Eck, 2013: 15).

El enfoque de la inteligencia como solucion de problemas busca
crear compromiso entre las decisiones y la informaciéon que las
orienta, en un contexto significativo, de tal forma que las
decisiones no se producen en el vacio, aprendiendo de los
fracasos y reduciendo el riesgo de la contrafinalidad, es decir, de
que la actuacién complique la situacion. El enfoque permite la
evaluacién del costo/beneficio de las recursos involucrados; la de
la racionalidad de las actuaciones en términos del valor de
informacién incorporado; el impacto en resultados y, en una
perspectiva, digamos, teleoldgica, en la solucidon de los problemas
que se busca atacar en el largo plazo (Eck, 2013: 706),
balanceando de las capacidades del Estado con las demandas de
la sociedad, el fortalecimiento del pacto social, y las razones de
Estado involucradas refrendando asi el compromiso con el
Estado de Derecho.
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Conclusiones

En el estado actual de la inteligencia para la seguridad nacional en la
gobernanza de la conectividad requiere de una revision critica de sus
supuestos, empezando por el ciclo de inteligencia tradicional, seguido del
diagnéstico del contexto, complejo y conflictivo, del contexto
sociopolitico en que esto transcurre, asi como de las condiciones en que
se produce la toma de decisiones.

Las nuevas formas de organizaciéon social, asi como sus
expresiones de accién directa, hacen necesaria una actuacién de la
inteligencia mucho mas efectiva, por lo que la ciencia de las redes y el
enfoque del producto para la solucién de problemas pueden aportar
elementos de gran utilidad.

Uno y otro requieren de pensamiento critico y trabajo
colaborativo entre el investigador y el analista; los equipos de expertos
entre sf; las entidades que conforman la comunidad de inteligencia, y
entre ésta y los mecanismos de la toma de decisiones. Todo ello
mediante la generacion de productos y la generacién de dispositivos de
conocimiento estratégico actualizado practicamente a cada momento, de
tal forma que el margen de la actuacion politica se enriquezca.

Se requiere de una inteligencia mas proactiva con relacion a la
toma de decisiones a la que debe seguir sirviendo, proporcionando
diagndsticos oportunos que determinen en lineas de orientacion utiles
para la adopcion de decisiones racionales respecto del diagnostico y la
comprension de los fenémenos. La idea de una inteligencia pasiva
respecto de la toma de decisiones ha dejado de ser técnica y
politicamente util.

Sin embargo, el espacio de las razones de estado sigue estando
presente: cuando en Cddigo Enigma (Tyldum, 2014), el equipo que
encabeza Alan Turing ha conseguido descifrar las claves alemanas, y en
E7 Hombre mds Buscado (Corbijn, 2013), el personaje que encarna Philip
Seymour Hoffman ha conseguido establecer cémo es que el impostor
consigue disfrazar el financiamiento a una organizacién terrorista
mediante una fachada filantrépica, suele pensarse que la razén técnica ha
triunfado de manera olimpica, sin embargo, la toma de decisiones
posterior: controlar el conocimiento obtenido para evitar que los
alemanes conozcan que la clave ha sido descubierta y la modifiquen en el
primer caso, o bien detener a todos, inocentes incluidos, en la segunda,
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nos recuerda, ain en el contexto del melodrama, que las decisiones
siguen siendo determinantes y marcan la pauta de la historia.
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Enrique Pefia Nieto en materia de seguridad nacional. En aquel texto
establecfamos que no habfa forma de analizar de manera integral la
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Los documentos programaticos redactados por el Presidente
electo y después por el gobierno en funciones, son un marco analitico
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gubernamental. Aunque todavia puede alterarse el curso del sexenio por
un evento inesperado y repentino en el ambito nacional, regional o
global, se puede formular un balance preliminar de los alcances de la
politica sectorial y del tono y textura de la relacion con los Estados
Unidos. Salvo que ocurra un cambio radical en el paisaje estratégico
interno o externo, se puede anticipar el comportamiento que tendra el
gobierno hasta la conclusion de su periodo.

La llamada segunda alternancia (que no es otra cosa que el
regreso del PRI al poder) abrié una serie de interrogantes sobre el
impacto que este cambio de orientacién politica iba a tener en el ambito
de la seguridad nacional (SN) en dos planos fundamentales: el interno y
el externo (la relacion con los Estados Unidos). Los interrogantes no se
derivaban de las variaciones que una politica concreta puede tener en el
espacio democratico cuando se produce una alternancia, eso ocurre en
todas las democracias consolidadas, cosa que en México esta todavia por
probarse. La pregunta central no era, pues, la tipica de una alternancia en
una democracia consolidada de que hara el partido A en contraste con lo
hecho por el partido B. El PRI no tiene en su haber una experiencia
democratica vasta. Esta es la primera vez que gobierna sin los
mecanismos tradicionales y en los temas de seguridad ha tenido, en el
pasado reciente, un comportamiento mas cercano a la partidizacion de la
seguridad que a tratarla como una politica de Estado.

El pasado del PRI en esta y otras materias se construyd con la
experiencia de un partido hegemoénico (que no admite la competencia
equitativa) y algunas de sus tradiciones en el manejo de los aparatos de
seguridad se usaron como un resorte fundamental para la reproduccion
de un sistema politico de pluralismo limitado. Por esta razén el retorno
del tricolor al poder despertaba dudas (algunas fundadas y otras
inverosimiles) sobre la tentaciéon de restaurar la politica de régimen en
materia de seguridad nacional y especificamente en el manejo de los
sistemas de inteligencia con propoésitos politicos (o personales) para
asegurar su permanencia en el poder.

Ademais de estas consideraciones sobre una eventual involucion,
se temia (particularmente en algunos circulos del aparato de seguridad de
los Estados Unidos) que se debilitara el compromiso gubernamental de
perseguir a las cabezas de los grupos criminales®. Durante las campafias

2 Ver Bonner, Robert. The Cartel Crackdown. Foreign Affairs. May-June 2010.
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electorales (del 2012) se comentaba la hipétesis del “pacto con los
criminales” a fin de reducir los niveles de violencia que se registraban en
el pais. En otras palabras, que el gobierno prifsta favoreciera un
entendimiento implicito del tipo “dediquense a su negocio de la exportacion de
drogas y no expandan las agresiones a la sociedad”’, como habia ocurrido
durante décadas.

La posibilidad (inverosimil) de pactar con los criminales una
reduccion de la violencia fue ampliamente discutida en el espacio publico
a lo largo del proceso electoral y el relevo del gobierno. La tesis del pacto
fue duramente criticada por voces autorizadas como la de Antonio
Mazzitelli, representante en México de la Oficina de Naciones Unidas
contra la Droga y el Delito (UNODC por sus siglas en inglés), pero
alcanzé notoriedad amplia y consiguié inesperados adeptos como el de
Vicente Fox. El ex Presidente, en realidad, se unia al coro de criticas que
seflalaban la politica de Felipe Calder6on en materia de combate a las
organizaciones criminales como el origen del problema. El
reduccionismo que supone el planteamiento no merece una larga
digresion, la criminalidad en México y la violencia que de ella se deriva
no son un actor racional unificado con el que se pueda negociar y pactar.
Por otro lado, México no puede omitir los compromisos internacionales
(y concretamente los establecidos con sus vecinos) que ha firmado y
volver a una politica de equilibrio entre los carteles que pudo desplegar
todavia en los dltimos afios de los 80 con costos cada vez mayores. Pero,
con el retorno del PRI al poder, el fantasma resurgfa.

Finalmente se presumia que algunos sectores del nacionalismo
revolucionario interpretarian su regreso al poder como una oportunidad
para retornar a lo que ellos llaman “los afios dorados” de la politica
exterior mexicana y procurara tomar distancia de las posturas auspiciadas
por Washington. Mas en el plano retérico que como una verdadera
opcién de politica, algunos pedian la cancelacion de la Iniciativa Mérida a
la que se tachaba de entreguista e inconveniente y el replanteamiento
completo del esquema de cooperaciéon en seguridad. En ese bullir de
ideas, el gobierno de Pefia Nieto no fue totalmente indiferente a esa linea
de pensamiento y avanzoé la posibilidad de negociar sobre nuevas bases el
esquema bilateral de combate a las drogas. La idea causo sorpresa incluso
en la misma Casa Blanca. Su inquilino, antes de viajar a la ciudad de
México en mayo del 2013, exteriorizé6 que no entendia muy bien el
nuevo esquema de seguridad al que aspiraba Pefia Nieto, pero que en su
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viaje a la capital azteca pedirfa a su homodlogo mexicano una version
directa de sus postulados en esta materia. Después del periplo mexicano
de Obama quedé claro todo y no se alterd ninguno de los supuestos
sobre los que operaba el trabajo conjunto de los gobiernos. Ni siquiera se
modificé el nombre de la Iniciativa Mérida (como pretendia el gobierno),
para dejar asentado que los vecinos consideraban que el paradigma
basado en la corresponsabilidad y en el apoyo financiero del
contribuyente americano a México era el correcto.

Con la perspectiva que dan estos dos afios podemos confirmar
que algunas de las presunciones eran exageradas o infundadas, otras eran
mas precisas y, probablemente, algunas de ellas necesarias. Dicho esto,
veamos la problematica en cada una de sus partes.

Empecemos con la politica interna. LLa forma en que un gobierno
concibe la seguridad nacional esta relacionada con componentes
doctrinarios y elementos contextuales. Consideremos en primera
instancia éstos ultimos. El ocaso del gobierno de Calderén estuvo
marcado por una lacerante crisis de violencia’ y una intensa polémica
nacional sobre la pertinencia de reformular la estrategia de seguridad
adoptada por esa administraciéon. En consecuencia, para el gobierno
priista resultaba prioritario ‘desescalar’ el tema de los homicidios y buscar
un discurso que convenciera a la opinién nacional de que era posible
proseguir el combate al crimen organizado y, de forma simultinea,
reducir los niveles de violencia. Igualmente apremiante resultaba mover
de la primera linea de las preocupaciones gubernamentales, y de la
agenda publica de discusion, el tema de la seguridad. La tension politica y
social generada por la estrategia desplegada por Calderén orillaba al
gobierno de Pefia Nieto a retomar las opciones nacionales desde un
angulo diferente.

Pena decidid, desde el primer momento, optar por el mayor
contraste posible con su predecesor. La forma en que se construia la
nueva narrativa gubernamental buscaba limar el relieve de la seguridad y

3 En 2010 se registraron 20, 680 homicidios, en 2011, 22,852 y en 2012 la cifra ascendfa
a 21,736. Cifras de homicidio doloso, secuestro, extorsién y robo de vehiculos 1997-
2015. Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Puablica. Consultado el
24 de abril del 2015:
http://sectetariadoejecutivo.gob.mx/docs/pdfs/ cifras%20de%20homicidio%20doloso
%20secuestro%20etc/ HDSECEXTRYV.pdf
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ubicarla en otra jerarquia. Para apoyar este cambio, dos decisiones de
gran relevancia enmarcaban el arranque de su administracion.

La primera fue extinguir la Secretarfa de Seguridad Publica (que
habia ocupado Genaro Garcia Luna quien, mediatica y politicamente, se
convirti6 en el icono de la politica de seguridad). La resultante
reestructuracion gubernamental determinaba transferir las competencias
de seguridad (publica y nacional) a la oficina del Secretario de
Gobernacion. Con el esquema aprobado no solamente se reasignaban
funciones burocraticas, se establecia una nueva correlacién de fuerzas en
el gabinete presidencial. La estrategia de seguridad (ademas de las otras
funciones previstas en el ordenamiento juridico) iba ahora a ser dirigida
por el responsable de la politica interna y no por un funcionario de la
rama policiaca. La segunda es que como complemento a esta
reasignacion de funciones del titular de Gobernacién, la relacion de las
distintas agencias del gobierno con sus contrapartes americanas iba a
reconcentrarse y pasar por el sistema de “ventanilla Gnica”. Esta figura,
que recuerda mas a la simplificacion de la tramitologia que a una politica
publica, implicaba en realidad un simbolo politico de gran relieve, pues
desde el Palacio de Covian se centralizaria la red de contactos con las
agencias de seguridad americanas y la implementacion de la cooperacion
prevista en la Iniciativa Mérida. Desde SEGOB se distribuiria a los
actores e instituciones correspondientes.

De la reubicacién de las funciones sustantivas se derivaban
también nuevas atribuciones y una reasignacion de énfasis y prioridades.
La estructura de la policia federal (PF), las bases de datos y el aparato de
informacién que tenfa la SSP pasaron a integrarse en una Comision
Nacional de Seguridad, cuyo primer titular fue Manuel Mondragén
(quien termind el encargo con algunas fricciones con el Secretario Miguel
Angel Osorio) y el relevo fue Monte Alejandro Rubido. Quedaba
pendiente la creacion de una gendarmeria, que habia sido propuesta por
Enrique Pefia Nieto.

Ademas de resarcir al titular de la politica interna de sus antiguas
competencias, que fueron recortadas y transferidas a otras dependencias
durante el mandato de Vicente Fox, el nuevo gobierno federal elevaba a
rango de subsecretarfa el programa de prevencioén del delito. Con ese
redimensionamiento del programa, el gobierno planteaba que ese (el de
la prevencién y no la confrontaciéon o la represion) serfa su enfoque
prioritario para atender el problema de la delincuencia juvenil y los
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homicidios dolosos. Para ocupar esa posicion fue designado Roberto
Campa (excandidato presidencial), quien por cierto ocupd durante el
gobierno de Felipe Calderdn la titularidad del 6rgano de coordinacion de
seguridad publica (Sistema Nacional de Seguridad Publica) y habia salido
del cargo tras una discrepancia con Garcfa Luna. Se acumulaban los
contrastes con el gobierno anterior para ofrecer un cambio cromatico (y
no matices) en la politica de seguridad.

Todo el trabajo de reconceptualizacion y reingenieria
institucional se completaba con la autoasumida habilidad de los priistas
de saber operar politicamente de manera tersa con los gobiernos locales
y garantizar su cooperaciéon con la politica definida por el centro. El
discurso del nuevo gobierno sugerfa que una coordinacion politica
apropiada entre diferentes niveles de gobierno (ahora responsabilidad de
SEGOB) iba a dar mejores frutos que el modelo anterior, marcado por la
desconfianza y el eterno reproche presidencial a la falta de resultados de
las entidades federativas. Lo que parecia la formacion de un coro bien
avenido muy pronto iba a empezar a desafinar, pero no adelantemos las
conclusiones.

La clave de boveda del nuevo entramado de seguridad, es decir,
el elemento que cohesionarfa toda la estrategia, serfa un sistema de
inteligencia eficaz y preventivo. El supuesto evidente es que no se puede
librar una cruzada en contra de organizaciones criminales sin el soporte
de un flujo de informacion elevada al grado de certeza, contextualizada y
proyectada, que permita, en el plano estratégico, tomar las mejores
decisiones, y en el plano operativo y tactico, desarrollar de manera
eficiente el trabajo policiaco. El reto era construir un sistema integrado y
cooperativo que sincronizara las capacidades del CISEN con la
plataforma México, las secciones segundas de las fuerzas armadas y la
inteligencia policiaca.

Una cosa es proclamar y otra muy diferente conseguirlo. La
trasformacioén de un servicio de inteligencia no es solamente un asunto
de voluntad politica. Es, por el contrario, un largo proceso de induccion,
formacion, actualizacién, seleccion y control de un aparato profesional al
que por disefio institucional se debe apartar de las tentaciones politicas.
Politizar un servicio es deformar su cometido y alejarlo de los objetivos
nacionales permanentes y ponerlo a gravitar en la logica del calculo
politico electoral. Grave riesgo.
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Como puede apreciarse, la apuesta reconfiguradora completa era
alta y en muchos sentidos era un retorno a los origenes. El pais regresaba
al esquema tradicional de los gobiernos emanados del tricolor (después
de la fase dominada por los militares) en los que el jefe del gabinete era
un secretario de gobernacién muy poderoso. En algunos casos ese
secretario estaba impedido por las leyes de la época relativas al origen de
los padres, pero en el caso de Osorio Chong recupera las funciones
tradicionales y llega al cargo sin impedimentos constitucionales para ser
presidenciable, y sin contrapesos en el gabinete para combinar (si fuese
su voluntad) los temas politicos (incluidas sus aspiraciones) con las
prioridades de seguridad. Por afnadidura la conduccién de las tareas de
inteligencia le fue encomendada a un hombre muy cercano (Eugenio
Imaz Gispert) al secretario Osorio Chong,

Ademas de la reconfiguraciéon institucional para atender la
seguridad, el gobierno decidié replantear su concepciéon tedrico-politica
sobre lo que implicaba la seguridad de la nacién. El ejercicio tenfa sus
riesgos pero también ofrecia una salida a la trampa securitaria en la que
habfa caido Calder6on. La apuesta fue abandonar una perspectiva
restringida del concepto y decantarse por un enfoque abiertamente
multidimensional.

En efecto, la concepciéon de seguridad nacional del gobierno
pefiista se puede encontrar en el plano narrativo formal en dos
documentos programaticos. Uno es el capitulo correspondiente del Plan
Nacional de Desarrollo (PND) * y el segundo (mas completo vy
sistemético) el Programa para la Seguridad Nacional 2014-2018. (PSN)’.
Consideremos primero el PND. En ese documento el Ejecutivo apuesta
por tomar distancia de la SN identificada con el combate a las
organizaciones criminales, que caracteriz6 las prioridades politicas,
discursivas y presupuestales del gobierno Calderén. Pefia Nieto hace un
primer deslinde conceptual al ampliar el concepto de SN y ubicarlo en la
multidimensionalidad y lo formula de la siguiente manera.

“Al ampliar el concepto de Seguridad Nacional en el disefio de

las politicas publicas de nuestro pais, se podran atender

problematicas de naturaleza diversa a las estrictamente

4 Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018. Gobierno de la Republica. Consultado el 21
de abril del 2015: http://pnd.gob.mx/

5 Programa para la Seguridad Nacional 2014-2018. Consultado el 21 de abril del 2015:
http://cdn.presidencia.gob.mx/resumen-ejecutivo.pdf
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relacionadas con actos violentos que vulneran los derechos
fundamentales de la poblacion mexicana. Ademas de cumplir con
la obligacion del Gobierno de la Republica de restablecer la
tranquilidad y seguridad de los ciudadanos, a través del combate
a toda manifestacion de violencia y delincuencia de alto impacto,
se debe transitar hacia un modelo de Seguridad Nacional mas
amplio y de justicia e inclusién social, de combate a la pobreza,
de educaciéon con calidad, de prevencion y atencion de
enfermedades, de equilibrio ecolégico y proteccion al ambiente,
de promocién del desarrollo econémico, social y cultural, asi
como de seguridad en las tecnologias de la informacién y la
comunicaciéon. De este modo, la SN adquiere un caracter
multidimensional que la hace vigente y fortalece el proyecto
nacional.”

El concepto multidimensional de la SN, ademas de su contenido
especifico, cumplia con el proposito politico de separar el campo
semantico y de accién gubernamental de la seguridad publica de aquel
mucho mds amplio y complejo de la seguridad nacional. El deslinde
conceptual establecido en el PND vy desarrollado en el PSN es
politicamente 16gico, pero no es inocuo para el gobierno que procede a
hacerlo. Proclamar que un titular del Ejecutivo no ubica en la primera
linea de sus preocupaciones la violencia y la inseguridad es una opcion
inicial, pero los temas que se incluyen en la agenda de atencién del
gobierno suelen ser dictados por los desafios que la propia realidad
nacional plantea y la capacidad del gobierno para lidiar con ellos, no por
una decisién unilateral.

En efecto, el enfoque poliédrico da espacio y oxigena el concepto
abriéndolo a otras lecturas y Opticas que oscilan del desarrollo
econémico y social hasta lo ambiental. Estas modificaciones discursivas
fueron muy apreciadas por organizaciones de la sociedad civil y por un
sector de la comunidad académica que habia criticado de manera
sistematica el enfoque calderonista. Por afadidura la concepcion
multidimensional favorece que la prioridad que se deriva de etiquetar una
materia del ejercicio gubernamental como de “seguridad nacional” no sea
monopolio de una dependencia (o un gabinete) y todas las demas se

¢ Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018. Gobierno de la Republica. Consultado el 21
de abril del 2015: http://pnd.gob.mx/
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sientan mas comodas con la definicién amplia. [Todos custodiamos la
seguridad nacional!

El PSN presenta una lectura muy precisa del plano interno que es
habitualmente el mas desafiante para México y lo completa con una
ponderacion de los riesgos globales ineludibles. Hace un analisis (en mi
opinién correcto) de la insercion de México al mundo como una
potencia media que aspira a ser un actor con responsabilidad global. Un
pais que tiene una enorme distancia entre algunos indicadores de
desempefio, algunos muy apreciados, como su estabilidad
macroeconémica y su balanza comercial y otros muy negativos como la
muy deteriorada reputacién nacional en materia de integridad e imperio
de la ley. EI PSN resuelve bien el tema de las pertenencias multiples que
tiene nuestro pafs, pero no anticipa los problemas que podrian derivarse
de una relaciéon con tensiones potenciales como la establecida con China.
Tampoco anticipa una de las decisiones mas relevantes que el gobierno
de Pefa ha adoptado en el plano global y es la integracion de militares
mexicanos a las Operaciones de Mantenimiento de la Paz (OMP) que
despliega la ONU, tema que retomaremos mas adelante.

El PSN esboza los principales riesgos y amenazas que de forma
esquematica son:

e Desastres y pandemias;

o Delincuencia transnacional;

e Ciberseguridad,;

e TFronteras y flujos migratorios no regulados;

e Terrorismo, y

e Armas de destrucciéon masiva.

Deciamos que la propuesta de una lectura multidimensional de la SN
puede ser funcional para un gobierno que arranca sus funciones en un
contexto de enorme repudio al paradigma de la seguridad restringida. No
obstante, esa ventaja deja de ser operante si no se produce un cambio
radical de la situacion de partida en un tiempo breve. Satisfacer a una
opinién publica (y publicada) que estaba cansada de la violencia y
ofrecerle una aproximacién mas tranquilizadora, no implica que el paisaje
estratégico cambie zpso facto, como tampoco implica que el gobierno
mejore radicalmente sus capacidades presupuestales y humanas para
enfrentar el desafio de la criminalidad y de forma simultanea consiga
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atender de modo razonable las nuevas tareas apremiantes que se afiadan
al nuevo paradigma de seguridad nacional.

La consideracion inmediata que se deriva de la apertura del
concepto de SN es que siempre tiene efectos no deseados o
contraindicaciones e incluso riesgos para la estabilidad del propio
gobierno. Veamos, para ejemplificar, solamente un par de ellos.

El primero y mas grave es que una vez pasada la euforia inicial, si
los factores adversos siguen sin desaparecer (por ejemplo, el poder de las
organizaciones criminales se conserva) y presionan con un acto
sanguinario e impactante a un gobierno que carece de las capacidades
institucionales para contenerlo, el “estado de gracia” se transforma en
una feroz censura. LLa opinién publica cambia con facilidad y es probable
que se acuse al gobierno (al que antes se aplaudia por dejar de ser
monotematico) de distraerse de los temas fundamentales de la seguridad
nacional. Cuando la poblaciéon percibe un grave riesgo a la seguridad
nacional la factura la pagara siempre el gobierno en turno. Algo de esto
ocurrié con la crisis abierta por el caso de los estudiantes de Ayotzinapa,
en la que el gobierno ha demostrado pocas capacidades para resolverla y
poca sensibilidad para atenderla.

El segundo efecto no deseado es que securitizar temas, como los
econémicos y los sanitarios, no tiene un efecto neutro en el ejercicio de
gobierno. Proclamar que algo se eleva a rango de SN no es (o no debe
ser) un ejercicio trivial. Determinar que un asunto se incluye en la agenda
de SN supone idealmente que no hay esfuerzo que el poder nacional no
deba hacer para cumplir con esos objetivos permanentes y esta claro que
no se puede estirar el presupuesto para atender todas las prioridades.
Esta nueva jerarquizacion tematica tiene implicaciones de primer orden
en por lo menos cuatro ambitos:

a) Abrir expectativas amplias que diluyan el cumplimiento de todos
los objetivos;

b) Presiones presupuestales derivadas de la presiéon que se ejerce
para atender los problemas;

¢) Centralizaciéon en el nivel federal de la responsabilidad y el
consiguiente desplazamiento de los niveles locales, y

d) Incremento de los secretos oficiales (opacidad).
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Resulta claro que la modificaciéon conceptual no es solamente un
problema nominal, es una transformacién muy relevante con serias
implicaciones practicas para otros programas sectoriales del propio
gobierno (desde vivienda hasta ecologfa) y las consecuencias
presupuestales que de ella se derivan. El PSN propone una serie de
indicadores para medir el desempefio gubernamental e incrementar la
rendicion de cuentas, que deberan ser evaluados al final de la
administracion. La utilidad de los indicadores suele ser limitada en estos
casos (aunque no es menor), en la medida en que la evaluaciéon de una
politica de seguridad nacional depende mas de percepciones, de un juicio
popular, que de una comprobacién lineal y aritmética, pero, aun asi,
considero que es un paso en el sentido correcto.

La parte mas sugerente del documento programatico es el desarrollo
del llamado “Modelo de la Seguridad Nacional” (MSN) que contempla
tres grandes capitulos:

a) Consolidacion del sistema;
b) Sistema Nacional de Inteligencia, y
¢) Cultura de la SN.

La consolidaciéon del sistema de seguridad parte del esquema
recentralizador en la SEGOB de las funciones de seguridad que ya
apuntabamos en las primeras paginas. Otros elementos complementarios
que recuperamos de forma esquematica son:

e Ventanilla Gnica para tratar con las dependencias de los Estados
Unidos;

e Mejorar la coordinacion con las Entidades Federativas;

e Cohesionar el mando y el proceder de las Fuerzas Armadas, y

e Ubicar el control del Congreso en su justa dimension.

El sistema, como es natural, esta todavia en fase de consolidacion. Los
procesos de cambio institucional nunca dan resultados concluyentes en
el corto plazo. Todo balance es, en este sentido, preliminar. Empecemos
por SEGOB.

El nuevo disefio institucional de Gobernacion ha tenido algunas
modificaciones y retoques al proyecto inicial, como la creaciéon de una
coordinaciéon nacional para atender el delito de secuestro como un
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organo desconcentrado. El titular es Renato Sales Heredia y entre sus
principales tareas esta la coordinaciéon con las entidades federativas a
efecto de hacer funcionales sus Unidades Antisecuestros, que en muchos
casos han naufragado por la falta de liderazgo y eficiencia de los
procuradores estatales. Otra labor importante ha sido la homologacion
de las estadisticas disponibles sobre ese ilicito. Las cifras oficiales fueron
puestas en entredicho por una organizacion muy influyente, dirigida por
la activista Isabel Miranda de Wallace’. Tras una setie de polémicas
publicas, se logrd, en febrero del 2015, presentar un informe avalado por
la autoridad y por esa organizacién en el que se contabilizaba las cifras a
nivel de los estados y se sumaban las investigaciones abiertas por la
autoridad federal.

Otra variacién importante respecto al disefio original fue la salida
del general Oscar Naranjo, un distinguido policia colombiano, del equipo
de asesores del Presidente. Aunque nunca se delineé con precision cudles
eran las atribuciones del conocido personaje, su fichaje se interpretd
como un mecanismo de “legitimidad prestada” para dar credibilidad
interna y externa a la estrategia de seguridad del gobierno. Naranjo
gravité en los circulos de opinidén y consiguié que algunas de sus
recomendaciones fuesen adoptadas por las agencias de seguridad, la mas
trascendente es la relativa a la comunicacion social.

La comunicacién social del gobierno de Calderén en materia de
seguridad es probablemente uno de los fracasos mas sonoros que un
gobierno haya tenido. El desastre no admitia paliativos ni matices. El
gobierno habfa quedado atrapado en su propia palabrerfa bélica y la
“guerra” se convirtib a la postre en su Waterloo. Ademas, en su
desesperado intento por salir del pantano narrativo en el que retozaba, se
presentaban con pasmosa frecuencia conferencias de prensa en las que se
mostraba a los medios (conculcando en los hechos la mentada
presuncién de inocencia) a un “peligroso delincuente” o a una “célula
particularmente violenta de cierta organizaciéon criminal”. Ademads de la
presentacion fisica de los presuntos implicados, se mostraban arsenales,
montafias de dinero y esporadicamente algun objeto siniestro. La
recomendacién de Naranjo a Pefia Nieto fue cambiar radicalmente la
linea argumental del gobierno en lo tocante a la seguridad y en particular
a la detencién de criminales de cierto peso. La tesis de Naranjo era que

7 Asociacién Alto al Secuestro. Consultado el 21 de abril del 2015:
http://www.altoalsecuestro.com.mx/
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no se podia presentar (sin perder credibilidad) dos veces a la semana a un
banda de delincuentes de poca monta y presentarlos como los acerbos
enemigos del Estado. El gobierno de Pefia, siguiendo esta linea, ha
optado por un estilo mas sobrio y preciso, incluso impersonal. En los
mensajes se enfatiza menos en la parte espectacular de las detenciones y
se refuerza la idea del trabajo de inteligencia y coordinacién como
elementos sine qua non para obtener resultados. El cambio en la forma de
comunicar le ha restado una enorme presiéon al gobierno de Pefia. El
titular de SEGOB mantiene un discreto pero constante liderazgo (no es
muy visible en las conferencias de prensa) y asegura que las rivalidades
entre agencias y personajes se mantengan en un perfil manejable. Las
figuras mas visibles en los anuncios gubernamentales son Monte
Alejandro Rubido y Tomas Zerén y en ambos casos los funcionarios
inciden mas en los detalles técnicos que en tratar de involucrar
politicamente al Presidente en los anuncios. Pefia, de hecho, no suele
hablar de seguridad en sus discursos. Tampoco ha caido en la tentacion
de “colgarse medallas” y la comunicacion del jefe del Estado se ha
limitado a dar un reconocimiento a las fuerzas de seguridad cuando ha
sido un caso de gran relieve como la detenciéon del Chapo Guzman.

Otro elemento reconocible del nuevo MSN es la gran sintonia
que en publico y en privado manifiestan los titulares de SEDENA Y
SEMAR. Las competencias y rivalidades entre las dependencias se
habfan acelerado por dos razones fundamentales. La primera es un
esquema de competencia ideado en el gobierno anterior. El
procedimiento era que cada dependencia del gabinete de seguridad tenia
encomendada la persecucién de una organizaciéon criminal, lo que
fomentaba una suerte de torneo de cacerfa en la que el ganador
presentaba mas o las mejores piezas y éstas eran exhibidas como trofeos.
El caso mas comentado fue el abatimiento de Arturo Beltran Leyva en
Morelos por parte de elementos de la SEMAR. El segundo, era el
elemento incentivador o inhibidor de los Estados Unidos. Sabemos, por
la involuntaria desclasificacion de documentos de la Embajada de ese
pais, producto de Wikil eaks, que el juicio del embajador Carlos Pascual
sobre el ejército y la marina era muy desigual y esto introducia una
diferenciacion indeseable en el proceder de las Fuerzas Armadas.

Una de las mas controvertidas propuestas de campana de EPN
fue la creacién de un nuevo cuerpo que difusamente se identificaba
como una gendarmeria. No habia claridad ni sobre sus alcances ni
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tampoco sobre su encuadramiento institucional. Finalmente se optd por
una compactacion del proyecto original y la gendarmeria fue presentada
—no como un nuevo cuerpo de seguridad— como una divisién de la
policia federal (PF). Con esta decision el Ejecutivo se inclinaba por una
solucion pragmatica para cerrar un tema abierto por él mismo. La
decision de integrar a la PF a los gendarmes resolvié tres puntos. El
primero es que el Presidente podra decir que cumplié su promesa de
campafa sin incurrir en modificaciones revolucionarias. El segundo es
que al iniciar sus actividades como una division mas de la policia, la
gendarmerfa precisé de una discusion legislativa, como lo habian
planteado con acierto algunas organizaciones de la sociedad civil, cuando
se esperaba que fuese un cuerpo yuxtapuesto o sustituto de la PF. Al ser
una parte organica de la policia federal, puede presentarse como un
desarrollo interno y no abrir un debate legislativo en un tema espinoso.
El tercero es que los 5 mil gendarmes no son militares ni marinos. El
gobierno puede sentirse mas confiado en su despliegue, ya que al ser un
neonato puede configurar su cultura institucional y su doctrina sobre
bases nuevas y esperar que los gendarmes vayan poco a poco ganando la
confianza de la gente.

El dilema de crear un nuevo cuerpo es una disyuntiva que el
propio Presidente se autoinfligié al proponer la creacion de un cuerpo de
gendarmes, con contornos indefinidos, en los momentos en los cuales
no estaba del todo claro que la PF sobreviviria el cambio de sexenio y la
extincion de la SSP. Enrique Pefia Nieto (EPN) y sus asesores lanzaron
la carta de la Gendarmerfa como una eventual soluciéon de recambio en
caso de que la PF no pudiese ser rescatada, particularmente después de
los escandalos del Aeropuerto capitalino y el bochornoso episodio de
Tres Marfas. Finalmente, a juzgar por la linea de actuacion, el gobierno
actual encontr6 que la PF era rescatable y transitar el camino de crear un
nuevo cuerpo era largo y plagado de incertidumbre. Institucionalmente
me parece que siguid el camino correcto al no querer descubrir el hilo
negro. Al Estado mexicano le ha costado sangre, sudor y lagrimas
dotarse de instituciones funcionales y razonablemente confiables en el
terreno de la seguridad, asi es que desprenderse de lo construido
implicaba un costo fuerte para quien ya habia desmontado una Secretaria
completa.

La Gendarmeria puede ser un embrién que permita crecer hasta
20 mil elementos a finales de la administracion y ser asi la aportacion
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institucional mas relevante en el terreno policial del sexenio que corre. Si
el cuerpo cuaja, como espera la autoridad, en el mediano plazo (¢2016?)
podria reemplazar las funciones supletorias que en materia de seguridad
publica hoy todavia desempefian las fuerzas armadas, con un enorme
desgaste interno y externo.

Estamos, en consecuencia, ante una solucioén en los margenes,
pero con un potencial interesante. No hay ninguna razén para dar una
lectura triunfalista a la creacion de la nueva divisién, pues no viene a
cambiar de forma apreciable la ecuaciéon de seguridad. Tampoco hay
razon para que se eleven las expectativas por parte de la opinién publica,
pues se trata solamente de una nueva divisién de la PF. Pero si el cuerpo
evoluciona favorablemente puede desarrollar una imagen positiva en las
zonas donde se desplegara (por ejemplo, forjandose la imagen de
incorruptibles) creando asi una isla de confianza para los ciudadanos.

Ligado al despliegue de las fuerzas armadas esta el siempre
espinoso tema de los derechos humanos. Para el gobierno de EPN el
expediente no era sencillo, ya que como gobernador fue acusado, por
varias organizaciones sociales, de hacer un uso desproporcionado de la
fuerza para reprimir el movimiento de Atenco. Ademas, el historial del
PRI en materia de promocion y respeto a los derechos humanos no era
alentador. El discurso gubernamental canalizado a través de una
subsecretaria (también ubicada en SEGOB) intenté retomar, sin mucha
fortuna, la causa de las victimas y reconstruir la base de datos de los
desaparecidos. Si bien es cierto que el grado de animosidad que las
organizaciones que representaban victimas mostraron con el gobierno de
Calderon se redujo de manera apreciable, la ruta conciliadora con la que
arranca la administracién va a desviarse por dos episodios de grandes
proporciones y no ha vuelto al cauce original.

El primero es el episodio de Tlatlaya. El caso es demoledor por
partida doble. En primera instancia por la gravedad de los hechos. En
una bodega ubicada en ese municipio del Estado de México murieron 22
personas. A la gravedad de los hechos se suma un segundo elemento que
es revelado varios meses después por una investigaciéon periodistica de
Pablo Ferti publicada en la revista Esguiré’. 1a version oficial emitida el

8 FERRI, Pablo: Exclusiva: Testigo revela ejecuciones en el Estado de México. Revista
Esquire. 19 de mayo del 2014. Consultado el 21 de abril del 2015:
http://www.esquirelat.com/teportajes/14/09/17/ esxclusiva-esquire-Testigo-revela-
ejecuciones-ejercito/
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30 de junio del 2014 establecia que el grupo de delincuentes ataco a los
militares que patrullaban la zona y eso desaté un enfrentamiento. Los
militares habfan conseguido abatir a todos los hostiles. La versién de una
testigo presencial contradijo el corazén de la versiéon gubernamental. Sin
entrar en detalles, en el enfrentamiento habtia muerto solamente una
persona y los demas se rindieron. Los soldados los interrogaron y luego
los mataron. El que militares ultimaran a un grupo de personas que ya
habfan sido sometidas gener6 una fractura en la confianza publica.

El segundo modo menos relevante fue originado por la polémica
en la que el gobierno mexicano se enzarzoé con el relator de la ONU para
la tortura, tema que retomaremos mas adelante con detalle. El gobierno
de EPN cafa en la trampa de la pérdida de credibilidad, que es ahora su
principal debilidad.

El principal éxito que puede invocar el gobierno de Pefa es la
tendencia decreciente de los homicidios dolosos. En 2010 se habia
llegado a la cifra de 22,852 y en 2012 la cifra era 18,331 para bajar en
2014 a 15,653, es decir, una reduccién apreciable’. Si bien es innegable
este avance, el punto mas delicado de la consolidacién del modelo es el
referente a la integracioén de los gobiernos locales al esfuerzo de proveer
seguridad a la poblacién. Las percepciones siguen siendo malas. En la
ultima encuesta sobre percepcion de la inseguridad del INEGI"™, el 68%
de los encuestados se sentfa inseguro en el lugar en el que vive. No nos
detendremos en los detalles porque no es el objetivo de este trabajo,
pero esta claro que la contenciéon del fenémeno delincuencial por parte
de los gobiernos locales es cercana al cero. Las cifras de otra encuesta del
INEGI (Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre
Seguridad Puablica, ENVIPE 2014) nos dejan ver que poco mas de un
tercio de los hogares de nuestro pafs (es decir, cerca de 11 millones) ha
tenido al menos una victima de la delincuencia. En el afio 2013, se
cometieron mas de 33 millones de delitos. Y para documentar el
optimismo: en 31 millones de casos no se inici6 averiguacion previa. La

9 Cifras de homicidio doloso, secuestro, extorsién y robo de vehiculos 1997-2015.
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Consultado el 24 de
abril del 2015:
http:/ /sectetatiadoejecutivo.gob.mx/docs/ pdfs/cifras%20de%20homicidio%20doloso
%20secuestro%20etc/ HDSECEXTRV.pdf

10 Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU). INEGIL. 7 de abril del
2015. Consultado el 21 de abril del 2015:
http://www.inegi.org.mx/saladeprensa/boletines/2015/ensu/ensu2015_04.pdf
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confianza en la autoridad ministerial es muy baja. El costo estimado de la
inseguridad asciende a 1.27% del PIB.

Analizando el conjunto de indicadores que contiene la encuesta,
francamente no se podria imaginar paisaje mas desolador. Ia tasa de
victimas por cada 100 mil habitantes subié 3.2% en promedio respecto a
la dltima medicién. Pero mas alla de la media nacional, que es alta, la tasa
nos permite comparar lo que ocurre en cada una de las entidades
federativas. El paisaje es variopinto. Hay excepciones que comprueban
que si el gobierno local hace algo, se pueden conseguir resultados. El
caso de Chihuahua, Morelos y Nuevo Leén asi lo sugiere. También
puede hacer variar a la baja el nimero de delitos una masiva intervencioén
federal, como parece ser el caso de Michoacan y Tamaulipas. Pero en
esta version de la ENVIPE hay otras entidades tradicionalmente fuera
del mapa del delito (como Oaxaca, Tlaxcala y Chiapas) que presentan
incrementos inquietantes, muy por encima del promedio nacional. Otras
que estan altamente urbanizadas y pobladas (como el DF y Jalisco) se
encuentran ligeramente por encima del promedio nacional, lo cual es
desolador, pues son entidades dotadas de muchas capacidades y a pesar
de ello los nimeros son malos. En la parte mas baja aparecen el Estado
de México que sube 5 veces por encima de la media nacional (16.4%) y
Coahuila (23%). Ambas entidades, de gran sensibilidad, presentan un
fatidico balance.

Con los datos que arroja la ENVIPE no se puede sostener la
tesis de que el fenémeno de la inseguridad esta circunscrito
regionalmente. Mas bien al contrario: las regiones sanas son la excepcion.
Tampoco se puede seguir explicando el deterioro general de la seguridad
en el pais por el trafico de drogas. En México se roba a mansalva (mas de
12 millones de eventos) y el nimero de extorsiones (cerca de 10
millones) ridiculiza a una autoridad que es incapaz de controlar sus
propias prisiones, de donde salen la mayoria de esas llamadas, o de llevar
un registro telefénico funcional. Cerca de 5 millones de robos —totales y
parciales— de auto incriminan a autoridades incapaces de llevar un
registro operativo de vehiculos o de controlar los mercados ilegales.

El veredicto es claro. Los pretextos van agotandose y las
responsabilidades son indelegables. Las omisiones en temas centrales
como la dignificaciéon de los policias dejan ver una inquietante desidia
institucional. Un botén de muestra: los sueldos. L.a mayor parte de las
corporaciones policiacas municipales, segin un informe del Sistema de
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Seguridad Publica'!, cobra una cantidad que estd por debajo de la linea
del bienestar minimo que calcula CONEVAL. En muchos casos, el
sueldo de los policfas apenas cubre la canasta alimentaria. Tal vez, un
primer acto de justicia y de construccion institucional es que todos los
policias del pais estén salarialmente por encima de la linea que permite
tener una vida digna.

Es preciso sefialar que este estado de cosas no es totalmente
novedoso. En afos anteriores el comportamiento de los gobiernos
locales era de relativa pasividad y en la sumatoria de los delitos
cometidos en el pais mas del 90% era responsabilidad de la autoridad
local. La falta de capacidades (ni siquiera se contaba con un registro
confiable de personas desaparecidas) ponia a los gobiernos locales ante la
disyuntiva de pedir apoyo a la Federacion para enfrentar la acuciante
problematica, o plegarse a la hegemonia criminal. Entre 2006 y 2012
operd un mecanismo combinado de una autoridad federal que asumia el
combate a la delincuencia como su prioridad y una maniobra de elusion
de responsabilidades por parte de los gobiernos locales. De esta forma, el
gobierno federal asumia la conduccién de la politica de seguridad en las
entidades golpeadas por ese flagelo y las entidades aceptaban jugar un
papel secundario y de acompanamiento. Es probable que la apuesta de
Calderén haya sido que un resultado positivo de ese despliegue de
fuerzas federales se traducitia en un jugoso capital politico. Pero mas alla
del calculo inicial, los resultados de los operativos arrojaban nimeros
contradictorios y la responsabilidad se proyectaba directamente a “Los
Pinos”. Los indices de homicidio, lejos de remitir, repuntaban y el clima
de inseguridad ensombrecido por delitos patrimoniales se deterioraba
con rapidez'”.

La distribucién de culpas empezé a funcionar con mayor
velocidad. Los gobiernos estatales, como el de Rodrigo Medina en

n Consultado el 21 de abril del 2015:
http://www.secretariadoejecutivo.gob.mx/work/models/Secretariado
Ejecutivo/Resource/347/1/images/Salarios de Policias 2010 y 2011 210911.pdf

12 Por citar algunos datos en 2010 se reportaban 171,173 robos de vehiculo sin violencia
y 61,344 con violencia. Cifras de homicidio doloso, secuestro, extorsion y robo de
vehiculos 1997-2015. Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
Consultado el 24 de abril del 2015:
http:/ /sectetatiadoejecutivo.gob.mx/docs/ pdfs/ cifras%20de%20homicidio%20doloso
%20secuestro%20etc/ HDSECEXTRYV.pdf
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Nuevo Leoén, empezaron a experimentar una presion social fuerte y el
gobierno federal se mostraba menos cauto a la hora de establecer
responsabilidades de los gobernadores como Leonel Godoy de
Michoacan o de algin presidente municipal, como fue el de Acapulco,
Manuel Afiorve.

Con estos elementos contextuales, la tesis central del gobierno de
EPN, quien como es sabido habifa sido gobernador, era que un trabajo
politico concertado con los ejecutivos locales podria favorecer un
esquema de cooperacion virtuoso. Propuso un esquema de
regionalizacion que favoreceria la interaccion entre niveles de gobierno y
eso arrojarfa, en el mediano plazo, resultados tangibles para el ciudadano.
La tesis era congruente y solida en el papel. Se reforzaba, con la
reconcentracion del poder presidencial y la consecuente subordinacion
tacita de los gobernadores prifstas a su jefe politico, la idea de vertebrar
politicamente la Federacion y a partir de esa nueva situacién, era
verosimil suponer que la maquinaria operarfa de otra manera.

Pero la realidad es que a las entidades federativas y « fortiori a los
municipios les ha resultado mas facil hacer caravanas al Presidente que
desarrollar capacidades institucionales para lidiar con la problematica. La
coordinacién ha sido tersa en lo politico pero no ha funcionado como se
esperaba. La crisis desatada en Michoacan por la vinculacién con el
crimen organizado de la familia del gobernador constitucional Fausto
Vallejo, y la consignacion de Jesus Reyna —ex secretario y gobernador
interino— impulsé al gobierno a improvisar la figura de un Comisionado,
adscrito a SEGOB, para intervenir el estado. Alfredo Castillo fue
designado para ocupar esa posicion en enero del 2014 y su mandato durd
un afio. La intervencion federal consiguié quitar el poder institucional a
los aliados del crimen organizado que habfan ganado (con las siglas del
PRI) las elecciones del 2011 y contener el avance de los movimientos de
autodefensa que habian proliferado, ante la incapacidad del gobierno de
Vallejo de imponer orden. Ahora sabemos que ademas de impericia, ese
gobierno tenfa una relaciéon funcional con el jefe de una poderosa
estructura criminal, apodado “La Tuta”. El balance de la gestiéon de
Castillo es polémico, pero de lo que no hay duda es que el supuesto
basico para que opere la coordinacién (y es que haya dos partes que
comparten objetivos) no se dio en Michoacan hasta su llegada.

Si las debilidades y complicidades del gobierno michoacano
mostraron que la voluntad politica y el 4animo cooperativo eran
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necesarios, pero no suficientes para enfrentar el problema sin antes
romper el nexo que une la politica con las estructuras criminales, la
matanza de estudiantes de la normal rural de Ayotzinapa demostré que el
gobierno de Iguala no solamente tenfa vinculos, estaba totalmente
capturado por una organizaciéon criminal. La idea de certificar policias,
como una garantia total para el buen funcionamiento de los cuerpos
policiacos, quedaba superada por la realidad, pues buena parte de los
policias que participaron en la masacre estaban certificados. El gobierno
de Guerrero, incapaz de controlar la crisis, proclamaba que habia
advertido en repetidas ocasiones a la PGR de esa situaciéon. La
abominable situacién de esas dos entidades dejaba al descubierto una
lacerante realidad. La coordinacion entre niveles de gobierno no pasaba
de ser un discurso politico.

La inicial cortesfa politica con los gobernadores daba paso ahora
a una creciente responsabilidad de la Presidencia, no solamente por el
nombramiento de Castillo, sino porque el desplome de la autoridad en
Guerrero puso a la Federacion en la primera linea de fuego. A diferencia
de su predecesor que buscd esa centralidad en el despliegue de la
estrategia de seguridad, EPN habfa eludido esa funcién, pero con el
tiempo Michoacan y Guerrero cafan en la 6rbita presidencial provocando
un desgaste politico muy marcado.

La tension entre niveles de gobierno empezaba a advertirse. En
la reuniéon de diciembre del 2014 del Consejo Nacional de Seguridad
Publica, el tema central era valorar el conjunto de propuestas que el
Presidente habia anunciado para salir al paso de la crisis provocada en
Iguala. No nos detendremos en el multicitado decalogo, pero si en la
propuesta de un convenio marco que permitirfa homologar en todo el
pais el mando unico estatal y la operatividad de un nimero unificado de
emergencias. Los reflectores se redirigian a los gobernadores y el
Presidente lo hacifa notar con claridad al hablar del impacto que los
hechos de Iguala habian tenido en las instituciones:

“Debe ser un espacio de reflexiéon propia para un servidor y para
quienes son gobernadores... jefe de gobierno, para quienes tienen
responsabilidad en el 4rea de seguridad... para que asumamos nuestra
corresponsabilidad. Que nadie escape, que nadie suponga... que
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vendra otra instancia... las fuerzas armadas...la policfa federal para
relevarnos de la tarea que es propia... de los estados™!3.

Un par de meses después de este sefialamiento directo, el Presidente
acudi6 a una reuniéon de la CONAGO y retomaba el tema aprovechando
que el Gobernador Graco Ramirez, de Morelos, expusiera el
posicionamiento de todos los integrantes de esa Conferencia sobre la
vigencia del Estado de Derecho en Guerrero y al secundar la mocion,
EPN lanzaba el discurso mas directo de su administracion:

“Desde el Gobierno de la Republica hemos trabajado, precisamente,
para imprimirle vigencia plena al Estado de Derecho... Aqui vale la
pena decir que para cumplir con este objetivo... en todo el territorio
nacional, es fundamental que todos los ordenes de Gobierno
trabajemos de forma conjunta y que jalemos parejo. No cabe hacer
excepciones, no cabe nadar de muertito, evadir la responsabilidad y
dejar que sea el Gobierno de la Republica el dnico que afronte su
responsabilidad. Aqui es importante que trabajemos de manera
coordinada, responsable, comprometida, para que todos, al unisono y
en un solo frente, hagamos valer y hacer respetar la ley.!#”

La debilidad de las instituciones es el problema mas grave que tiene el
pais para preservar su SN y es por lo tanto el tema mas relevante de la
agenda. A pesar del cambio de enfoque, queda como tema prioritario
desarrollar un Estado con brazos e instituciones eficientes, por lo menos
en las areas de aduanas, migraciéon y policfa para atender los problemas
de la gente y ganar asi legitimidad y confianza.

Dejemos en este punto el balance sobre la puesta en operacion
del MSN y abordemos el segundo elemento que es el funcionamiento de
un sistema de inteligencia que permita tomar las decisiones apropiadas

13 Palabras del Presidente Enrique Pefia Nieto durante la Sesiéon 37 del Consejo
Nacional de Seguridad Publica. 19 de diciembtre del 2014.
http://www.gob.mx/presidencia/prensa/palabras-del-presidente-de-los-estados-
unidos-mexicanos-licenciado-enrique-pena-nieto-durante-la-37-sesion-del-consejo-
nacional-de-seguridad-publica/

14 Discurso del Presidente Enrique Pefia Nieto ante la Conferencia Nacional de
Gobernadores. 25 de febrero del 2015.
http:/ /www.gob.mx/presidencia/prensa/palabras-del-presidente-de-los-estados-
unidos-mexicanos-licenciado-enrique-pena-nieto-durante-la-48-reunion-ordinaria-de-la-
conferencia-nacional-de-gobernadores/
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para conseguir los objetivos del gobierno. La inteligencia es clave para
una democracia porque la seguridad nacional requiere de informacién
procesada y oportuna para superar los obsticulos, como neutralizar
actores disruptivos que puedan o quieran alterar el orden constitucional.
El problema es cémo establecer limites para que los servicios de
inteligencia no se conviertan en una amenaza para la sociedad abierta.

St en el siglo pasado (incluso en la primera década del XXI) el
foco de atencién se centrd en reglamentar las intervenciones telefénicas,
de manera que ese tipo de espionaje estuviese bajo el control de un juez
y se usara solamente cuando hubiese un temor fundado de que la SN
corrfa peligro, con las capacidades tecnolégicas que hoy ofrece la
tecnologia movil y el trafico de la informacion por internet, los servicios
de inteligencia tienen una posibilidad ilimitada para reunir informacion.
Nunca en la historia habfa sido tan facil duplicar una tarjeta SIM o
intervenir computadoras y bases de datos. La forma en que los Estados
modernos (incluso democracias tan asentadas como los Estados Unidos
y Reino Unido) espian masivamente a sus ciudadanos es espeluznante.
Las revelaciones de Edward Snowden nos ofrecen una idea clara de las
perversiones que acompafan las capacidades tecnolégicas, y el escandalo
GEMALTO en Reino Unido dejé al descubierto cémo una de las
prioridades de los servicios es penetrar los codigos de encriptamiento de
las tarjetas telefonicas, a fin de poder espiar sin limite a quien ellos
decidan. Los controles judiciales parecen rebasados ya que en los hechos
no se interviene fisicamente una linea (como ocurria con la telefonia
tradicional) sino que por inconfesables artes, el gobierno tiene un
duplicado de los celulares en los que tenga interés.

La pregunta natural es: ¢quiénes son el objetivo de esas
intervenciones? En principio se dira que aquellos que real o
potencialmente signifiquen un riesgo para la seguridad nacional, pero hoy
por hoy eso es un secreto de Estado. Es seguro que tarde o temprano
esa Informacioén saldra a la luz y, en consecuencia, espero que la
sensibilidad de las autoridades las lleve a establecer limites y evitar que la
tentacion del espionaje masivo con criterios politicos. Un escandalo en
ese ambito puede acabar por desfondar la credibilidad de esas
instituciones fundamentales para la seguridad nacional. En inteligencia
hay una conseja muy popular: “si no quieres que algo se sepa no lo
hagas”.
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Los servicios de inteligencia se mueven siempre en la frontera
entre el Estado de Derecho (las leyes generales de la Republica) y la
raz6n de Estado (sus fines justifican usar medios excepcionales). El
dilema es permanente y con mayor frecuencia de lo deseado los servicios
caminan por la playa de la excepcionalidad. Ante enemigos tan
poderosos, como lo ha demostrado ser el crimen organizado y el
terrorismo internacional, las sociedades comprenden y toleran esos
excesos que, sin embargo, se convierten en una constante amenaza a la
sociedad abierta y a la esfera privada. México no escapa a ese dilema
global.

Ademas de este riesgo, el caso mexicano presenta
particularidades que no pueden soslayarse. Hasta por lo menos 1994 los
gobiernos del PRI decidieron borrar la frontera entre la razén de Estado
y la razén del régimen. La SN (por esa via impura) se convertia en una
coartada para legitimar las acciones excepcionales que el régimen
consideraba apropiadas para garantizar su permanencia. La perversion
del concepto facultaba al gobierno para espiar opositores, activistas,
periodistas e incluso miembros del propio gobierno. Ese sistema se
mantuvo vigente hasta la crisis chiapaneca de 1994, cuando Catlos
Salinas de Gortari declar6 que no tuvo un reporte en forma sobre la
existencia del EZLN. Es probable que los servicios de entonces usaran
sus capacidades para espiar a Cuauhtémoc Cardenas o a Miguel Angel
Granados Chapa y no ponderaran lo que a la postre fue el factor
desestabilizador mas importante para ese gobierno. Usar apropiadamente
las capacidades excepcionales es la mejor forma de preservar el aparato y
la credibilidad del MSN.

El retorno del tricolor abria un debate muy amplio sobre las
posibilidades de que se restaurara en el pais una politica de régimen, es
decir poner los intereses del partido gobernante en la primera prioridad
mas que una politica de Estado en materia de seguridad nacional. Los
antecedentes de politizacion de los servicios de inteligencia y el calculo
politico como elemento central de los tomadores de decision, han sido
objeto de multiples debates en los dltimos afios.

La tentacién de usar politicamente la inteligencia es enorme. Se
gobierna mejor con informacion secreta que sin ella, el riesgo es siempre
perder el foco. Todo Estado tiene capacidades limitadas para procesar
informacion, tiene habilidades heuristicas igualmente limitadas y por ello
la priorizaciéon de objetivos es crucial. Las alarmas suenan cuando el
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tomador de decisiones recibe del servicio de inteligencia un flujo de
informacién (limitada por definiciéon) de cosas que no son relevantes
para la SN. Una buena pregunta que nos sirve como globo sonda es si el
Presidente tenfa una idea aproximada de los vinculos de las
organizaciones criminales con la clase politica en Michoacan y Guerrero
antes de que estallaran las crisis, que han generado tanta presién a su
gobierno. Algun dia se sabra.

Especulaciones y riesgos aparte, lo cierto es que el sistema de
informacion ha sido una pieza clave para desarticular bandas criminales,
uno de los capitulos en los que la administraciéon tiene un mejor
desempeno. Es de esperarse que la profesionalizacion y la capacitacién
de los miembros del servicio tengan la mas elevada prioridad, si se
entiende a fondo lo que esta en juego.

En materia de detenciones de personajes relevantes de las
estructuras criminales, el gobierno tiene un abultado expediente que
esgrimir a su favor con 93 detenciones o bajas de delincuentes ligados
con la jerarquia de las organizaciones . Entre los nombres mas
relevantes figuran:

— En febrero del 2014 las fuerzas federales se anotaron el éxito
mas importante al detener al delincuente mas perseguido del
pais: Joaquin “El Chapo” Guzman, lider del Cartel del
Pacifico. Un afio después de la captura del “Chapo”, las
fuerzas federales encabezadas por el nuevo comisionado de
seguridad (General Gurrola) detenfan en Morelia a Servando
Gomez el lider de la estructura criminal que controlaba
Michoacan. No se puede regatear que son dos golpes
espectaculares y particularmente bien planeados, lo cual
demuestra que la inteligencia policiaca (y la colaboracién con
los Estados Unidos) esta operando bien ese plano. Ademas de
esas sonadas detenciones hay otras que vale la pena mencionar
de manera sintética.

15 Palabras del Presidente Enrique Pefia Nieto, durante la Ceremonia de Jura de
Bandera de los Cadetes de ler. Afio Generacion 2014-2019 de la Heroica Escuela Naval
Militar. Consultado el 24 de absil del 2015: http://www.presidencia.gob.mx/articulos-
prensa/palabras-del-presidente-de-los-estados-unidos-mexicanos-licenciado-entique-
pena-nieto-durante-la-ceremonia-de-jura-de-bandera-de-los-cadetes-de-1er-ano-
generacion-2014-2019-de-la-heroica-escuela-na/
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— En Michoacan Nazario Moreno Gonzalez, alias “el Chayo”,
murié en un enfrentamiento con militares en Tumbiscatio en
marzo del 2014. Unos meses antes (enero del 2014), fue
detenido Dionisio Loya Plancarte en Morelia. En noviembre
del 2013 capturaban a Ismael Zambada Imperial, alias "el
Mayito Gordo", hijo del lider del Cartel del Pacifico, Ismael
"el Mayo" Zambada. Antes se habfa golpeado al grupo que
controlaba Ciudad Juarez. Entre octubre y septiembre del
2013 caen José Fidel Nufiez Meza, alias "el M12", presunto
lider del Cartel del Pacifico en Ciudad Juirez y Alberto
Carrillo Fuentes, alias "Betty la fea".

— En agosto del 2013 detienen a Mario Armando Ramirez
Trevifio, alias “el X20” o “el Pelon”, uno de los principales
lideres del Cartel del Golfo y en julio de ese mismo afio a
Miguel Angel Treviilo Morales, alias “el Z40”, lider del cartel
de “Los Zetas”.

A pesar de estos innegables éxitos, el poder de las organizaciones
criminales parece reconvertirse a una velocidad vertiginosa. En algunas
regiones del pafs las organizaciones criminales han conseguido control
territorial y han expandido su renta criminal. La implantacién de esas
organizaciones ha ocasionado que en algunos municipios el crimen
organizado infiltre el sistema politico a través de financiamiento de
campafas para asegurarse no solo la proteccion policfaca para el
desarrollo de sus actividades, sino un control politico mucho mas
amplio. Este es un tema que potencialmente representa un gran riesgo
para la gobernabilidad democritica'’.

De hecho, el fenémeno criminal no sélo amenaza a las fuerzas de
seguridad del Estado, tiene un impacto directo en el régimen de
libertades ciudadanas en por lo menos dos ambitos cruciales para la
reproduccion de un sistema democratico. El primero es la restriccion a la
libertad de expresiéon que los propios criminales provocan con sus

16 Curzio, Leonardo: Dangerous liaisons: organized crime and political finance in Latin
America and beyond. Estados Unidos de América. Brookings Institution. 2013. Editado
por Kevin Casas-Zamora.
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intimidaciones y violencia en franjas importantes del territorio nacional.
El segundo es la ausencia de un cabal derecho a la informacién, producto
precisamente de la intimidacion de la que es objeto la prensa. En muchas
regiones del pais los ciudadanos carecen de informacién veraz sobre lo
que ocurre en sus entornos mas cercanos y en muchos casos desconocen
el nexo entre el mundo criminal y los gobiernos locales.

En los dltimos afios el fenémeno de la violencia (ligada
esencialmente al narcotrafico) se ha convertido en el tema mas
importante de la agenda de riesgos y por lo tanto la SN se ve
fundamentalmente a través de ese prisma. Por consiguiente, otros temas
estratégicos han tendido a ser relegados en la tabla de prioridades
nacionales, lo cual no significa que hayan sido resueltos, simplemente
que el sentido de urgencia que imprime el fenémeno de la violencia y la
inseguridad marca los tiempos del gobierno y las fuerzas politicas.
Muchos temas se introducen a la agenda por razones coyunturales (caida
de los precios del petrédleo) o eventos imprevistos (como la masacre de
Iguala) y naturalmente introducen una complejidad que inicialmente el
gobierno no pudo haber planeado, pero claramente impactan en el
balance.

En el trabajo redactado hace un par de afios'” advertiamos:

“El  contexto nacional e internacional ha experimentado
transformaciones importantes que han modificado las prioridades del
pais y por lo tanto su agenda de riesgos. En los dltimos afios las
prioridades de la agenda de paz y seguridad se ha desplazado del
conflicto Este/Oeste a los temas ligados al terrorismo y el crimen
organizado. En el 4mbito nacional México evoluciona de un régimen
politico de partido hegemoénico con poca interaccién con el sistema
internacional e incluso abierta hostilidad al escrutinio de relatores
internacionales y observadores electorales a un sistema democratico
con una gran apertura al trabajo de relatores internacionales y ONG
con lo cual sus debilidades y vulnerabilidades son ampliamente
discutidas en la esfera internacional. México es, ademas, miembro de la
OCDE y recientemente suscribi6 la Alianza para el Gobierno Abierto y
por tal razén el viejo recurso de ser “candil de la calle” y evitar el
escrutinio externo ha pasado a mejor vida. Cualquier intento por
restaurar el aislamiento y la opacidad sobre lo que ocurre en el pais esta
condenado al pasado. La pertenencia de México a esos (y otros

7 Ver infra nota 1.
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espacios) es un compromiso ineludible para cualquier gobierno
futuro.”

En lo tocante a esta agenda del escrutinio externo, el gobierno ha tenido
una actitud ambivalente. Aunque en la mayor parte de los temas el
enfoque aperturista ha sido el dominante, hay capitulos que marcan la
excepcion. Uno de ellos es el Informe del Relator Especial de Naciones
Unidas sobre la Tortura, Juan Méndez, presentado en el Consejo de
Detechos Humanos de la ONU en Ginebra, tras una visita 2 México del
21 de abril al 2 de mayo del 2014, en el que afirma que la tortura es
generalizada en el pais. El informe fue descalificado por el gobierno.
Pese a alabar los pasos alentadores que esta dando el Estado para
modificar las leyes, Méndez denuncié el caricter sistematico de la
impunidad con que se producen estos atropellos:

"La practica de la tortura y el maltrato, usado como castigo y como
medio de investigacion estd generalizada. Esta practica se produce por
varios factores. En la ley por una ausencia de definicién de tortura. Y
en la practica por la costumbre de detener para investigar en lugar de
investigar para detener"!8.

Tras la intervencion del experto, el embajador de México ante el
organismo, Jorge Lomonaco, negd rotundamente que la tortura fuera
generalizada en el paifs y apunté: "No puedo mas que reiterar que no
podemos compartir la observacién de que la tortura es generalizada en el
pais, porque no corresponde con la realidad". De paso pidi6 que los
relatores especiales de Naciones Unidas sustenten sus informes en "la
realidad objetiva, incluyendo todos los puntos de vista"".

El tema no quedd en ese nivel, lo retomé el Subsecretario Juan

Manuel Gémez Robledo y el mismo Secretario de Relaciones Exteriores

18 Informe del Relator Especial sobre la tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes, Juan E. Méndez. 29 de diciembre del 2014. Consultado el 21
de abril del 2015: http:/ /hchr.otg.mx/images/doc_pub/G1425291.pdf

19 “Tortura no es una practica generalizada en México: SRE”. Excélsior, 9 de marzo del
2015. Consultado el 21 de abril del 2015:
http:/ /www.excelsior.com.mxmacional//2015/03/09/1012424.
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tuvo un debate en prensa * con el relator en el que la posicién mexicana
era precisa en la critica, pero perdié credibilidad en algunos sectores.

Por otra parte, en marzo del 2015 el Alto Comisionado de la
ONU para los Derechos Humanos alertaba sobre la violencia y
transgresion de las garantias fundamentales que ocurrian en México. En
su informe al Consejo de Derechos Humanos de Naciones Unidas, Zeid
Ra’ad Al Hussein, sefial6 que México “es un ejemplo de la forma en que
la violencia criminal sin control puede amenazar los avances
democraticos” .

Zeid apunt6 que, al igual que en Centroamérica, en México son
inquietantes los vinculos entre el crimen organizado, las fuerzas de
seguridad y las autoridades locales y centrales. Remataba su intervencion
con el caso de la Normal de Ayotzinapa:

"La desaparicién de 43 estudiantes en Iguala esta lejos de ser un caso aislado,
pero desaffa a las autoridades a tomar medidas decisivas para poner fin a la
impunidad y evitar esos crimenes en el futuro"?2.

El tema sigue en debate pero, en principio, México ratificoé su
compromiso para continuar la cooperacién con el Alto Comisionado de
la Organizacion de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, a
fin de consolidar los avances e implementar las reformas al marco
juridico que ha adoptado en esta materia en los dltimos afios. Informé
también sobre el estado de la investigacién de los hechos de Cocula y
destaco la detencion de 102 personas, ademas del inicio de las labores del
Grupo de Expertos Independientes desighado por la Comision
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), como resultado del
acuerdo de asistencia técnica firmado entre los representantes de las
victimas, la CIDH y el Estado mexicano, a fin de fortalecer las acciones
de busqueda, investigacion y atencion a victimas en torno a ese caso.

El cambio mas relevante en el frente externo fue el anuncio

20 “Confronta Meade al relator de la ONU”. E/ Universal. 28 de marzo del 2015.
Consultado el 21 de abril del 2015: http://www.cluniversal.com.mx/primera-
plana/2015/impreso/ cancilletia-encatra-a-relator-de-la-onu-descalifica-su-trabajo-
49037.html

2 ONU expresa preocupacion por los derechos humanos en México y Venezuela.
Consultado el 21 de abril del 2015:
http://www.un.otrg/spanish/News/story.asp?NewsID=31823#.VT{K4SF_Oko

22 1bid.
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presidencial de que México participaria en las Operaciones de
Mantenimiento de la Paz (OMP) que auspicia Naciones Unidas. Con esta
determinacion, el gobierno puede reclamar que su compromiso como
actor global responsable ante la comunidad internacional y de
conformidad con los principios y valores de la Organizaciéon de las
Naciones Unidas, no es solamente palabreria. El anuncio se hizo ademas
con gran cautela politica al senalar:

“La participacion gradual de México en las OMP estara apegada a los
principios normativos de la politica exterior dispuestos en nuestra
Constitucién. Este tipo de misiones, aprobadas por el Consejo de
Seguridad de la ONU contribuyen al objetivo de colaborar a favor del
mantenimiento de la paz y seguridad internacionales con el apoyo y la
participacion conjunta de diversos paises”?3.

Algunos meses después de la oficializaciéon se informaba que cuatro
oficiales militares mexicanos (dos designados por la Secretaria de la
Defensa Nacional, y dos por la Secretarfa de Marina) se incorporarian en
sendas operaciones de la Organizacién de las Naciones Unidas. Los
militares se desplegaran como Oficiales de Estado Mayor en la Misién de
la. ONU para la Estabilizacion de Haiti (MINUSTAH) y como
observadores en la Mision de las Naciones Unidas para el Referéndum
del Sahara Occidental (MINURSO).

En el caso de la MINUSTAH, un Capitan de Corbeta especialista
en comunicaciones y un Mayor de Infanterfa Diplomado de Estado
Mayor se incorporaran en funciones de asesorfa y planeamiento de
operaciones en el cuartel general de la Mision. En cuanto a la
MINURSO, se integraran un Capitan de Corbeta y un Capitan Primero
de Infanterfa DEM.

La decision de participar en Haitf es tardia pero correcta. México
no puede seguir observando a la distancia lo que ocurre en el Caribe y
menos ahora que los Estados Unidos tienden a normalizar su relacién
con Cuba. Para México el Caribe y la region central de América son
prioritarias por razones evidentes: estan en nuestra zona de
responsabilidad, son pafses de nuestra estirpe y ademas estd en nuestro

23 México anuncia su participacién en las Operaciones de Mantenimiento de la Paz de la
ONU. 24 de septiembre del 2014. Consultado el 21 de abril del 2015:
http://saladeprensa.ste.gob.mx/index.php/comunicados/4920-417
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interés evitar su colapso. En décadas precedentes, México particip6 de
manera activa (y por momentos brillantes) en coadyuvar con la
estabilizacion de la region. Después de afios de gobiernos democraticos y
reformas constitucionales y econémicas de gran calado, los paises de
Centro América (Guatemala y Honduras especialmente) se ven muy
disminuidos en sus capacidades para contener el crimen organizado. La
debilidad estructural de los gobiernos de Centro América plantea un
doble desafio para México.

1) La crisis de gobernabilidad puede llevar a que alguno de ellos
llegue a ser un narco Estado, y

2) Ser un santuario para las organizaciones criminales para
abastecerse de armas, protegerse, y tener intercambios y
contactos con otras organizaciones criminales o también con
terroristas.

Respecto al caso cubano, si bien México ha tenido un papel poco
relevante en el proceso de acercamiento que se cristalizé en la Cumbre
de las Américas de Panama, es evidente que para el gobierno de EPN es
fundamental acompafar el proceso politico y econémico de Cuba.

En el plano global no parece haber demasiadas dudas entre los
especialistas y las agencias internacionales sobre la permanencia de lo que
ha dado en llamarse la agenda de riesgos globales que basicamente son
dos: la estabilidad financiera y el cambio climatico. Cada uno de ellos
puede descomponerse en un amplio abanico de problematicas
particulares, pero ambos seguiran siendo fuente de inquietud y zozobra
en los afios por venir. En ambas arenas México tiene un papel
importante que seguir cumpliendo.

Otro riesgo que convivira con nosotros en los préoximos afos
sera el terrorismo. La muerte de Osama Bin Laden (mayo del 2011)
consiguié reducir la tensiéon que Al Qaeda provocaba en la agenda de
seguridad, pero no por ello se puede decir que el entorno que provocaba
la violencia terrorista ha desaparecido. Por el contrario, nuevas
organizaciones mas radicalizadas y violentas (BOKO HARAM e ISIS)
irrumpen con mayor fuerza. Cierto es que no tienen operatividad para
amenazar la region de manera directa, pero eso no reduce la alerta
terrorista. En consecuencia, no es descabellado suponer que los actores
disruptivos no estatales que operan bajo la faceta del terrorismo o del
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crimen organizado, o un vinculo entre ambos, seguiran presionando la
estabilidad de algunos pafses y en la region de América del Norte
tendremos por muchos afos todavia la influencia de los dos.

Como vecino de los Estados Unidos, México no puede eludir un
compromiso indeclinable con la lucha antiterrorista, pero menos puede
desentenderse de la vision norteamericana de combate a las
organizaciones criminales.

El aspecto mas relevante de nuestra politica exterior y de
seguridad es la evolucién de nuestra relacion con la potencia hegemonica
con la que compartimos no solamente una descomunal frontera terrestre,
(de la cual, por cierto, se deriva una agenda especifica que va desde la
seguridad a la sustentabilidad) sino el perimetro de seguridad de América
del Norte, que incluye ademas de las amenazas externas (cada vez menos
probables) por lo menos, la seguridad en las aduanas comunes, la
seguridad aerondutica, la piraterfa y la propiedad intelectual y la
bioseguridad.

No existe ningun disefio realista que pueda considerar que en la
ecuacion de seguridad en América del Norte, México y los Estados
Unidos dejaran de ser aliados estratégicos y compartir una intensa
cooperacion bilateral. Pueden darse cambios de gobierno en los dos
paises, como un regreso de la derecha republicana que despliegue una
agenda nativista agresiva en contra de los migrantes o el ascenso de la
izquierda nacionalista en México, que utilice el antinorteamericanismo
como arma politica, pero es altamente improbable que el circulo vital de
intereses compartidos se fracture. Razones de tipo econémico, politico-
militares y especialmente demograficas (son varios millones los
ciudadanos que tienen la doble nacionalidad) permiten constatar que
México y los Estados Unidos tienen un nivel de integraciéon muy elevado,
del que resulta complicado dar marcha atras, por tormentosa que pueda
ser la relacion en un momento determinado.

Es fundamental para la estabilidad de la zona fronteriza que
encontremos un modelo de entendimiento diferente con los Estados
Unidos, que nos asegure una frontera en la que las agendas de
prosperidad, sustentabilidad y seguridad sean compatibles y generen
oportunidades en vez de conflictos.

Ha resultado muy interesante ver el proceso de adaptaciéon del
nuevo gobierno mexicano a la rutina establecida por la administracién
anterior con el gobierno de Obama. La dispersion de contactos entre
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agencias y dependencias mexicanas y americanas se convirti6 en un
espacio fértil para desarrollar redes informales entre funcionarios de los
dos paises. Como es sabido, un gobierno nunca es un actor unificado
que concentre una racionalidad dnica y centralizadora y que ésta sea
compartida por todos sus 6rganos, agencias y secretarfas. En realidad
todo gobierno esta sujeto a dos grandes légicas. La primera es la
competencia (y a veces franca rivalidad) entre las agencias (en especial las
de seguridad) y la segunda las prioridades politicas y personales de los
titulares de cada una de las dependencias.

En el plano bilateral puede ocurrir que las relaciones personales
entre los funcionarios desarrollen vinculos de confianza con personajes
concretos, con los que se ha trabajado a lo largo de los afios y en
consecuencia se han desarrollado los nexos apropiados para que el
sistema funcione. Suelen ser redes precarias y discrecionales pero
funcionales en coyunturas concretas. Es claro que en las comunidades de
inteligencia las relaciones entre los servicios de distintos paises se
vinculan a lo largo de los afios con independencia de los relevos a los que
proceda cada administracién. No siempre ocurre que todos los
funcionarios se supediten del todo a la légica politica de gobierno en
turno y que ellos tengan su propia dinamica, algo asi como: “entre
colegas nos entendemos”.

La asimetria entre México y Estados Unidos, en lo tocante al
desarrollo institucional del aparato de seguridad, favorece que haya cierto
patronazgo de las instituciones norteamericanas sobre sus contrapartes
mexicanas. Esto puede resultar muy practico para la CIA, el FBI o la
DEA, pero no ha sido necesariamente lo mas conveniente para México,
pues puede diluirse la linea de mando y las lealtades de los operadores.
Ese es el fundamento para instituir la ventanilla dnica. El que esto ocurra
tiene logica politica evidente, pero no significa que automaticamente
funcione por tres razones que apunto de manera resumida. La primera es
que la ventanilla receptora sea creible y confiable para sus contrapartes
(cosa que suponemos), pero al mismo tiempo debe ser funcional para
distribuir internamente el juego a los distintos integrantes del aparato de
seguridad (recordemos el fallido intento centralizador de Adolfo Aguilar
en 2001). La informacién de inteligencia suele ser critica y en
consecuencia debe llegar en tiempo y forma al destinatario (o usuario) de
forma que pueda utilizarla oportunamente. De hecho, si la informacion
llega tardiamente deja de ser inteligencia y puede ser periodismo o
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historia, en la medida en que ayuda a saber, pero no permite al gobierno
anticipar su actuaciéon y conjurar asi la amenaza o el riesgo de que se
trate. La segunda es que el intercambio de informacién entre agencias se
pueda dificultar por el relevo de cuadros que ocupen las oficinas de
enlace mas importantes. Si los ocupantes de esos despachos no son
identificados como “miembros de la comunidad”, sino como politicos
que persiguen agendas diferentes, es muy probable que el flujo de
informacién tienda a ralentizarse. La tercera es que el aparato de
seguridad mexicano compita, como lo ha hecho visiblemente en los
ultimos afios, por obtener un reconocimiento publico por su habilidad
para relacionarse con los vecinos.

El Secretario de Gobernacién puede efectivamente ser la cabeza
del gabinete de seguridad, pero puede ocurrir que un subordinado suyo
adquiera una relacién privilegiada en Washington y esto detone la
rivalidad con las fuerzas armadas y se convierta en un problema gerencial
y politico para el propio Secretario de Gobernacién y en tltima instancia
para el Presidente. Hasta ahora las cosas parecen estar bajo control. El
Director del CISEN, encabeza el grupo de alto nivel que atiende esa
agenda.

En resumen, me parece que la légica de la ventanilla dnica tuvo
sentido desde el punto de vista politico, pero podria complicarse si no se
modifica el sistema en su conjunto de tal manera que la informacién
fluya y se garantice la convivencia arménica entre todos los participantes.
Pero mas importante aun es que esa ventanilla gane credibilidad y
respetabilidad en el gabinete de seguridad mexicano, acreditando dia a
dia que todo lo que hace lo hace por el bien del pais y no para perseguir
otros propoésitos y es que consiga tener la autoridad moral con los
vecinos de que todo lo que se tramite en esa oficina llegue a tiempo a
quienes tiene que llegar.

Es interés de México que la agenda de seguridad comun se sitde
fuera del sensacionalismo periodistico y el oportunismo politico. Por su
relevancia y complejidad debe situarse en una dimensién que abra las
puertas a una corresponsabilidad efectiva de fondo, que pondere el grado
de integracién que ya existe entre los dos paises y la relevancia de ambos
en la ecuacién de seguridad regional.
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INTRODUCCION

En la busqueda y comprension del entorno que rodea la seguridad de las
naciones, han evolucionado los enfoques y las percepciones, se han
desarrollado nuevos conceptos, criterios de analisis y diseflos estratégicos
que tienen el objetivo de su preservacion y fortalecimiento.

La globalidad a la que esta sujeto México como pais ha llevado a
que el discurso nacional incorpore la relaciéon con el entorno como un
factor necesario para el desarrollo nacional. Construido desde los
pensadores, los administradores publicos, las organizaciones de la
sociedad preocupadas por la preservacion y desarrollo de la nueva nacion
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se ha ido transformando este discurso, en la busqueda de ese acomodo y
el lugar que México debe ocupar en su regién y en el mundo.

En este articulo se hace referencia al contexto de la globalidad como un
factor que incide en la seguridad nacional de México, a quienes lo
estudian, y se identifican factores que sugieren que en nuestro pafs se
puede incorporar también esta perspectiva para el analisis y
fortalecimiento de la seguridad nacional.

Por ello, en este articulo se propone que se responda a la
necesidad de que México ubique su seguridad nacional en la agenda
global de seguridad, como una categoria a integrar en su estudio y para la
construccion de los enfoques y del accionar de los entes publicos en esta
materia. En particular, de los objetivos y procesos de ejecucion de
las politicas publicas, administracién de los bienes nacionales, de los
pobladores, del territorio y de las instituciones de gobierno en el pafs. Al
mismo tiempo, para que desde la reflexién mexicana se contribuya a la
construccién global de las visiones mundiales de la seguridad.

La seguridad global, el concepto

La propuesta de la seguridad global como concepto se ha expresado
tanto en el pensamiento tedrico como en el practico desde diferentes
disciplinas. En la actualidad, se incorpora la idea de la construccion de
una agenda global en los enfoques de estudio de la seguridad’, y en la
agenda de muchos paises, cuando se abordan las cuestiones
fundamentales de la sobrevivencia humana, la naturaleza, el entorno, la
seguridad humana®y las actividades vitales de las diferentes sociedades
que habitan el planeta Tierra.

En el campo de la administraciéon y la gestion publica ha sido
incorporado en el discurso gubernamental como en el de los organismos
internacionales, y es incorporado ya en los planes gubernamentales y
politico-administrativos de muchos paises. Un ejemplo de ellos es el Plan
Nacional de Desarrollo 2013-2018 de México, en el que se establece,

U Understanding Global Security. (Hough, Understanding Global Security)
2 “Visiones alternativas sobre seguridad en América Latina: hacia una contribucién
global en seguridad humana”. (Gémez Salgado)
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como una de las cinco metas nacionales, la de un México con
Responsabilidad Global.’

Se puede afirmar que esta evoluciéon tiene su correspondiente
juridico en el surgimiento del derecho global y el neoconstitucionalismo*
que analizan los efectos de la incorporaciéon de conceptos relacionados
con la dimensién global, incluyendo los derechos de las personas y su
relacién con el entorno, incluida la naturaleza.

Es de destacar que no es posible equiparar el concepto de
seguridad global con el de seguridad internacional, ni mucho menos
colocar como opcioén el tener que escoger una u otra categoria para el
analisis de una situacion relacionada con el campo de la seguridad, o mas
especificamente, con la seguridad nacional.

El concepto de seguridad global se comprende mejor si se toma
como una categoria cuyo origen es geoterritorial, como lo pueden ser
también los conceptos de regionalidad o localidad, que se han ampliado
para incluir al hombre y su entorno. En tanto, el concepto internacional
surge como uno que da respuesta a la necesidad de nombrar e identificar
la relacion entre naciones, concepto que tiene un origen antropologico y
cultural que evoluciona desde la perspectiva politico- militar a partir del
analisis de la influencia de la relacién con el otro pais o entre paises.

Los conceptos de paz y seguridad internacionales se refieren a un
concepto plural ante cuestiones de la relacion entre paises, enmarcado en
la interpretacién comin de que se trata de problemas entre paises’, como
ha quedado plasmado en el primer propésito de la organizaciéon de
Naciones Unidas: “1. Mantener la paz y la seguridad internacionales”.’

3 Quinta meta del Plan Nacional de Desatrollo. México con Responsabilidad Global.
“La quinta meta del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 comprende las politicas del
Gobierno de la Republica encaminadas a defender y promover el interés nacional en el
exterior, y a contribuir al cumplimiento de los objetivos de desarrollo de México, a
través de relaciones cercanas, mutuamente benéficas y productivas con otros paises,
sustentadas en una politica exterior vigorosa, sustantiva y activa. Un México con
Responsabilidad Global buscara ampliar y fortalecer la presencia del pafs en el mundo;
reafirmar el compromiso de México con el libre comercio, la movilidad de capitales y la
integraciéon productiva; promover el valor de la nacién en el mundo mediante la
difusiéon econémica, turistica y cultural, y velar por los intereses de los mexicanos en el
extranjero.” (México. Gobierno de la Republica.)

4 “Necesidad del Derecho Global”, en Domingo, Necesidad del Derecho Global (2009).

5 Votos y Vetos en las Naciones Unidas. (Marin Bosch)

¢ “Los Propésitos de las Naciones Unidas son: 1. Mantener la paz y la seguridad
internacionales, y con tal fin tomar medidas colectivas eficaces para prevenir y eliminar
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La novedad tedrica, académica, juridico-administrativa, politica y
social, se encuentra en este intento de incorporar una visiéon holistica del
entorno y colocar aquellos elementos de la seguridad que no era posible
o era dificil medir e identificar desde la perspectiva internacional. En
ocasiones eran asuntos catalogados como “los otros asuntos”, “temas
relacionados” y eventualmente como “temas globales”.

Esto se expresa de una manera particularmente clara, cuando se
estudia la seguridad nacional, en referencia a la relacién de la persona, las
instituciones y el entorno, sea internacional o global.

Hoy, a la posiciéon de los paises miembros de las Naciones
Unidas se incorpora el concepto de seguridad global en el discurso de los
altos  representantes  gubernamentales, de los  observadores
internacionales y de las redes y organizaciones de la sociedad civil, en el
entendido de que se trata de la nueva agenda de la paz y la seguridad
internacionales.

La otra novedad es aquella que se refiere a una idea de que la
seguridad de las personas, sus actividades, su entorno, su naciéon, ocurre
en el mismo momento que la del planeta como algo alcanzable. Que
observa los fenémenos que ocurren ahi, de una manera inseparable
respecto a sus habitantes, que forman parte del conjunto global como
objeto de la seguridad.

Problemas como los de la paz y la guerra entre las naciones en las
que las decisiones dependen de personas, organizaciones o gobiernos,
cuentan con un tejido de analisis y estudios que han nutrido los estudios
tradicionales de las relaciones internacionales y del Derecho

amenazas a la paz, y para suprimir actos de agresién u otros quebrantamientos de la
paz; lograr por medios pacificos, y de conformidad con los principios de la justicia y del
derecho internacional, el ajuste o arreglo de controversias o situaciones internacionales
susceptibles de conducir a quebrantamientos de la paz; 2. Fomentar entre las naciones
relaciones de amistad basadas en el respeto al principio de la igualdad de derechos y al
de la libre determinacién de los pueblos, y tomar otras medidas adecuadas para
fortalecer la paz universal; 3. Realizar la cooperacién internacional en la solucion de
problemas internacionales de caracter econémico, social, cultural o humanitario, y en el
desarrollo y estimulo del respeto a los derechos humanos y a las libertades
fundamentales de todos, sin .hacer distincion por motivos de raza, sexo, idioma o
religién; y 4. Servir de centro que armonice los esfuerzos de las naciones por alcanzar
estos propositos comunes.” Carta de las Naciones Unidas y Estatuto de Ia Corte Internacional
De Justicia. Naciones Unidas)

120



Internacional Publico, que hoy se complementan con perspectivas
globales.

Actualmente el estudio de los enfoques globales tiene también
expresion tedrica en las escuelas de ciencia politica, de relaciones
internacionales, y de seguridad. Ejemplo de ello es la descripcion de
Peter Hough de los estudios sobre conceptos de seguridad y el analisis
que presenta de la diferencia entre la seguridad tradicional respecto las
nuevas visiones amplias de la seguridad.’

Asuntos de interés global generados de forma independiente de
fronteras, en los que intervienen la naturaleza o factores que tienen que
ver con la globalidad del planeta, dan pie en el siglo XXI al estudio
especifico de la seguridad global y su influencia en distintos ambitos de la
seguridad, transformando los resultados del analisis de los problemas que
han sido estudiado antes con el enfoque nacional o el internacional,
como los discursos de las politicas exteriores, o los problemas y
conflictos regionales.

No se puede separar la interdependencia que existe entre los dos
ambitos y las consecuencias practicas de esta relaciéon, en tanto en
algunos casos, por influencia o por impacto de la relacién entre las
naciones, se puede actuar en beneficio o en contra de la seguridad global.

Por eso, independientemente de que si para algunos la seguridad
global es parte de lo que debe ser incorporado en el concepto de
seguridad y derecho internacional, es importante que la materia se
estudie en lo especifico. Puede ser mas sencillo incorporar, para su
analisis, la seguridad internacional como parte de la seguridad global.

La seguridad global, el enfoque

El enfoque global es una perspectiva que permite contar con un marco
que define como limite el entono mas amplio, y no sélo la perspectiva
internacional de las escuelas de la politica comparada, y de algunos de los
enfoques del estudio de las politicas internacionales de los pafses o de la
politica internacional en general.

7 Para Hough, el Estudio de la Seguridad en el contexto global es una subdisciplina de
la ciencia politica a la que comuinmente se refiere como relaciones internacionales, cuyos

Y
principales paradigmas ofrecen “alternativas conceptuales utiles en la comprensioén de
una complejidad” en el estudio de las “interacciones entre actores en el sistema global
contemporaneo”. Interpretacion propia. (Hough, Defining security)
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Implica la integraciéon de la informacion general y el estudio de
fenémenos de orden natural, humano y mixto. Facilita la recopilacion e
interpretaciéon de informacién y de datos en circunstancias complejas;
facilita el analisis multidimensional de los factores que inciden en el
entorno publico y la identificacion de areas necesarias para la prospectiva
de la gestién publica; o se aplica en el campo administrativo como en el
modelo propuesto por Mario Santos Caamal para la administracién
estratégica de la seguridad nacional®.

Permite la integracion multidisciplinar, transdiscipllnar e
interdisciplinar para la construccion de una vision amplia, plural e
incluyente al estudiar los intereses, las necesidades, problemas, riesgos y
amenazas a considerar en las estrategias para fortalecer y desarrollar la
seguridad de las naciones.

El estudio de la seguridad global no implica la sustitucién del
estudio de la seguridad internacional como enfoque, mucho menos del
estudio de las politicas exteriores de los paises en cualquiera de sus
ambitos, bilateral o multilateral. Ahora es, incluso, comun encontrar
estudios sobre las politicas globales de los pafses no sélo como
instrumentos de politicas exteriores conducidas por las areas politico
administrativas responsables de las vinculaciones interestatales.

Pero si es un enfoque de estudio que permite integrar los
estudios de la seguridad nacional con los de la paz y seguridad
internacionales, siendo mas indicado asociar a este concepto aquellos que
tienen que ver con los ambitos regionales y locales, multiregionales o
interregionales, y subregionales.

Supone el surgimiento de una nueva articulacién global que
presenta la configuracion de un sistema en el que actores publicos y
privados, individuales y colectivos, interactien en diferentes planos con
multiples posibilidades de incidencia en el sistema de seguridad nacional
y global.

Aplicaciones posibles
La profundizacién de los estudios en el campo de la seguridad nacional y

su entorno confirman la plena correlacion entre los factores nacionales
que producen seguridad y los factores del entorno. La vulnerabilidad de

8. B/ Modelo General de Administracion Estratégica de la Seguridad Nacional Mutlidimensional.
(Santos Caamal. Almirante C.G. DEM; (Ret.)).
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las comunidades aumenta en la medida en que no logra establecer un
balance adecuado entre las politicas a su interior que la fortalecen y la
accién de actores y/o fenémenos que ocurren al ser parte de una
comunidad y un entorno mas amplios.

Requiere de la incorporaciéon de los temas relativos a las
seguridades necesarias para un pais o comunidad, regién o comunidad de
naciones en los esquemas y mecanismos sobre los que se construye la
gobernanza. Y también de la articulacion del accionar exterior con el
interior, pero no solo esto. También supone el reconocimiento de que lo
interno de un pafs es parte del entorno global y que lo que ocurre a nivel
local tiene consecuencias globales. O, como lo sefiala Mario Santos
Caamal, cuando el Estado esta “... entre la globalizacién y la
localizaciéon™.

La incorporacién de los temas globales en el didlogo politico y en
el didlogo politico-social, y gubernamental-no gubernamental, en la
reflexiéon académica es necesaria para la construcciéon de una nueva
gobernanza con consensos basicos. Se trata de una accién tedrica y
doctrinal, pero también practica. Permite identificar en la prospectiva
mejores escenarios posibles y visibilizar opciones 6ptimas de la
seguridad. Una mirada desde este angulo permitirfa dimensionar
fenémenos globales e identificar los vacios del sistema internacional.

Como se ha demostrado reiteradamente, cuando se estudian
riesgos en la seguridad nacional y en el entorno global, no es suficiente el
cumplimiento de compromisos en el campo internacional para resolver
el dilema desarrollo sostenible-desarme y soluciéon de conflictos y
problemas estratégicos, por ejemplo. No basta con que un pais cumpla
con las metas de no agredir a otro e incluso con los compromisos de
control de armamentos, si otros factores afectan la seguridad global y la
seguridad internacional.

Los beneficios de los enfoques globales los han encontrado los
actores privados, las organizaciones no gubernamentales, las agencias
internacionales y las comunidades del conocimiento que se dedican a
problemas desatendidos por las politicas publicas tradicionales.

Casos practicos se observan con la creacion de los organismos de
control de armamentos y no proliferacién, en los que la cooperacién
amplia permite que se obtengan beneficios mediante la inversion de

9 “El Estado entre la Globalizacién y la Localizacién”. (Santos Caamal. C.G. DEM
(Ret.))
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recursos publicos y privados en esfuerzos como los sistemas de
verificacion y el desarrollo de tecnologias necesarias para los fines de la
paz y la seguridad internacionales, que tienen su mejor aplicacion en el
campo pacifico, llamese quimico, biolégico o nuclear."

Otro caso puede encontrarse en el régimen de la Organizacion
para la Prohibiciéon de las Armas Quimicas (OPAQ), o en el sistema de
vigilancia internacional en el campo de los ensayos nucleares, cuya
estructura de implementacion se ha logrado gracias a la cooperacion
voluntaria de pafses, lo que permite medir, con alta exactitud, cuestiones
sismoldgicas y de contaminacién radiolégica.'!

O bien, en la cooperaciéon meteoroldgica y espacial, en torno a la
sociedad de la informacién y del conocimiento para la paz y el desarrollo
sostenible'?; en asuntos relacionados con temas agricolas, de salud y otras
areas estratégicas para la poblaciéon, como lo son la seguridad alimentaria
y de la movilidad; la prevencién y apoyo en situaciones de
desplazamiento no voluntario por razones naturales o de conflictos, y la
solucion ante problemas financieros globales.

En el plano ambiental los ejemplos todavia son mas claros. La
contaminacion de las capas del ozono, la desertificacion y falta de agua
acompafiado del agotamiento de los recursos acuiferos, la urbanizacién
en zonas de riesgo ambiental, y la falta de inversién de las comunidades
del conocimiento en problemas globales, ha facilitado los terribles
efectos de los desastres de origen natural o combinados con la accién
humana.

Dos casos claros, pero no tunicos, son los de la seguridad
climatica y energética. Otro, el de los litigios y problemas relacionados
con la seguridad nacional, para los que no hay un interlocutor claro en el
sistema global. Por ejemplo, la piraterfa en alta mar, el deterioro de la
calidad del agua marina, la contaminacion espacial, la basura sin duefio
que circula en el planeta.

10 The Chemistry of Regimen Formation. (Bernauer)

11 “Relacién con el CTBTO”. (Sistema Sismologico Nacional. México),

12 “Towards Knowledge Societies, for peace and sustainable development”. (UNESCO,

UIT, PNUD, UNCTAD).

13 “Seguridad energética y seguridad climdtica: desaffos para la Unién Europea en el

siglo XXI”. (Chanona, Seguridad energética y seguridad climatica: desaffos para la
g gu 8 y seg p

Unién Europea en el Siglo XXT)
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De igual manera, los otros grandes riesgos como el incremento y
resurgimiento de conflictos, la negacién a la incorporaciéon de la
pertenencia a nuevas regiones y las necesidades que producen las
politicas, la movilidad humana y las estrategias de desarrollo.

Ejemplos contemporaneos podrian ser los relativos a
problematicas como la caza ilegal de animales, el secuestro y desaparicion
de nifios menores no acompanados en los procesos de migracion, la
cooperacién ante situaciones especificas relacionadas con desastres
naturales, o la desaparicion de aviones y presencia de la pirateria en aguas
internacionales. Lo mismo, en lo relativo a los asuntos espaciales, los
relacionados con nuevas regionalidades en las que intervienen muchas
dimensiones de las seguridades que se quieren alcanzar o proteger.

Un caso recientemente focalizado a partir de la caza ilicita y
destrucciéon de los instrumentos de contencidon para la proteccion de la
fauna en Zimbabue, que se reconoce como simbélico de las nuevas
culturas enfrentadas, y las problematicas de sobrevivencia del planeta del
animalicidio, ejemplificados en la muerte del leén “Cecile” fuera de una
reserva de proteccion animal, que provoco la adopcion de una resolucion
de la Asamblea General de las Naciones Unidas llamando a los paises a
actuar frente a quienes practican la caza y trafico ilicito de animales
silvestres (30 de julio de 2015)."*

Otro caso es el del nuevo tejido de negociaciones comerciales
que surgiran a partir del Acuerdo Transpacifico y el Acuerdo Global
México—Unién Europea, la creacion de bancos, las negociaciones
financieras para el caso griego o las negociaciones en el campo del
cambio climatico, aeronautica y el mercado mundial de alimentos.

O las ventajas y problemas en las negociaciones y sistemas de
control, verificaciéon y vigilancia de los procesos de control y no
proliferaciéon de armas, y desarme, que todavia no resuelven los
problemas relativos a la circulacién de armas entre civiles (legal o ilegal),
o el adecuado balance entre los aspectos e impactos publicos de la
produccion, disefio, distribucion y venta de armamentos.

Al revisar el tipo de estudios, Pope G. Atkins" indica que estos
podrian realizarse desde el ambito académico y desde el practico, y que
ambos se apoyaban mutuamente, y que en un sinnumero de casos, son

14 U.N. tackles illicit wildlife poaching amid Cecil the lion uproar. (Nichols)
15 “Marco de Referencia para el Analisis”. (P. G. Atkins)
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los mismos practicos quienes teorizan y los teéricos quienes practican en
el ambito del gobierno y de las politicas publicas.

Los estudios globales pueden realizarse con similares criterios,
independientemente de si son descriptivos, explicativos, predictivos, se
concentran en el debate normativo o en la prospectiva'®. Esta tltima
permite la contextualizacién mas amplia y objetiva del accionar de la
administracion publica y la gobernanza del futuro.

El método de analisis para la Nueva Administracion Publica

La idea de la globalidad en la gestion publica contemporanea es
congruente con las ideas de gobierno abierto y gobernanza, que
coinciden con el concepto de la administracion publica global.

No es entendible que se logre la gobernanza sin la participacion
consciente y decidida de los actores mas alla de las fronteras. La falta de
procesos coherentes con la gobernanza en cualquier region del mundo
afecta al resto de pafses y naciones en sus procesos internos.'”

Un ejemplo claro de esto es la existencia de grandes esfuerzos de
las diferentes administraciones publicas de pafses de diversas regiones en
esquemas de respuesta, en cooperacion ante fenémenos humanos, como
las masivas migraciones que se viven en periodos estrechos de tiempo,
sin precedente en diversas regiones del planeta.

Lo mismo ocurre en la innovacién, en las respuestas y esquemas
institucionales ante los fendmenos de desastres, prevenciéon de riesgos,
solidaridad, cooperacién y sustentabilidad'® y més recientemente, en la
cooperacion entre paises a través de organismos internacionales respecto
a temas como la impunidad o las crisis humanitarias.

En las grandes migraciones, la falta de gobernabilidad y
gobernanza trasciende fronteras; en la movilizaciéon global de recursos
ante los desastres naturales, la comunidad internacional dirige de forma

16 “Explicaciones y Prescripciones”. (G. Atkins)

I7 “Regional security governance in the Americas: the Organization of American
States”. (Chanona, Regionl security governance in the Americas: the Organization of
American States)

1818 “Towards a new narrative of sustainability”, Development Dialogne, No future without
Justice. Report of the Civil Society Reflection Group on Global Development Perspectives. (Chanona,
Towards a new narrative of sustainabilty.)
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concentrada recursos a fin de paliar problemas. ILa interconectividad
entre los fenémenos es clara en ambos casos.

Utilizando el conjunto de cinco enfoques de analisis que propone
Pope G. Atkins'", cuando se observan elementos con caracteristicas
globales en el estudio y la practica de asuntos de seguridad, se identifican
elementos que reflejan la formaciéon de un nuevo paradigma que influye
en el pensamiento administrativo nacional y de la ciencia politica,
respecto a su entorno.

Descripcion. Ocurre un fenémeno de cambio de paradigma en el
discurso y tipo de estudios en los que se sustentan las estrategias de
la seguridad nacional. Se pasa de una visién de conflicto entre paises,
a la incorporacion de elementos de seguridad interna y del entorno
global.

Explicacion. Se incrementan los estudios que intentan dar respuestas
globales o explicaciones globales a situaciones locales.

Debate normative. El enfoque juridico habla del surgimiento del
derecho global. Este derecho estarfa ligado al neoconstitucionalismo
que enfoca a la persona con su entorno.”

Predicciones. Se menciona que se va hacia la gobernanza global, en los
diagnodsticos de riesgo se incorporan elementos que no son de
caracter internacional, sino global.

Prescripciones. Se comenta sobre el surgimiento de la dimension global
de la administracién publica® o de la necesidad de disminuir la
brecha entre teorfa y practica en el contexto global™.

La seguridad global en los discursos de la seguridad

El discurso en la administracién publica ha ido evolucionando al
concepto de administracién publica global y no sélo administracién
publica nacional o internacional. Se escribe sobre las responsabilidades
globales en el discurso internacional.

19 “La empresa tedrica”, (P. Atkins)

20 E/ Derecho Global. (Domingo, Cap. V: El Derecho Global, un reto de nuestros dias)

2V Global Dimensions of Public Administration and Governance: A Comparative 1 oyage.
(Raadschelders y Vigoda-Gado)

22 Public Administration in a Global Context: Bridging the Gaps of Theory and Practice between
Western and Non-Western Nations. (Welch y Wong)
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En los organismos internacionales, asuntos humanitarios, de
desarme y seguridad internacional, analisis de conflictos y problemas de
la paz, se analizan desde el punto de vista de sus repercusiones globales,
desde enfoques multidimensionales. A nivel paises, se encuentra en el
discurso de la politica puablica, en particular la politica exterior. En
muchos casos, es objeto de la politica de seguridad nacional.

La idea de la seguridad global esta localizada de una forma
acentuada en lo que avanza el tiempo, en los organismos y mecanismos
internacionales, en los discursos pais, el debate en los 6rganos de los
organismos y en los programas para la administracion de los mandatos
que llevan a cargo las areas responsables de la operacion de las decisiones
tomadas por los paises en los 6rganos deliberativos.

Tal es el caso de la Organizaciéon de las Naciones Unidas y de la
Organizacion de Estados Americanos, que a través de la deliberacién y el
acuerdo adectan permanentemente su marco de accidon apoyados en
mandatos reconocidos por el derecho internacional.

La evoluciéon de las concepciones de seguridad a la par del
incremento del discurso global esta presente también en organismos,
mecanismos y acuerdos internacionales de mandato regional limitado,
como los de la Asociacién de Paises del Sureste Asiatico, ASEAN, en la
que se debate en el contexto de su relacion con Europa sobre el
concepto de “comunidad global” en 2003%, por ejemplo. Recientemente,
en 2013, los Jefes de Estado de los paises miembros emitieron en Japén
un pronunciamiento sobre los retos regionales y globales que enfrenta la
region en la celebracion de los 40 afios de creacion de la organizacion.™

En el plano hemisférico el concepto de seguridad global esta
incluido en el lenguaje de diversas areas de la actividad de los paises
miembros y del aparato burocratico de la Organizaciéon de Estados
miembros. Lo que esta reflejado en la adopcién de nuevos significados a
los conceptos de seguridad en la dltima década, se ha incorporado el
concepto amplio de “seguridad multidimensional” en la Conferencia
Especial sobre Seguridad de la que resulté la Declaracion sobre

23 “The Imperative of Global Community”. (Reyes. Sec. of the Interior and Local
Government)
24 “Hand in hand, facing regional and global challenges”. (ASEAN)
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Seguridad en las Américas que tuvo lugar en México en 2003, a partir
de las decisiones de la Cumbre de las Américas en Chile en 1998, y en la
Provincia de Quebec, Canada, en 2001 para el estimulo del didlogo sobre
los nuevos factores que intervienen en la seguridad regional vy
hemisférica.*

Lo mismo ocurre en los avances de los acuerdos en el marco de
la Alianza para la Seguridad y la Prosperidad para América del Norte
(ASPAN), establecida en Canctin, México en 2006”. O en los retos,
como se plantea en la publicaciéon coordinada por Abelardo Rodriguez
Sumano, en la que se sefiala que los tres paises miembros de la alianza
deberfan realizar esfuerzos “...mas amplios e integrales en el desarrollo
de una seguridad regional del siglo XXI, ligada al hemisferio y a la
globalizaciéon.”, y “Por su parte, México tiene por delante el reto
ineludible de redoblar sus esfuerzos en el plano nacional para construir
un mejor andamiaje de sus relaciones consigo mismo y con el exterior”.”

La necesidad de insertar la discusién regional en un marco mas
amplio se encuentra también en la deliberacion y reflexiéon sobre las
seguridades que se requieren en los procesos de integracion regional y su
papel global en la Asociaciéon de Estados del Caribe en México en
2014%; en el Proyecto Mesoamérica de Integracién —en el que participa
Panama, lugar estratégico para la comunicaciéon entre el Pacifico y el
Atlantico— espacio en el que se ha definido la paz, la prosperidad y la
integraciéon como los temas centrales en la reunién mas reciente en
Guatemala en 2015™.

% Declaracién Sobre Seguridad en Las Américas (Aprobada en la tercera sesion
plenaria, celebrada el 28 de octubre de 2003) (Organizacién de Estados Americanos.
Conferencia Especial Sobre Seguridad)

20 En la Segunda Cumbre de las Américas que tuvo lugar en Chile en el afio 1998, se
adopt6 la decision de “..
fortalecer las instituciones del Sistema Interamericano, tomando en cuenta los nuevos
factores politicos, econémicos, sociales, y estratégico-militares en el Hemisferio y en sus
sub-regiones." (Organizaciéon de Estados Americanos. Conferencia Especial Sobre
Seguridad)

27 “Responsabilidad Tripartita en La Alianza Para La Seguridad Y Prosperidad de
América del Norte: Perspectiva En Busca de Nuevos Paradigmas”. (Méndez Lugo)

28 Agendas comunes y diferencias en la seguridad de Amiérica del Norte ;De dinde venimos?, ;donde
estamos?, y sa dinde gqueremos ir? (Rodriguez Sumano (Coordinador))

29 “Declaracion de Mérida”. (Asociacion de Estados del Caribe)

3 (XV Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno del Mecanismo de Dialogo y
Concertacion de Tuxtla)

. estimular "el didlogo tegional con miras a revitalizar y
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O en las discusiones estratégicas sobre las necesidad de
seguridades en la Alianza del Pacifico, fundada en la provincia de
Antofagasta, Chile en 2012, en la que se ocupan de la importancia de la
participacién  parlamentaria *' ; en el Consejo Artico, foro
intergubernamental fundado en 1996 que promueve la cooperacién y
coordinacion entre los Estados —dos de ellos aliados estratégicos en el
campo comercial para México—, comunidades indigenas y otros
habitantes del Artico, en particular sobre asuntos del desarrollo
sostenible y la proteccién ambiental en el esa zona.”

Entre los asuntos de importancia en los que coinciden los
participantes en estos ambitos de cooperacion regional destacan las
preocupaciones por el calentamiento global, los desplazamientos y
migraciones de origen no intencional, la seguridad del comercio, del
turismo y la inversion.

A manera indicativa, el ejemplo de la bisqueda de documentos
que pudieran incluir los conceptos seguridad global® , global security™,
seguranga global” sécurité globale’” y en los sitios de Internet y paginas de la
Organizacion de Estados Americanos (OEA) y de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU), ilustra la diversidad de perspectivas respecto al
concepto.

31 Acuerdo Marco de la Alianza del Pacifico. “Declaracion de Antigua Guatemala “Paz,
Integracion Y Prosperidad: Hacia Una Agenda Renovada de Cooperacién
Mesoamericana”. (Alianza del Pacifico)

32 Los Estados participantes son Canada, Reino Unido de Dinamarca, Finlandia,
Islandia, Noruega, Federacion Rusa, Suecia y Estados Unidos de América. Traduccién
propia. (The Arctic Council)

3 “Seguridad global’. En una busqueda realizada a través del motor digital de la pagina
oficial de la Organizacién de Estados Americanos el 26 de julio de 2015 se encontraron
204 documentos en 1.131 segundos para el concepto “seguridad global”. (Organizacién
de Estados Americanos)

34 “olobal security”. El resultado de la bisqueda de la palabra “global security” mostrd la
existencia de 256 en 1.352 segundos con ese criterio, en menos de diez minutos.
(Organization of American Sates)

% “seguran¢a global” El resultado de la bisqueda de la palabra “global security” mostré la
existencia de 256 en 1.352 segundos con ese criterio, en menos de diez minutos.
(Organizacion de Estados Americanos)

36 “sécurité globale” El resultado de la busqueda de la palabra “global security” mostr6 la
existencia de 256 en 1.352 segundos con ese criterio, en menos de diez minutos.
(Organizacion de Estados Americanos)
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Como se identifico el registro de mas documentos que inclufan el
concepto en inglés, en espafiol y en portugués, los idiomas oficiales en la
OEA, mientras, respecto a los conceptos seguridad internacional,
security, Seguranga internacional, seguridad mmundial, world security, ocurre lo
mismo.

Lo anterior, sugiere interesantes pistas de investigacion respecto
a la utilizaciéon de conceptos y lenguajes comunes en las organizaciones
internacionales cuando se trata de asuntos relacionados con la seguridad
global y la seguridad internacional. Esto, con implicaciones respecto a la
misma existencia e impacto de los acervos y documentos en los que se
representa el pensamiento de las organizaciones, su traduccién, su
disponibilidad y acceso para los administradores publicos, tomadores de
decision y publico en general.

El debate tiene consecuencias en los procesos de negociacion,
acuerdo y/o decision de tipo politico-administrativo y jutidico,
tratandose de un tema fundamental para la comunicaciéon entre paises,
como lo establecen las Cartas fundacionales de ambas organizaciones, en
las que se sustenta el derecho internacional en la busqueda de la paz y la
seguridad internacionales.

Sélo en espafiol, destaca en la diferencia de atencién que se da a
los conceptos seguridad global y seguridad internacional, asi como sus
coincidencias en las bisquedas con el concepto seguridad nacional, el
hecho de que es creciente la incorporacion del primero en los
documentos de los acervos.

Pensar globalmente la Seguridad Nacional de México

Pensar la seguridad nacional de México desde una perspectiva global en
el siglo XXI requiere el desarrollo de un pensamiento espacial que
incluya las dimensiones global, regional y local, cuando se estudia lo que
tiene que ver con la poblacion, el territorio y el gobierno.

Pensar desde wuna perspectiva de globalidad implica un
pensamiento en esa dimension para la seguridad nacional. En México,
salvo muy pocas excepciones, se ha estudiado el entorno y sus
implicaciones para la seguridad nacional desde la perspectiva de la
seguridad internacional.

Las caracteristicas del pais y sus multiples vinculaciones con el
entorno planetario implican que esta vision representa una variacion
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respecto a la vision interestatal, propia del pensamiento que prevalecid
en los analisis de la seguridad a partir de la generaciéon de una agenda
internacional, que surge en el inicio de las organizaciones internacionales
a mediados del siglo XX.

Los retos actuales de la seguridad nacional en México para la
poblacién, gobierno y territorio, se ubican en un entorno que adquiere
nuevas caracteristicas, a raiz de las modificaciones constitucionales y la
adopcién de nuevos marcos internacionales e interinstitucionales en el
campo de la seguridad.

Conceptualizaciéon que se suma a la teorfa construida a lo largo
de la instauracién y desarrollo de la nacién mexicana y de sus
compromisos internacionales en diferentes épocas de la historia, como
refiere Leonor Ludlow al describir la historia de los proyectos de los
Secretarios de Hacienda y sus implicaciones internacionales; primero, los
de la nacién independiente, luego sin consenso ante diferentes actores
internacionales”. Y finalmente a pattir de 1917 con posicién estatal tnica
frente al exterior, como lo refiere Omar Guerrero en la historia de la
Secretaria de Relaciones Exteriores, publicada en 1993.%

La existencia de la centralizaciéon de la gestion de las diferentes
administraciones publicas en México no ha significado, sin embargo, la
existencia de una vision tnica frente al exterior. Estas divisiones respecto
a lo que representan las seguridades necesarias a alcanzar respecto al
entorno y su vinculacién con el interior se han visibilizado en mayor
medida en los periodos de enfrentamiento, alternancia y negociacion
internacional, o en periodos en los que la percepcion de amenaza y el
debate interno han llevado a sostener una posiciéon independiente y
neutral ante conflictos internacionales.

Ejemplos de estas circunstancias se pueden encontrar en los
debates en los Congresos, Ayuntamientos fronterizos e incluso mas
recientemente en los debate en el campo de la seguridad nacional,
cuando se ampli6 el debate para la redaccién y publicacion de la Ley de
Seguridad Nacional, en el que un punto nodal lo constituyé la
interpretaciéon sobre la relaciéon con el entorno y los compromisos
internacionales de México™. Y como méiximo, a tomar partido siempre

37 “Los Secretarios de Hacienda y sus Proyectos”. (Ludlow Wiechers),

38 “Historia de la Secretaria de Relaciones Extetiores”. (Guettero),

3 Abelardo Rodriguez Sumoano refiere al a interaccién entre la Secretarfa de
Relaciones Exteriores y con especialista en cuestiones internacionales, derechos
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desde el marco universal de los organismos multilaterales como punto de
referencia de la seguridad nacional.

En lo particular, no se puede dejar de hacer menciéon de que en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos se expresa, en su
conjunto, una posicién nacional mas coincidente con lo que serfa una
agenda de la seguridad global y no sélo de la seguridad internacional.

El marco politico y juridico-administrativo mexicano

Mas recientemente, a partir del 2004, la vision amplia de las seguridades
que México necesita, se reafirma y confirma con implicaciones directas
en la seguridad nacional, que incluyen nuevos conceptos en nuevos
marcos institucionales para la administracién publica.

Entre estos elementos se puede referir la participacion de México
en la 65% Asamblea General de las Naciones Unidas en las que el debate
central giré sobre como reafirmar “... la funcién central de las Naciones
Unidas en la gobernanza global”, la incorporacién de los tretos globales
en la perspectiva multidimensional en los compromisos de politica, que
se reflejan en los documentos del Programa de Seguridad Nacional 2014-
2018*". De igual manera, la incorporacién de los derechos humanos en la

humanos y democracia, en el proceso de deliberacién y redaccién de la Ley de
Seguridad Nacional de México en los afios 2004 y 2005. (Rodriguez Sumoano)

40 Fl sexagésimo quinto perfodo ordinario de sesiones de la Asamblea General de las
Naciones Unidas se inici6 el 14 de septiembre de 2010, a las 15.00 horas, siendo el tema
del debate general “Reafirmando la funcién central de las Naciones Unidas en la
gobernanza global”, a propuesta de quien fungié como Presidente en ese perfodo, el
Sr. Joseph Deiss, de Suiza. (Naciones Unidas)

4141 E] Programa de Seguridad Nacional 2014-2018 considera cinco prioridades en su
version final:”... 1. Consolidacion del Sistema de Seguridad Nacional. 2. Desarrollo de
una Cultura de Seguridad Nacional. 3. Consideraciéon de la posicién geopolitica de
México. 4. Consideracion del escenario de Seguridad Interior.

5. Definicién de retos globales para la Seguridad Nacional.” “Programa para la
Seguridad Nacional. Una perspectiva multidimensional para la seguridad de México en
el Siglo XXTI”. (Consejo de Seguridad Nacional)
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reforma constitucional del 2011%, y en la expresioén de la administracion
publica federal de un discurso claramente global.

Es decir, se asumen cada vez mas, compromisos nacionales e
internacionales que favorecen o comprometen la seguridad nacional que
tienen dimension global. Unos promovidos por actores federales, otros,
por las entidades federativas; otros, promovidos por iniciativas de la
poblacion, sea en forma individual o de la participacion social organizada
e institucionalizada.

Administrar la seguridad nacional desde una perspectiva global

Es para México una necesidad el estar pendiente de los sistemas
internacionales de seguimiento, control de tratados y acuerdos
internacionales, verificacion y sancién. Implica la participacion colectiva
en la seguridad nacional, asi como una posible mejor distribucion de
tareas y responsabilidades, asi como de las herramientas institucionales
para su fortalecimiento.

A setenta afios de la creacion de la Organizacion de las Naciones
Unidas y de la creaciéon de la Organizacién de Estados Americanos,
México tiene ante s la necesidad de configurar un pensamiento acorde a
los retos del pais, en un contexto global. En el campo administrativo, en
la Secretaria de Relaciones Exteriores, el concepto de seguridad global
esta asociado a temas que se consideran en la Direccién General de
Temas Globales, aunque también en la Direccién General para las
Naciones Unidas, o en la Direccion General para Mecanismos y
Organismos Regionales Americanos, entre otros.

El cambio de paradigma se ha dejado sentir en los diferentes
ambitos que se relacionan con la administracién publica. Al impactar la
unidad pais, afectan su sistema administrativo y su participaciéon en la
administraciéon publica internacional. L.a administracion de los sistemas
nacionales de seguridad afecta directamente el funcionamiento de la
seguridad global. La idea de la gobernanza ofrece la posibilidad de

4 Reformas Constitucionales en Materia de Derechos Humanos. (Decreto por el que se
modifica la denominacién del Capitulo I del Titulo Primero y reforma diversos articulos
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.)
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articular la relacion gobierno sociedad en un nuevo marco estatal,
coherente con las ideas de la gobernanza de la seguridad global.

Incipientemente se incorporan aspectos de la seguridad en los
planes de estudio de gobierno y administracién publica, como la
seguridad global, el derecho global y la seguridad multidimensional *.
Aunque mas desarrolladas, todavia creciendo, se encuentran algunas
licenciaturas en temas de la seguridad ambiental, seguridad alimentaria o
cultura para la paz.

Estas ideas, expresadas cada vez con mas fuerza en el marco de

los organismos intergubernamentales, en los que la idea de lo global
permite aproximaciones que la aproximacién interestatal no cubre,
pueden incorporarse a la reflexiéon de la seguridad nacional con nuevas
metodologias y enfoques. De vital importancia en los aspectos de
seguridad nacional son asuntos como seguridad ambiental, control de
armamentos, la no proliferacion y el desarme, junto con los aspectos de
movilidad humana y de seguridad financiera.
Un reto especial se encuentra en la construccion de comunidades de
conocimiento con enfoques de red y cooperacién entre expertos y
especialistas, instituciones y poderes publicos en la visualizacion de
fenémenos de caracter global, regional, local, transnacional vy
multinacional.

Se trata del cambio de paradigma de la seguridad de la
administracion publica nacional e internacional a la administracién
publica global. De la seguridad internacional a la seguridad global y la
solidaridad internacional; de la bisqueda de la paz y seguridad
internacionales, a los nuevos retos globales y los consecuentes
mecanismos de cooperacion global, sin perder lo ganado.

México ante la seguridad global

Es responsabilidad internacional de México en el plano global el cumplir
con los compromisos en el campo de la seguridad nacional hacia lo

4 Algunos ejemplos son la especialidad en seguridad nacional del Instituto Nacional de
Administraciéon Publica y los de los programas de educacién superior en centros
universitarios en los que se imparten catedras de comunicacién, medio ambiente,
derecho, negocios o relaciones internacionales que incorporan la perspectiva global, asi
como en estudios maritimos y aéreos, de telecomunicaciones, finanzas internacionales,
informatica, geograffa y salud.
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interno, en coherencia bidireccional con los compromisos adquiridos al
nivel internacional y global. Un pais seguro, contribuye a un entorno
global seguro. Es necesario fortalecer las diferentes dimensiones de la
seguridad, desde los derechos individuales hasta los colectivos.

La cooperaciéon global en el campo de la seguridad ofrece la
posibilidad de que las areas administrativas y de gobierno participen, de
manera pacifica, activamente en el fortalecimiento de seguridad nacional,
para la cual las instancias especializadas de la defensa y seguridad publica
son coadyuvantes. Una agenda global de la seguridad debe considerar la
insercion de los problemas de seguridad en las politicas publicas.

Se requiere de consensos politicos sobre la seguridad nacional y
sobre el papel de México en la seguridad global. Requiere encontrar
elementos de unidad nacional con el acuerdo y el consenso de la
poblacién. Sélo asi se pueden conseguir los niveles de gobernanza, el
Estado de Bienestar para el pafs, el respaldo, la legitimidad y la legalidad
deseados.

El desequilibrio entre lo interno y lo externo permite la existencia
de vacios que pueden explicar la falta de desarrollos administrativos
suficientes para la garantia de la seguridad del pais. Una de sus posibles
causas es la falta de procesos de informacién, definicion de
responsabilidades y rendicién de cuentas coherente con los compromisos
nacionales e internacionales.

CONCLUSIONES

La posibilidad efectiva de la gobernanza depende de que las unidades del
sistema que conforman la comunidad de pueblos y naciones del planeta
aseguren que funcionen los sistemas; asi como robustecer los enfoques
que permiten observar la seguridad desde una perspectiva global y local,
lo cual depende también de que se puedan relacionar sus partes,
conexiones, regionalidades en un sistema de analisis.

El fortalecimiento de la seguridad nacional depende de la
capacidad de integrar el entorno en el sistema de analisis. Desde adentro
hacia afuera o desde fuera hacia dentro, reconociendo la importancia de
estudiar el punto de interconexion.

Desde el punto de vista de la seguridad de la nacién mexicana, es
deseable la incorporacion del concepto en la definicion de los fines del
Estado, desde la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
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en particular cuando se definen los objetivos de la seguridad para el pafs.
La construcciéon de un entorno global seguro fortalecerfa las acciones y
politicas, y las instituciones cuyo fin es la proteccion de la poblacion, el
territorio y el gobierno para México.

Si bien pudiera haber un elemento relacionado con la traduccion
de conceptos en la interpretacion de asuntos de la seguridad, la
gobernanza y lo global, el tema de fondo también es la interpretacion de
los mandatos. La existencia de mas documentos en inglés en organismos
a los que México pertenece indica que la focalizaciéon del tema, la
utilizacién del concepto en uno u otro nivel de la esfera global, puede o
no determinar acciones que fortalezcan la seguridad mundial.

Eso en si, constituye ademas una linea de estudio que facilita
nuevas pautas de investigacion e iniciativas en el campo de la seguridad,
en sus diferentes dimensiones y sobre los diferentes aspectos, que abarca
tanto doctrina como derecho o politicas y acciones gubernamentales y
sociales.

El estudio interdisciplinario es fundamental para el desarrollo del
enfoque desde la dimensién global y sobre sus efectos en los estudios
regionales, locales e internacionales. Representa un campo de interés que
puede fortalecer a los formadores de administradores publicos y a las
areas de profesionalizacién y capacitacion de quienes participan en la
gobernanza de la seguridad.

Los continuos cambios en los factores que determinan la
seguridad de los paises invitan a la continua revisiéon de los paradigmas
provocado por una generacion global* que vive nuevos acontecimientos,
como lo son el avance en las negociaciones para la soluciéon de conflictos
que se arrastraban desde la mitad del siglo XX, asi como la necesidad de
construir consensos ante los problemas y retos globales, que requieren
nuevos analisis y estrategias, nuevas prospectivas para la accion publica.

Muy recientemente, los nuevos ordenamientos de las
articulaciones regionales permiten la atractiva oportunidad de revisar los
paradigmas, informacién y establecer nuevos parametros para los
estudios globales en el campo de la seguridad, sobre todo, para su
aplicaciéon en los campos especificos de la practica de la seguridad, sean
estos tedricos o practicos.

# “Generacion Global. El Arco de Ulises”. (Beck y Beck-Gernsheim),
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